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462345-2026 - Gara

Paesi Bassi — Servizi di implementazione di software — Nieuwe inrichting Enterprise Resource
Planning (ERP)

OJ S 127/2026 06/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG)
E-mail: info-inkoop@umcg.nl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Nieuwe inrichting Enterprise Resource Planning (ERP)
Descrizione: Deze aanbesteding volgt op een eerder uitgevoerde marktconsultatie en heeft als
doel om de meest geschikte partij te vinden die een nieuwe inrichting van SAP S/4 HANA kan
uitvoeren op basis van de in 2016 op rechtmatige wijze verkregen licenties. De opdracht
bestaat uit drie onderdelen: - Implementatie - Doorontwikkeling - Beheer en onderhoud De
totale raming voor de beoogde termijn van 14 jaar is 28,5 miljoen euro exclusief BTW
Identificativo della procedura: 569eacfb-be5d-415e-a940-d33017efcff8
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72263000 Servizi di implementazione di software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72261000 Servizi di assistenza software, 72267100
Manutenzione di software di tecnologia dell'informazione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Groningen

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
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Titolo: Nieuwe inrichting Enterprise Resource Planning (ERP)

Descrizione: Deze aanbesteding volgt op een eerder uitgevoerde marktconsultatie en heeft als
doel om de meest geschikte partij te vinden die een nieuwe inrichting van SAP S/4 HANA kan
uitvoeren op basis van de in 2016 op rechtmatige wijze verkregen licenties. De opdracht
bestaat uit drie onderdelen: - Implementatie - Doorontwikkeling - Beheer en onderhoud De
totale raming voor de beoogde termijn van 14 jaar is 28,5 miljoen euro exclusief BTW
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72263000 Servizi di implementazione di software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72261000 Servizi di assistenza software, 72267100
Manutenzione di software di tecnologia dell'informazione
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Als de implementatie op succesvolle wijze wordt afgerond, dan
wordt er een overeenkomst gesloten voor de initi€le periode van 4 jaar, die daarna jaarlijks
verlengd kan worden tot 2041.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Groningen

5.1.3. Durata stimata
Durata: 168 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 9
Altre informazioni sul rinnovo: De Aanbestedende dienst heeft de mogelijkheid om deze
Overeenkomst onder dezelfde condities negen (9) maal te verlengen met een (1) jaar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: G1 Plan van Aanpak Implementatie
Descrizione: Beschrijf een integraal en samenhangend plan van aanpak Implementatie. Zie
het beschrijvend document H6.6.1
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
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Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: G2 Plan van Aanpak Beheer, hosting, onderhoud & ondersteuning

Descrizione: Beschrijf het plan van aanpak beheer, hosting, onderhoud & ondersteuning. Zie
het beschrijvend document H6.6.2

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: G3 Plan van Aanpak Ontwikkelhorizon

Descrizione: Beschrijf het plan van aanpak ontwikkelhorizon. Zie het beschrijvend document
H6.6.3

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 15

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: G4 Use Cases

Descrizione: In aanvulling op de schriftelijke onderdelen van deze Aanbestedingsprocedure,
wordt van Inschrijvers verwacht dat zij een mondelinge toelichting komen houden op locatie
van het UMCG, waarin de use cases die door het UMCG zijn opgesteld worden uitgewerkt.
Zie het beschrijvend document H6.6.4

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 20

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: P1 Implementatie MVP

Descrizione: Zie prijzenblad

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: P2 Raming beheer, hosting, onderhoud & ondersteuning

Descrizione: Zie prijzenblad

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: P3 Ratecard voor doorontwikkeling

Descrizione: Zie prijzenblad

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 15

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 15/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431735

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
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Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431735
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:
neerlandese

Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Descrizione della garanzia finanziaria: E4: Verklaring geen Russische betrokkenheid
Termine per il ricevimento delle offerte: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG) -
Rechtbank Noord-Nederland, locatie Groningen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Universitair Medisch Centrum
Groningen (UMCG)

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Numero di registrazione: 551914741
Indirizzo postale: Hanzeplein 1
Localita: GRONINGEN
Codice postale: 9713GZ
Suddivisione del paese (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Maurice Huizinga
E-mail: info-inkoop@umcg.nl
Telefono: +31 503616161
Indirizzo internet: http://www.umcg.nl
Altri referenti:
Nome ufficiale: Rechtbank Noord-Nederland, locatie Groningen
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Localita: Groningen

Codice postale: 9712 NX

Suddivisione del paese (NUTS): Overig Groningen (NL115)

Paese: Paesi Bassi

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 6e0f0462-d0b0-4a2d-8405-5b5ed9a811a8 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 02/07/2026 16:20:44 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: neerlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 462345-2026

Numero dell'edizione della GU S: 127/2026

Data di pubblicazione: 06/07/2026
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