See the notice on TED website

466355-2026 - Gara

Irlanda — Servizi di assistenza informatica per computer — AslAm - Provision of ICT Managed
Service (Re-issued)

OJ S 128/2026 07/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Autism Spectrum Information Advice and Meeting Point CLG
E-mail: accounts@asiam.ie
Forma giuridica del committente: Organizzazione che aggiudica un appalto sovvenzionato da
un'autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: AslAm - Provision of ICT Managed Service (Re-issued)
Descrizione: AslAm, Ireland’s Autism charity, wishes to appoint a qualified ICT Managed
Service Provider (MSP) to provide Level 1, Level 2 and Level 3 support for all of its ICT
systems and equipment in line with industry best practices. The MSP will be responsible for
ensuring operational efficiency, service continuity and user satisfaction across AslAm’s ICT
environment. THIS IS A RE-ISSUE OF A TENDER ISSUED ON 18TH MAY 2026 WHICH
WAS CANCELLED FOR TECHNICAL REASONS. Some updates have been made to the
tender documentation - tracked changes documents are available as a ZIP file in the CfT
Documents folder
Identificativo della procedura: 041ac61f-99be-435d-a6¢1-73b2fd98c3c2
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72610000 Servizi di assistenza informatica per computer
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica, 72700000
Servizi per rete informatica, 72710000 Servizi di rete locale, 72720000 Servizi di rete ad
estensione geografica, 72900000 Servizi di back-up informatico e di conversione informatica
di cataloghi, 72910000 Servizi di back-up informatico, 72500000 Servizi informatici, 72510000
Servizi di gestione connessi all'informatica, 72511000 Servizi software di gestione di rete,
72514000 Servizi di gestione di attrezzature informatiche, 72514300 Servizi di gestione di
attrezzature informatiche per la manutenzione di sistemi informatici

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Dublin (IE061)
Paese: Irlanda

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 930 000,00 EUR
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2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: AslAm - Provision of ICT Managed Service (Re-issued)
Descrizione: AslAm, Ireland’s Autism charity, wishes to appoint a qualified ICT Managed
Service Provider (MSP) to provide Level 1, Level 2 and Level 3 support for all of its ICT
systems and equipment in line with industry best practices. The MSP will be responsible for
ensuring operational efficiency, service continuity and user satisfaction across AslAm’s ICT
environment. THIS IS A RE-ISSUE OF A TENDER ISSUED ON 18TH MAY 2026 WHICH
WAS CANCELLED FOR TECHNICAL REASONS. Some updates have been made to the
tender documentation - tracked changes documents are available as a ZIP file in the CfT
Documents folder
Identificativo interno: 0

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72610000 Servizi di assistenza informatica per computer
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica, 72700000
Servizi per rete informatica, 72710000 Servizi di rete locale, 72720000 Servizi di rete ad
estensione geografica, 72900000 Servizi di back-up informatico e di conversione informatica
di cataloghi, 72910000 Servizi di back-up informatico, 72500000 Servizi informatici, 72510000
Servizi di gestione connessi all'informatica, 72511000 Servizi software di gestione di rete,
72514000 Servizi di gestione di attrezzature informatiche, 72514300 Servizi di gestione di
attrezzature informatiche per la manutenzione di sistemi informatici

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Dublin (IE061)
Paese: Irlanda

5.1.3. Durata stimata
Durata: 72 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 930 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
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Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: inglese
Lingue in cui i documenti di gara (o loro parti) sono ufficiosamente disponibili: inglese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 29/07/2026 17:00:00 (UTC+01:00) ora
dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.
do?resourceld=8575809

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8575809
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Catalogo elettronico: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 05/08/2026 17:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 180 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 05/08/2026 17:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale
Luogo: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8575809
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: The High Court of Ireland
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Autism
Spectrum Information Advice and Meeting Point CLG
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
The High Court of Ireland
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Autism Spectrum Information Advice
and Meeting Point CLG
Organizzazione che tratta le offerte: Autism Spectrum Information Advice and Meeting Point
CLG

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
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Nome ufficiale: Autism Spectrum Information Advice and Meeting Point CLG
Numero di registrazione: 553241

Indirizzo postale: 17-21 Temple Road

Localita: Blackrock

Codice postale: A94 DN40

Suddivisione del paese (NUTS): Dublin (IE061)

Paese: Irlanda

E-mail: accounts@asiam.ie

Telefono: 01 445 3203

Indirizzo internet: https://asiam.ie/

Profilo del committente: https://asiam.ie/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: The High Court of Ireland
Numero di registrazione: The High Court of Ireland
Servizio: The High Court of Ireland
Indirizzo postale: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Localita: Dublin
Codice postale: DO7 WDX8
Suddivisione del paese (NUTS): Dublin (IE061)
Paese: Irlanda
E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefono: +353 1 8886000
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: European Dynamics S.A.
Numero di registrazione: 002024901000
Servizio: European Dynamics S.A.
Localita: Athens
Codice postale: 15125
Suddivisione del paese (NUTS): Bépeiog Topéag ABnvwy (EL301)
Paese: Grecia
E-mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefono: +30 2108094500
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso
Identificativo/versione dell'avviso: 425e2e87-d49b-478d-82dd-a79a81ae96a9 - 01

Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario
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Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 04/07/2026 12:36:28 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: inglese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 466355-2026

Numero dell'edizione della GU S: 128/2026

Data di pubblicazione: 07/07/2026
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