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See the notice on TED website

466516-2026 - Gara
Spagna – Manutenzione e riparazione di attrezzatura informatica – Mantenimiento integral de 
sistemas informáticos
OJ S 128/2026 07/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Alcaldía del Ayuntamiento de Llanes
E-mail: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Mantenimiento integral de sistemas informáticos
Descrizione: Prestación de servicios de Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de 
sistemas informáticos, incluyendo el correspondiente soporte a las labores de formación y 
asesoramiento al personal del Ayuntamiento en todo lo relacionado con la gestión y 
funcionamiento de las aplicaciones informáticas asociadas a su trabajo. Así mismo se 
implementará un Centro de contingencia (Disaster Recovery) e implantación de un sistema de 
backup específico. El trabajo se desarrollará presencialmente en las dependencias del 
Ayuntamiento de Llanes. Por consiguiente, el objeto del presente contrato de servicios abarca 
una serie de tareas de asistencia técnica que se agrupan en dos capítulos principales: 1) 
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas informáticos, incluyendo el 
correspondiente soporte a usuarios. 2) Centro de contingencia (Disaster Recovery) e 
implantación de un sistema de backup específico.
Identificativo della procedura: e6d4da75-491c-4a23-b2b9-0115bb6e3888
Identificativo interno: CON/2025/143
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50312000 Manutenzione e riparazione di attrezzatura 
informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50312310 Manutenzione di attrezzature di reti per 
trasmissione dati, 50324100 Servizi di manutenzione di sistemi, 50324200 Servizi di 
manutenzione preventiva

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Asturias (ES120)
Paese: Spagna

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 548 760,00 EUR
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2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: y cuantos otros 
figuren en los PCAP y legislación vigente.

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Mantenimiento integral de sistemas informáticos
Descrizione: Prestación de servicios de Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de 
sistemas informáticos, incluyendo el correspondiente soporte a las labores de formación y 
asesoramiento al personal del Ayuntamiento en todo lo relacionado con la gestión y 
funcionamiento de las aplicaciones informáticas asociadas a su trabajo. Así mismo se 
implementará un Centro de contingencia (Disaster Recovery) e implantación de un sistema de 
backup específico. El trabajo se desarrollará presencialmente en las dependencias del 
Ayuntamiento de Llanes. Por consiguiente, el objeto del presente contrato de servicios abarca 
una serie de tareas de asistencia técnica que se agrupan en dos capítulos principales: 1) 
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas informáticos, incluyendo el 
correspondiente soporte a usuarios. 2) Centro de contingencia (Disaster Recovery) e 
implantación de un sistema de backup específico.
Identificativo interno: CON/2025/143

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50312000 Manutenzione e riparazione di attrezzatura 
informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50312310 Manutenzione di attrezzature di reti per 
trasmissione dati, 50324100 Servizi di manutenzione di sistemi, 50324200 Servizi di 
manutenzione preventiva

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Asturias (ES120)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 2 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Prorrogable anualmente hasta un máximo de 2 años más

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
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Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: Seguro de indemnización

Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

Criterio: Misure di gestione ambientale
Descrizione del criterio di selezione: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecución 
del contrato

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per il controllo della qualità
Descrizione del criterio di selezione: Instalaciones técnicas y medidas para garantizar la 
calidad

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Certificaciones de sistemas de gestión.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Certificación ENS nivel alto con operación y soporte en sistemas TI.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Experiencia adicional del equipo técnico adscrito al servicio.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Herramientas de gestión del servicio.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Oferta económica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Memoria técnica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
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5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 03/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Favorecer el uso de tecnologías y 
procedimientos innovadores. El Contratista asume el compromiso de fomentar e implementar 
mejoras innovadoras durante la ejecución del contrato (ver aptdo. 27 del anexo I del PCAP). 
Esta condición tiene el carácter de obligación contractual esencial de conformidad con lo 
dispuesto en la letra f) del apartado 1 del artículo 211 LCSP. .
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Alcaldía del Ayuntamiento de Llanes - Ayuntamiento 
de Llanees
Informazioni sui termini per il riesame: En los supuestos previstos en el artículo 44 de la 
LCSP, procederá con carácter potestativo la interposición del recurso administrativo especial 
en materia de contratación previo al contencioso-administrativo, en el plazo de 15 días 
hábiles, en los términos previstos en el artículo 50 de la LCSP. El órgano competente para 
conocer del recurso será el Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales. 
Contra las actuaciones susceptibles de ser impugnadas mediante recurso especial, no 
procederá la interposición de recursos administrativos ordinarios. Los actos que se dicten en 
los procedimientos de adjudicación de contratos de las Administraciones Públicas que no 
reúnan los requisitos del apartado 1 del artículo 44 LCSP podrán ser objeto de recurso de 
conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento 
Administrativo Común de las Administraciones Públicas; así como en la Ley 29/1998, de 13 
de julio, Reguladora de la Jurisdicción Contencioso-administrativa.

8. Organizzazioni
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8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Alcaldía del Ayuntamiento de Llanes
Numero di registrazione: 30002030000396
Numero di registrazione: P3303600E
Località: Llanes
Codice postale: 33500
Suddivisione del paese (NUTS): Asturias (ES120)
Paese: Spagna
Referente: Alcaldía del Ayuntamiento de Llanes
E-mail: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Telefono: 985400102
Indirizzo internet: http://www.ayuntamientodellanes.com
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=qSysGDQrD88%3D
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Ayuntamiento de Llanees
Località: Llanes
Codice postale: 33500
Suddivisione del paese (NUTS): Asturias (ES120)
Paese: Spagna
E-mail: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Telefono: +34 985400102
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: ed773fb9-8fe5-42e2-9e9f-22594a5f1645  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 03/07/2026 19:20:34 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: spagnolo
Numero di pubblicazione dell'avviso: 466516-2026
Numero dell'edizione della GU S: 128/2026
Data di pubblicazione: 07/07/2026
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