See the notice on TED website

468424-2026 - Gara

Germania — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto —

Betriebsunterstiitzung Oracle Database Appliance (ODA) und Datenbanken fiir Knappschaft

Kliniken

OJ S 129/2026 08/07/2026
Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1.

Committente

Nome ufficiale: Knappschaft Kliniken Solution
E-mail: vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.

21.1.

2.1.2.

2.1.3.

21.4.

468424-2026

Procedura

Titolo: Betriebsunterstiutzung Oracle Database Appliance (ODA) und Datenbanken fur
Knappschaft Kliniken

Descrizione: Gegenstand dieser Ausschreibung ist die Vergabe von Betriebs- und
Unterstutzungsleistungen fur die Oracle Database Appliance (ODA)- Infrastruktur der
Knappschaft Kliniken Solution GmbH

Identificativo della procedura: 025b85f9-938f-4983-962f-546d4f834c29

Identificativo interno: 075/26

Tipo di procedura: Aperta

La procedura é accelerata: no

Finalita

Natura dell'appalto: Servizi

Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

Luogo di esecuzione

Indirizzo postale: In der Schornau 23-25

Localita: Bochum

Codice postale: 44892

Suddivisione del paese (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Paese: Germania

Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 2 500 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 2 500 000,00 EUR

Informazioni generali

Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXP4DMLM3AD#
Base giuridica:

Direttiva 2014/24/UE
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2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso, Documento di gara
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale:
Partecipazione a un'organizzazione criminale:
Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche:
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo:
Frode:
Corruzione:
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani:
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte:
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali:
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale:
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale:
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro:
Insolvenza:
Amministrazione controllata:
Cessazione di attivita:
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale:
Grave illecito professionale:
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza:
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto:
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto:
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili:
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione:

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Betriebsunterstiitzung Oracle Database Appliance (ODA) und Datenbanken fur
Knappschaft Kliniken
Descrizione: Die Leistung umfasst die Betriebsunterstlitzung, Administration, Uberwachung
sowie den technischen Support der bestehenden Oracle Database Appliance-Umgebung
einschliel3lich der darauf betriebenen Oracle Enterprise Edition-Datenbanken sowie der
zugehdrigen Oracle-Infrastrukturkomponenten. Die Leistungserbringung erfolgt auf der
Infrastruktur des Auftraggebers. Der Auftragnehmer Gbernimmt die in der
Leistungsbeschreibung definierten Betriebs- und Unterstiitzungsleistungen. Eine Ubernahme
der Gesamtverantwortung fur die IT-Infrastruktur des Auftraggebers ist nicht Gegenstand
dieses Vergabeverfahrens.
Identificativo interno: 075/26

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Opzioni:
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Descrizione delle opzioni: Der Auftragnehmer kann notwendige weitere Leistungen
beauftragen, die nicht Gegenstand dieser Ausschreibung sind aber mit dem
Auftragsgegenstand verbunden sind.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: In der Schornau 23-25
Localita: Bochum
Codice postale: 44892
Suddivisione del paese (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Verlangerungsoption: 1 x 12 Monate

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: Nachweis (Versicherungsbestatigung oder -schein) tber
eine bestehende Berufs- / Betriebshaftpflichtversicherung des Bieters a. mit einer
Deckungssumme von mindestens 5.000.000,- EUR fir Personenschaden und einer
Deckungssumme von mindestens 5.000.000,- EUR fur sonstige Schaden, b. wobei die
Maximierung der Ersatzleistung mindestens das Zweifache der Deckungssumme pro
Kalenderjahr betragen muss, bei einem in einem Mitgliedstaat der Europaischen Union oder
eines Vertragsstaates des Abkommens uber den Europaischen Wirtschaftsraum
zugelassenen Versicherungsunternehmens

Criterio: Fatturato annuo medio

Descrizione del criterio di selezione: Der durchschnittliche Jahresumsatz im Dienstleistungs-
und Betriebsumfeld muss mindestens 100 Mio. EUR betragen. Der Nachweis erfolgt durch
Eigenerklarung des Bieters (Anlage 12). Der Auftraggeber behalt sich vor, geeignete
Nachweise, insbesondere Jahresabschlisse, Bestatigungen eines Wirtschaftsprifers oder
vergleichbare Unterlagen, anzufordern.

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Der Bieter hat mindestens zwei geeignete
Referenzprojekte aus den letzten drei Jahren (01.01.2023) nachzuweisen. Mindestens zwei
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Referenzprojekte missen aus dem klinischen Umfeld stammen. Die Referenzprojekte miussen
hinsichtlich Art, Umfang und Komplexitat mit dem ausgeschriebenen Leistungsgegenstand
vergleichbar sein. Vergleichbar sind insbesondere Referenzprojekte uber Betriebs- und
Unterstutzungsleistungen fur Oracle Database Appliance-Umgebungen oder vergleichbare
hochverfugbare Oracle-Datenbankplattformen mit Oracle Enterprise Edition, Oracle RAC und
Oracle Data Guard.

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti

Descrizione del criterio di selezione: Der Bieter hat nachzuweisen, dass fur die gesamte
Vertragslaufzeit ausreichend qualifiziertes Personal zur Verfugung steht. Der Nachweis erfolgt
mittels Eigenerklarung gemal’ Anlage 11 der Vergabeunterlagen.

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di assicurazione della
qualita

Descrizione del criterio di selezione: Nachweise Uber Qualitatsmanagement sowie Betrieb
eines Informationssicherheitsmanagementsystem gem. Anlage 13 der Vergabeunterlagen.

Criterio: Media annuale della forza lavoro

Descrizione del criterio di selezione: Der Bieter hat mit seinem Angebot zu erklaren, dass - die
operative Leistungserbringung ausschlieB3lich durch fest angestelltes Personal erfolgt, -
Subunternehmer oder externe Dritte nicht flr die operative Leistungserbringung eingesetzt
werden, - administrative Zugriffe auf produktive Systeme ausschliel3lich durch Personal
erfolgen, das innerhalb der Europaischen Union oder des Europaischen Wirtschaftsraums
tatig wird, - Zugriffe aus Drittstaaten nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung des
Auftraggebers erfolgen, - das eingesetzte Personal in Deutschland ansassig ist. Der Nachweis
erfolgt mittels Eigenerklarung gemaf Anlage 14.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
Descrizione: Preis zu 100 %
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 31/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4DMLM3AD
/documents
Canale di comunicazione ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4DMLM3AD

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4DMLM3AD
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita

468424-2026 Page 4/6


https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLM3AD/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLM3AD/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLM3AD
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLM3AD

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 07/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 86 Giorni

Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:

A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.

Informazioni supplementari: Der Auftraggeber behalt sich das Recht vor nach eigenem
Ermessen Erklarungen, Nachweise und Unterlagen nachzufordern.

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 07/08/2026 10:01:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Organizzazione competente per i ricorsi: Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Knappschaft Kliniken Solution
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Knappschaft Kliniken Solution

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Knappschaft Kliniken Solution
Numero di registrazione: 00001831
Indirizzo postale: In der Schornau 23-25
Localita: Bochum
Codice postale: 44892
Suddivisione del paese (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Paese: Germania
E-mail: vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
Telefono: +49 15123140799
Indirizzo internet: https://www.kk-sg.de
Profilo del committente: https://www.kk-sg.de
Ruoli di questa organizzazione:

468424-2026 Page 5/6


mailto:vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
https://www.kk-sg.de
https://www.kk-sg.de

Committente

Centrale di committenza per I'acquisizione di forniture e/o servizi destinati ad altri committenti
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Numero di registrazione: 02289499163
Indirizzo postale: Kaiser-Friedrich-Stralle 16
Localita: Bonn
Codice postale: 53123
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: info@bundeskartellamt.bund.de
Telefono: +49 22894990
Fax: +49 2289499163
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 6a3535b6-453a-44c2-8b76-d18ede7b234a - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 07/07/2026 11:55:08 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 468424-2026

Numero dell'edizione della GU S: 129/2026

Data di pubblicazione: 08/07/2026
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