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468821-2026 - Gara

Polonia — Servizi di programmazione di software di sistemi e di utente - ROZSZERZENIE |
USPRAWNIENIE ISTNIEJACEGO SYSTEMU DO EWIDENCJI | ZARZADZANIA ZBIORAMI ORAZ
ICH PUBLIKACJI (PRACE PROGRAMISTYCZNE, WDROZENIE) W RAMACH PROJEKTU:
»APOLLO"

OJ S 129/2026 08/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Muzeum Narodowe w Warszawie
E-mail: mwojewoda@mnw.art.pl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi ricreativi, cultura e religione

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: ROZSZERZENIE | USPRAWNIENIE ISTNIEJACEGO SYSTEMU DO EWIDENCJI |
ZARZADZANIA ZBIORAMI ORAZ ICH PUBLIKACJI (PRACE PROGRAMISTYCZNE,
WDROZENIE) W RAMACH PROJEKTU: ,APOLLO"
Descrizione: Rozszerzenie i usprawnienie istniejgcego systemu do ewidencji i zarzgdzania
zbiorami oraz ich publikacji (prace programistyczne, wdrozenie) w ramach projektu: ,APOLLO.
DIGITALIZACJA | UDOSTEPNIANIE ZBIOROW MUZEUM NARODOWEGO W WARSZAWIE”
Projekt realizowany z dofinansowaniem z programu Fundusze Europejskie na Rozwdj Cyfrowy
2021-2027 w ramach dziatania 2.3 ,,Cyfrowa dostepnosc¢ i ponowne wykorzystanie informac;ji”.
Identificativo della procedura: c0902966-9d4c-403c-a698-969f7af0b7a4
Identificativo interno: 21P/2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72211000 Servizi di programmazione di software di sistemi e
di utente
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72416000 Fornitori di servizi di applicazioni, 48612000
Sistema di gestione di base dati, 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto, 72210000 Servizi di programmazione di prodotti software in
pacchetti, 72243000 Servizi di programmazione, 72260000 Servizi connessi al software,
72263000 Servizi di implementazione di software, 72268000 Servizi di fornitura di software,
72265000 Servizi di configurazione di software, 48000000 Pacchetti software e sistemi di
informazione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Al. Jerozolimskie 3
Localita: Warszawa
Codice postale: 00-495 Warszawa
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Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Paese: Polonia

Informazioni supplementari: Petna nazwa postepowania: Rozszerzenie i usprawnienie
istniejgcego systemu do ewidencji i zarzgdzania zbiorami oraz ich publikacji (prace
programistyczne, wdrozenie) w ramach projektu: ,APOLLO. DIGITALIZACJA |
UDOSTEPNIANIE ZBIOROW MUZEUM NARODOWEGO W WARSZAWIE” Projekt
realizowany z dofinansowaniem z programu Fundusze Europejskie na Rozwoj Cyfrowy 2021-
2027 wramach dziatania 2.3 ,Cyfrowa dostepnos¢ i ponowne wykorzystanie informacji”.

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
ustawa z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych -

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Richiesta di documento di gara unico europeo

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Rozszerzenie i usprawnienie istniejgcego systemu do ewidenciji i zarzgdzania zbiorami
oraz ich publikacji (prace programistyczne, wdrozenie) w ramach projektu: ,APOLLO.
DIGITALIZACJA | UDOSTEPNIANIE ZBIOROW MUZEUM NARODOWEGO W WARSZAWIE”
Descrizione: Przedmiotem zamdwienia jest Rozszerzenie i usprawnienie istniejgcego systemu
do ewidencji i zarzgdzania zbiorami oraz ich publikacji (prace programistyczne, wdrozenie) w
ramach projektu: ,APOLLO. DIGITALIZACJA | UDOSTEPNIANIE ZBIOROW MUZEUM
NARODOWEGO W WARSZAWIE” Projekt realizowany z dofinansowaniem z programu
Fundusze Europejskie na Rozwoj Cyfrowy 2021-2027 w ramach dziatania 2.3 ,,Cyfrowa
dostepnosc¢ i ponowne wykorzystanie informacji”. Szczegotowy zakres obowigzkow
Wykonawcy, sposobu wykonania oraz wymagan technicznych i funkcjonalnych przedmiotu
zamowienia zostat wyspecyfikowany w opisie przedmiotu zamdwienia, ktéry stanowi
odpowiednio zatgcznik nr 1 do SWZ
Identificativo interno: 21P/2026

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72211000 Servizi di programmazione di software di sistemi e
di utente

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Muzeum Narodowe w Warszawie Al. Jerozolimskie 3
Localita: Warszawa
Codice postale: 00-495
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 31/07/2026
Data di fine durata: 31/07/2027

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
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La partecipazione non é riservata.

Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta

Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE

Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea:

Programma dei fondi UE: Programma Europa digitale (2021/2027)

Identificativo dei fondi UE: Projekt realizowany z dofinansowaniem z programu Fundusze
Europejskie na Rozwdj Cyfrowy 2021-2027 w ramach dziatania 2.3 ,Cyfrowa dostepnos¢ i
ponowne wykorzystanie informac;ji”.

L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Richiesta di documento di gara unico europeo

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cena
Descrizione: W zakresie kryterium ,Cena oferty brutto” ocena nastgpi w skali punktowej od 0
do 60 pkt. Ocena tego kryterium bedzie dokonywana na podstawie wypetnionego przez
Wykonawce Formularza oferty. Oferta ztozona przez Wykonawce otrzyma zaokrgglong do
dwdch miejsc po przecinku liczbe punktéw wynikajgcg z dziatania: C =Cn/Co x 60 pkt
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Doswiadczenie zespotu
Descrizione: W ramach kryterium ,Doswiadczenie zespotu” ocenie podlega dodatkowe
doswiadczenie oséb, ktére bedg petnity funkcje: Osobe Kierujgcg Projektem, Osobe Kierujacg
Zespotem Programistow oraz Osobe Analityczng, Osobe odpowiedzialng za Dostepnos¢
Produktu. W tym celu kazdy z Wykonawcow sktada stosowne oswiadczenie w Formularzu
ofertowym. 2.1. Minimalne doswiadczenie ww. os6b wykazane w ramach potwierdzenia
spetniania warunku w zakresie wiedzy i doswiadczenia nie bedzie podlegato punktacii.
Oznacza to, ze Zamawiajgcy przyzna punkty za dodatkowe doswiadczenie (ponad minimalne
doswiadczenie wymagane w warunku) ww. osob na zasadach opisanych ponizej. 2.2. W
ramach przedmiotowego kryterium Zamawiajgcy przyzna maksymailnie 29 punktow, w rozbiciu
na 4 podkryteria - po max. 5 punktow kazde : 2.2.1. Podkryterium nr 1: Osoba Kierujgca
Projektem: za kazde dodatkowe zrealizowane zamdéwienie polegajgce na kierowaniu /
koordynowaniu prac zespotu w projektach polegajgcych na wdrozeniu systemow do
zarzgdzania zbiorami wraz z przeprowadzeniem migracji ze zrodet zewnetrznych o wartosci
projektu nie mniejszej niz 50 000,00 zt kazda. Kazda z ustug obejmowaé musiata co najmnigj
migracje: obiektow, stownikéw, multimediow, rejestrow, uzytkownikéw. « Dodatkowe 1
zamowienie — 1 punkt; « Dodatkowe 2 zamdwienia — 3 punkty; « Dodatkowe 4 zamowienia — 6
punktow . W tym podkryterium Zamawiajgcy przyzna maksymailnie 5 punktow. 2.2.2.
Podkryterium nr 2: Osoba Kierujgca Zespotem Programistow: za kazde dodatkowe
zrealizowane zamowienie polegajgce na petnieniu roli Kierownika Zespotu Programistéw, tj.
osoby koordynujgcej prace zespotu informatycznego, sktadajgcego sie z programistow
backendowych, frontendowych, specjalistéw ds. sieci, utrzymania w projektach polegajgcych
na wdrozeniu systeméw do zarzgdzania zbiorami wraz z przeprowadzeniem migracji ze zrédet
zewnetrznych o warto$ci projektu nie mniejszej niz 50 000,00 zt kazda. Kazda z ustug
obejmowaé musiata co najmniej migracje: obiektow, stownikdéw, multimediow, rejestrow,
uzytkownikéw. « Dodatkowe 1 zamowienie — 1 punkt; « Dodatkowe 2 zamdéwienia — 3 punkty; *
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Dodatkowe 4 zamowienia — 6 punktow. W tym podkryterium Zamawiajgcy przyzna
maksymalnie 5 punktéw. 2.2.3. Podkryterium nr 3: Osoba Analityczna: za kazde dodatkowe
zrealizowane zamowienie polegajgce na petnieniu roli Analityka, osoby odpowiedzialnej za
zbieranie i specyfikowanie wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych, opracowywania
zatozen i identyfikowania ograniczen systemowych, w projektach polegajgcych na wdrozeniu
systemow do zarzgdzania zbiorami wraz z przeprowadzeniem migracji ze zrodet
zewnetrznych o warto$ci projektu nie mniejszej niz 50 000,00 zt kazda. Kazda z ustug
obejmowac¢ musiata co najmniej migracje: obiektow, stownikéw, multimediow, rejestrow,
uzytkownikéw. « Dodatkowe 1 zamowienie — 1 punkt; « Dodatkowe 2 zamdwienia — 3 punkty; °
Dodatkowe 4 zamowienia — 6 punktow . W tym podkryterium Zamawiajgcy przyzna
maksymalnie 5 punktéw. 2.2.4. Podkryterium nr 4: Osoba odpowiedzialna za dostepnosé
produktu: za za kazde dodatkowe zrealizowane zamdwienie polegajgce na petnieniu roli
osoby odpowiedzialnej za zapewnienie dostepnosci cyfrowej, tj. przygotowanie wymagan
dostepnosci (WCAG), przeprowadzenie audytu zgodnosci oraz koordynacje wdrozenia
usprawnien dostepnosci w projekcie polegajgcym na wdrozeniu systemu informatycznego (w
tym systemu do zarzgdzania zbiorami lub systemu o poréwnywalnej ztozonos$ci) wraz z
przeprowadzeniem migracji ze zrodet zewnetrznych o wartosci projektu nie mniejszej niz 50
000,00 zt kazda. « Dodatkowe 1 zamowienie — 1 punkt; « Dodatkowe 2 zamowienia — 3 punkty;
* Dodatkowe 4 zamowienia — 6 punktéw . W tym podkryterium Zamawiajgcy przyzna
maksymalnie 5 punktow.

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: 3. Gwarancja W ramach kryterium ,GWARANCJA” ocena nastgpi w nastepujgcy
sposob (waga 16 % i maksymalnie 16 pkt do zdobycia). Zamawiajgcy dokona oceny
przedmiotowego kryterium na podstawie zaoferowanego przez Wykonawce okresu gwarancji
na przedmiot zamdéwienia, przy czym kryterium to musi zostac¢ okreslone w jednym z
nastepujgcych wariantéw (do wyboru) podanych w ponizszej tabeli. Wskazanie przez
Wykonawce okresu gwarancji krotszego niz minimalny okreslony przez Zamawiajgcego, {j.
ponizej 12 miesiecy lub brak zaznaczenia jednego z podanych wariantéw lub zaznaczenie
kilku wariantéw razem, bedzie traktowane jako niezgodnos¢ oferty ze SWZ i bedzie
skutkowato jej odrzuceniem. 12 miesiecy 0 punktow 24 miesigce 8 punktow 36 miesiecy 16
punktow Zaoferowanie terminu dtuzszego niz 36 miesiecy przy wyliczeniu punktéw w
kryterium zostanie uznane jako 36 miesiecy, natomiast do umowy zostanie przyjety okres
rzeczywiscie zaoferowany przez Wykonawce.

Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
Gwarancja

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
3a6a9c64-1faa-4155-a509-031ff36005eb
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: platforma ezamowienia.gov.pl
URL.: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-3a6a9c64-1faa-4155-a509-
031ff36005eb

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
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Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
3a6a9c64-1faa-4155-a509-031ff36005eb

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita

Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]

Termine per il ricevimento delle offerte: 24/07/2026 11:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 60 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 24/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No

E richiesto un accordo di non divulgazione: no

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: 1. Zamawiajgcy zaptaci na rzecz Wykonawcy fgczne wynagrodzenie w
wysokosci: netto, tj. zt brutto, przelewem w terminie 30 dni od dnia doreczenia
Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury VAT. 2. Wynagrodzenie Wykonawcy,
okreslone w ust 1, ma charakter ryczattowy i obejmuje wszelkie podatki, w tym VAT i inne
naleznosci publicznoprawne, jak i wszystkie koszty, jakie powstang w zwigzku z realizacjg
Umowy i nie ulega zmianie. 3. Strony zobowigzujg sie do przestrzegania przepiséw
zwigzanych z wystawianiem i odbieraniem faktur przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur
(KSeF). W szczegolnosci Strony bedg zobowigzane do umieszczania faktur w KSeF, jesli
beda miaty obowigzek wystawienia faktury ustrukturyzowanej. 4. Strony wyrazajg zgode na
przesytanie wizualizacji faktur ustrukturyzowanych (ij. wystawionych w KSeF), w formacie .pdf
na adresy email osob kontaktowych, wskazanych w niniejszym paragrafie oraz zamieszczania
w widocznym miejscu informacji do kogo ma by¢ kierowana faktura.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Muzeum Narodowe w Warszawie
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Srodki ochrony prawnej przystugujg Wykonawcy, a
takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu niniejszego zamowienia oraz
ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow
ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje wytgcznie od niezgodnej z przepisami ustawy
czynnosci Zamawiajgcego podijetej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia lub zaniechania
czynnosci, do ktérej Zamawiajgcy jest zobowigzany na podstawie ustawy. Szczegotowo
zasady i terminy wnoszenia odwotan uregulowane zostaty w art. 513-515 ustawy Pzp.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Muzeum Narodowe w Warszawie
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Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Muzeum
Narodowe w Warszawie

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Muzeum Narodowe w Warszawie

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Muzeum Narodowe w Warszawie
Organizzazione che tratta le offerte: Muzeum Narodowe w Warszawie

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Muzeum Narodowe w Warszawie
Numero di registrazione: 5260309719
Servizio: Dziat Zaméwien Publicznych
Indirizzo postale: Al. Jerozolimskie 3
Localita: Warszawa
Codice postale: 00-495
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
Referente: Dziat Zamowien Publicznych
E-mail: mwojewoda@mnw.art.pl
Telefono: 226211031
Indirizzo internet: https://bip.mnw.art.pl/
Profilo del committente: https://bip.mnw.art.pl/artykuly/postepowania-powyzej-130-000-z|-1
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Localita: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUO0O)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare
426980-2026
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Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni
Descrizione

1. Zmieniona zostata Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia w cz. VIII ust. 2 pkt. 2.4 podpunkt
2.4 1. lit. b) tiret: Specjalista/Specjalistka ds. dostepnosci cyfrowej (WCAG) w zakresie
warunkow zdolnosci technicznej lub zawodowej dot. pozycji "dysponujg lub bedg dysponowaé
zespotem os6b zdolnych do wykonywania zamowienia i spetniajgcych ponizsze wymagania
"Specjalista/Specjalistka ds. dostepnosci cyfrowej (WCAG)"; 2. Zmieniony zostat termin
sktadania ofert na 24.07.2026 r. do godz. 11:30; 3. Zmieniony zostat termin otwarcia ofert na
24.07.2026 r. do godz. 12:00; 4. Zmieniony zostat termin zgtaszania pytan do SWZ na
10.07.2026 r.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 4d839ba6-e439-4c8c-8acb-25da2f0e3254 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 07/07/2026 09:42:23 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: polacco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 468821-2026

Numero dell'edizione della GU S: 129/2026

Data di pubblicazione: 08/07/2026
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