See the notice on TED website

46906-2026 - Gara

Spagna — Servizi di telecomunicazione — Servicio de telefonia mévil, fija y otras comunicaciones
en la Sociedad Mercantil Estatal de Accion Cultural, S.A.

OJ S 15/2026 22/01/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Sociedad Mercantil Estatal de Accion Cultural S.A.
E-mail: hector.bedrina@accioncultural.es
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un‘autorita
governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Servicio de telefonia movil, fija y otras comunicaciones en la Sociedad Mercantil Estatal
de Accion Cultural, S.A.
Descrizione: Todos los trabajos se llevaran a cabo de acuerdo con el Pliego de Prescripciones
Técnicas del presente proceso, sin que exista division por lotes.
Identificativo della procedura: 41¢c38bdd-361a-47f9-a416-09d804656f67
Identificativo interno: 210126/02 SARA
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64200000 Servizi di telecomunicazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 64210000 Servizi telefonici e di trasmissione dati, 64212000
Servizi di telefonia mobili

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 270 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Amministrazione controllata: Por impedir la correcta ejecucion de los trabajos en tiempo y
forma.
Grave illecito professionale: Motivo excluyente por falta de acreditacion profesional.
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5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Servicio de telefonia movil, fija y otras comunicaciones en la Sociedad Mercantil Estatal
de Accion Cultural, S.A.
Descrizione: Todos los trabajos se llevaran a cabo de acuerdo con el Pliego de Prescripciones
Técnicas del presente proceso, sin que exista division por lotes.
Identificativo interno: 210126/02 SARA

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64200000 Servizi di telecomunicazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 64210000 Servizi telefonici e di trasmissione dati, 64212000
Servizi di telefonia mobili

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Durata: 3 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

Criterio: Misure di gestione ambientale
Descrizione del criterio di selezione: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion
del contrato

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
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Descrizione: Bonos datos internacionales fuera de la unién europea:3 puntos por cada 50 GB
hasta 12 puntos..

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 12

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Tarifa llamadas internacionales adicional.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 4

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Tarifa plana centralita/PNP.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Tarifa plana de moviles del perfil 1.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 8

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Tarifa plana de méviles del perfil 2.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Tarifa plana telefonia fija/RPV.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 12

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Atencion a usuarios y administradores..

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 3

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Grado de desarrollo tecnolégico, Amplitud de prestaciones y Facilidad de manejo
de los equipos fijos y méviles ofertados..

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Mejora debida a implantacién rapida.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Mejoras.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 7
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Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Programa de control y management de los perfiles, equipos y costes..
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Programa de mantenimiento y actualizacién tecnolégica..
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Red de cobertura.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Solucién centralita en remoto..

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 3

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=vpbqafbo1zQs%2FbjW6njtWLw%3D%3D

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=vpbgfbo1zQs%2FbjW6njtWLw%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 23/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 1 Mese
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 24/02/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell'Europa occidentale
Data di apertura: 16/03/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale
Luogo: Sociedad Mercantil Estatal de Accién Cultural
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
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5.1.16.

Nessun sistema dinamico di acquisizione

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

Organizzazione di mediazione: Sociedad Mercantil Estatal de Accién Cultural S.A. - Sociedad
Mercantil Estatal de Accion Cultural SA

Organizzazione competente per i ricorsi: Sociedad Mercantil Estatal de Accién Cultural S.A. -
Sociedad Mercantil Estatal de Accion Cultural SA

Informazioni sui termini per il riesame: 15 dias habiles desde la notificacion de la adjudicacion
del contrato.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sociedad Mercantil Estatal de Acciéon Cultural S.A. - Sociedad Mercantil Estatal de Accién
Cultural SA

8. Organizzazioni

8.1.

46906-2026

ORG-0001

Nome ufficiale: Sociedad Mercantil Estatal de Accion Cultural S.A.
Numero di registrazione: 50513810090361

Numero di registrazione: A81553521

Localita: Madrid

Codice postale: 28003

Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)

Paese: Spagna

Referente: Sociedad Mercantil Estatal de Accién Cultural S.A.
E-mail: hector.bedrina@accioncultural.es

Telefono: 917004000

Fax: 917451212

Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=xBFw7HW5UDoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Altri referenti:

Nome ufficiale: Sociedad Mercantil Estatal de Accion Cultural SA
Localita: Madrid

Codice postale: 28003

Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)

Paese: Spagna

E-mail: hector.bedrina@accioncultural.es

Telefono: +034 917004000

Altri referenti:

Nome ufficiale: Sociedad Mercantil Estatal de Accion Cultural SA
Localita: Madrid

Codice postale: 28003

Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)

Paese: Spagna

E-mail: hector.bedrina@accioncultural.es

Telefono: +034 917004000

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione
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Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 897e8c0b-7441-47fb-ae5d-dff23fc6d6ca - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 21/01/2026 14:52:07 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 46906-2026

Numero dell'edizione della GU S: 15/2026

Data di pubblicazione: 22/01/2026
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