See the notice on TED website

470490-2026 - Gara

Estonia — Programmazione di software e servizi di consulenza — Tervisejuhtimise to6laua
platvormi arendus- ja hooldusto6d

OJ S 129/2026 08/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Tervise ja Heaolu Infostusteemide Keskus
E-mail: hanked@tehik.ee
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Tervisejuhtimise td6laua platvormi arendus- ja hooldust66d
Descrizione: Riigihanke eesmark on sélmida raamleping Uhe arenduspartneriga, kes hakkab
sblmitava raamlepingu raames arendama ja hooldama Tervisejuhtimise tddlauda (edaspidi
TJT). / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificativo della procedura: 9776bae4-1c40-4929-b9ac-d5e80f14b73f
Identificativo interno: 311568-0000
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kirde-Eesti (EEO00A)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Louna-Eesti (EE008)
Paese: Estonia
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Informazioni supplementari: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maaramata

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 7 000 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Tegemist on olemuslikult GUhe platvormi arenduse ja hoolduse
toodega, mistbttu ei ole nende t66de osadeks jaotamine sisuliselt, majanduslikult ega
tookorralduslikult otstarbekas. Raamlepingu alguse tahtaeg on maaratud dldandmetes
indikatiivselt - registri tehniline lahendus nduab alguskuupaeva maaramist, kuigi see sdltub
hanke labiviimiseks kuluvast ajast. Leping s6lmitakse ja see hakkab kehtima esimesel
maistlikul véimalusel parast hanke menetluse 16ppu. V&imalusel ja vajadusel voib lepingu
sb6lmida ja selle taitmisega alustada enne hanke uldandmetes avaldatud lepingu kehtivuse
eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise pikenemisel Ule selle aja voib lepingu
sb6lmida ja selle taitmisega alustada ka peale Uldandmetes avaldatud lepingu kehtivuse
eeldatavat algusaega.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE), Documento di gara
unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Tervisejuhtimise t66laua platvormi arendus- ja hooldust66d
Descrizione: Riigihanke eesmark on sélmida raamleping Uhe arenduspartneriga, kes hakkab
sblmitava raamlepingu raames arendama ja hooldama Tervisejuhtimise tddlauda (edaspidi
TJT). / Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificativo interno: 311568-0000

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
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Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Louna-Eesti (EE008)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maaramata

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 7 000 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Tegemist on olemuslikult Ghe platvormi arenduse ja hoolduse
t6ddega, mistbttu ei ole nende t66de osadeks jaotamine sisuliselt, majanduslikult ega
tookorralduslikult otstarbekas. Raamlepingu alguse tahtaeg on maaratud dldandmetes
indikatiivselt - registri tehniline lahendus nduab alguskuupaeva maaramist, kuigi see sdltub
hanke labiviimiseks kuluvast ajast. Leping s6lmitakse ja see hakkab kehtima esimesel
maistlikul véimalusel parast hanke menetluse 16ppu. Véimalusel ja vajadusel voib lepingu
sb6lmida ja selle taitmisega alustada enne hanke uldandmetes avaldatud lepingu kehtivuse
eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise pikenemisel Ule selle aja vdib lepingu
sb6lmida ja selle taitmisega alustada ka peale Uldandmetes avaldatud lepingu kehtivuse
eeldatavat algusaega.

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Teenuse osutamisel on vdimaldatud kaasata nooremarendajaid ja
nooremspetsialiste (s.o arendajana karjaari alustavaid vdi vahese td0kogemusega
spetsialiste), et soodustada td6alase kogemuse omandamist ja toetada IKT-valdkonna
jarelkasvu (raamlepingu p. 4.1.1 ja 4.1.2).
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Keskkonnahoidlik aspekt seisneb tédde digitaalses teostamises ja haldamises,
sh elektrooniline dokumentatsioon, e-arved, digitaalsed aktid ning virtuaalsed tdokoosolekud,
mis vahendavad paberi kasutust ja transpordivajadust. Keskkonnahoidlik aspekt on ka
olemasolevate infostisteemide ja andmelahenduste hooldamine, optimeerimine ja
edasiarendamine, mis aitab pikendada olemasolevate digitaalsete lahenduste kasutusiga ning
valtida dubleerivate susteemide loomist.
Obiettivo dell'appalto strategico: Acquisto innovativo
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Descrizione: Pakkuda tervishoiutdotajatele ja tervishoiuteenuse osutajatele kiiret ligipaasu
patsiendi terviseandmetele Uhtsel platvormil ning véimaldada kolmandatel osapooltel
arendada tervisejuhtimist toetavaid mooduleid.

Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro

Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro

Appalti per l'innovazione: | lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto sono nuovi o
sensibilmente migliorati rispetto ad altri lavori, forniture o servizi gia presenti sul mercato.

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non & destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 90

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10419264
/documents?group=B

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10419264
/tenders
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: estone
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 27/07/2026 12:00:00 (UTC+03:00) ora legale
dell'Europa orientale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 27/07/2026 13:00:00 (UTC+03:00) ora legale dell'Europa orientale
Luogo: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
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Accordo quadro:

Accordo quadro, senza riapertura della gara

Numero massimo di partecipanti: 1

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizzazione competente per i ricorsi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informazioni sui termini per il riesame: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Tervise ja Heaolu InfosUsteemide Keskus
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Tervise ja Heaolu Infostusteemide
Keskus

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Tervise ja Heaolu Infoststeemide Keskus
Numero di registrazione: 70009770
Indirizzo postale: Parnu mnt 132
Localita: Tallinn
Codice postale: 11317
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Paese: Estonia
Referente: Katrin Keert
E-mail: hanked@tehik.ee
Telefono: +372 53585358
Indirizzo internet: https://www.tehik.ee
Profilo del committente: https://www.tehik.ee
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numero di registrazione: 1000123
Indirizzo postale: Tartu mnt 85
Localita: Tallinn
Codice postale: 10115
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Paese: Estonia
E-mail: vako@fin.ee
Telefono: +3726113713
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione di mediazione

8.1. ORG-0003
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Nome ufficiale: Riigihangete register
Numero di registrazione: TED64
Indirizzo postale: Lokke tn 4
Localita: Tallinn

Codice postale: 10122

Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Paese: Estonia

E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefono: +3726113693

Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare

6ea4df53-9202-4d96-914b-9bd8b30715be-01
Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni

10.1. Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE
Descrizione delle modifiche: Tahtaja pikendamine

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: d3058eb4-8907-44f0-a1c9-b81209784a29 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 07/07/2026 13:49:12 (UTC+03:00) ora legale dell'Europa
orientale

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 07/07/2026 14:00:01 (UTC+03:
00) ora legale dell'Europa orientale

Lingue in cui il presente avviso é ufficialmente disponibile: estone

Numero di pubblicazione dell'avviso: 470490-2026

Numero dell'edizione della GU S: 129/2026

Data di pubblicazione: 08/07/2026
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