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See the notice on TED website

471000-2026 - Gara
Belgio – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – SAP 
Partnership
OJ S 129/2026 08/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: District09
E-mail: info@district09.gent
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: SAP Partnership
Descrizione: Deze procedure heeft tot doel een raamovereenkomst af te sluiten met percelen, 
waarbij per perceel één of meerdere dienstverleners worden aangesteld, voor in totaal zes (6) 
percelen, met een initiële duur van 4 jaar, optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 
jaar (totale maximale looptijd: 8 jaar). Per perceel wordt de raamovereenkomst afgesloten met: 
• Perceel 1 – VAR-partnership: 1 opdrachtnemer. • Perceel 2 – Detachering van SAP-profielen 
via minicompetitie: meerdere opdrachtnemers • Perceel 3 – Work packages en Statement of 
Work via minicompetitie: meerdere opdrachtnemers • Perceel 4 – SAP consultancy: 1 
opdrachtnemer. • Perceel 5 – SAP support, incl Waste & Recycling: 1 opdrachtnemer. • 
Perceel 6 – OpenText: 1 opdrachtnemer.
Identificativo della procedura: 1538adf4-d664-466a-8966-4095f4d8f2e3
Identificativo interno: District09-G001153
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Paese: Belgio

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 6

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/471000-2026
mailto:info@district09.gent
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Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 5

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: District09-G001153 - 1
Descrizione: Perceel 1 – VAR-partnership: 1 opdrachtnemer
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Paese: Belgio

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 96 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
Canale di comunicazione ad hoc: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-
435ce24bcdc0/forum

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0
/general
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Consentita

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
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Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della 
gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: De raamovereenkomst heeft een duurtijd van 
4 jaar, optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale looptijd: 8 
jaar). De opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere begunstigde 
overheden voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent aangeduid als de 
strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische kernprocessen. 
Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een lange leercurve voor 
de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt de continuïteit van de 
dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex SAP-landschap. De 
verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een positieve evaluatie 
van de aanbestedende overheid.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Raad van State
Informazioni sui termini per il riesame: 15 dagen

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: District09-G001153 - 2
Descrizione: Perceel 2 – Detachering van SAP-profielen via minicompetitie: meerdere 
opdrachtnemers
Identificativo interno: 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Paese: Belgio

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 96 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
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La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
Canale di comunicazione ad hoc: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-
435ce24bcdc0/forum

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0
/general
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della 
gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: De raamovereenkomst heeft een duurtijd van 
4 jaar, optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale looptijd: 8 
jaar). De opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere begunstigde 
overheden voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent aangeduid als de 
strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische kernprocessen. 
Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een lange leercurve voor 
de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt de continuïteit van de 
dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex SAP-landschap. De 
verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een positieve evaluatie 
van de aanbestedende overheid.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
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Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Raad van State
Informazioni sui termini per il riesame: 15 dagen

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: District09-G001153 - 3
Descrizione: Perceel 3 – Work packages en Statement of Work via minicompetitie: meerdere 
opdrachtnemers
Identificativo interno: 3

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Paese: Belgio

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 96 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
Canale di comunicazione ad hoc: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-
435ce24bcdc0/forum

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0
/general
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
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Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della 
gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: De raamovereenkomst heeft een duurtijd van 
4 jaar, optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale looptijd: 8 
jaar). De opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere begunstigde 
overheden voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent aangeduid als de 
strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische kernprocessen. 
Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een lange leercurve voor 
de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt de continuïteit van de 
dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex SAP-landschap. De 
verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een positieve evaluatie 
van de aanbestedende overheid.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Raad van State
Informazioni sui termini per il riesame: 15 dagen

5.1.  Lotto: LOT-0004
Titolo: District09-G001153 - 4
Descrizione: Perceel 4 – SAP consultancy: 1 opdrachtnemer
Identificativo interno: 4

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Paese: Belgio

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 96 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
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5.1.9.
 
Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
Canale di comunicazione ad hoc: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-
435ce24bcdc0/forum

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0
/general
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della 
gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: De raamovereenkomst heeft een duurtijd van 
4 jaar, optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale looptijd: 8 
jaar). De opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere begunstigde 
overheden voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent aangeduid als de 
strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische kernprocessen. 
Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een lange leercurve voor 
de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt de continuïteit van de 
dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex SAP-landschap. De 
verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een positieve evaluatie 
van de aanbestedende overheid.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
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Organizzazione competente per i ricorsi: Raad van State
Informazioni sui termini per il riesame: 15 dagen

5.1.  Lotto: LOT-0005
Titolo: District09-G001153 - 5
Descrizione: Perceel 5 – SAP support, incl Waste & Recycling: 1 opdrachtnemer.
Identificativo interno: 5

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Paese: Belgio

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 96 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
Canale di comunicazione ad hoc: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-
435ce24bcdc0/forum

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0
/general
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
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Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della 
gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: De raamovereenkomst heeft een duurtijd van 
4 jaar, optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale looptijd: 8 
jaar). De opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere begunstigde 
overheden voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent aangeduid als de 
strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische kernprocessen. 
Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een lange leercurve voor 
de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt de continuïteit van de 
dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex SAP-landschap. De 
verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een positieve evaluatie 
van de aanbestedende overheid.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Raad van State
Informazioni sui termini per il riesame: 15 dagen

5.1.  Lotto: LOT-0006
Titolo: District09-G001153 - 6
Descrizione: Perceel 6 – OpenText: 1 opdrachtnemer.
Identificativo interno: 6

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Paese: Belgio

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 96 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
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5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
Canale di comunicazione ad hoc: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-
435ce24bcdc0/forum

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0
/general
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della 
gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: De raamovereenkomst heeft een duurtijd van 
4 jaar, optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale looptijd: 8 
jaar). De opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere begunstigde 
overheden voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent aangeduid als de 
strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische kernprocessen. 
Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een lange leercurve voor 
de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt de continuïteit van de 
dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex SAP-landschap. De 
verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een positieve evaluatie 
van de aanbestedende overheid.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Raad van State
Informazioni sui termini per il riesame: 15 dagen

8. Organizzazioni

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
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8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: District09
Numero di registrazione: 0749998654_3935
Indirizzo postale: Botermarkt 1
Località: Gent
Codice postale: 9000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Paese: Belgio
E-mail: info@district09.gent
Telefono: +32 92660900
Indirizzo internet: http://www.district09.gent
Profilo del committente: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=3935&includeOrganisationChildren=true
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: FOD Beleid en Ondersteuning
Numero di registrazione: BE001
Indirizzo postale: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Località: Brussel
Codice postale: 1000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefono: +32 2 740 80 00
Indirizzo internet: https://bosa.belgium.be
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Raad van State
Numero di registrazione: 0931814266
Località: Brussel
Codice postale: 1000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 56f6170d-cef7-401b-98cf-13e1c2ebbea3  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 07/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 07/07/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

mailto:info@district09.gent
http://www.district09.gent
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=3935&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=3935&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 471000-2026
Numero dell'edizione della GU S: 129/2026
Data di pubblicazione: 08/07/2026
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