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472010-2026 - Gara

Austria — Servizi di assistenza sociale e servizi affini — Zugang Buchungsplattform fiir flexible
Kinderbetreuung

OJ S 129/2026 08/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: .
E-mail: claudia.ita@oebb.at
Attivita dell'ente aggiudicatore: Servizi ferroviari

1.1. Committente
Nome ufficiale: OBB-Business Competence Center GmbH
E-mail: claudia.ita@oebb.at
Attivita dell'ente aggiudicatore: Servizi ferroviari

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Zugang Buchungsplattform fur flexible Kinderbetreuung
Descrizione: Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie ist in unserer Vereinbarkeitsstrategie seit
2023 verankert und hat bei den OBB einen hohen Stellenwert. Die Vereinbarkeit von Familie
und Beruf stellt Eltern immer wieder vor grofde Probleme. Oft ist es gerade die Kurzfristigkeit
und Flexibilitat, die fur die Kinderbetreuung gebraucht wird. Um diese Herausforderung zu
unterstiitzen, soll den Mitarbeiter:innen der Osterreichischen Bundesbahnen eine allgemeine
Plattform mit exklusivem OBB-Zugang fiir kurz- und regelmaRige Kinderbetreuungsbuchungen
24/7 angeboten werden. Dieser Zugang soll fiir alle OBB-Mitarbeiter:innen in Osterreich
sichergestellt werden.
Identificativo della procedura: 28a91692-ff08-4c26-bd12-1a3a5f62488f
Identificativo interno: Provia ID 151413
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura & accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85320000 Servizi sociali

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ATZZZ)
Paese: Austria

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
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Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Zugang Buchungsplattform fur flexible Kinderbetreuung
Descrizione: Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie ist in unserer Vereinbarkeitsstrategie seit
2023 verankert und hat bei den OBB einen hohen Stellenwert. Die Vereinbarkeit von Familie
und Beruf stellt Eltern immer wieder vor grol3e Probleme. Oft ist es gerade die Kurzfristigkeit
und Flexibilitat, die fur die Kinderbetreuung gebraucht wird. Um diese Herausforderung zu
unterstiitzen, soll den Mitarbeiter:innen der Osterreichischen Bundesbahnen eine allgemeine
Plattform mit exklusivem OBB-Zugang fiir kurz- und regelméaRige Kinderbetreuungsbuchungen
24/7 angeboten werden. Dieser Zugang soll fir alle OBB-Mitarbeiter:innen in Osterreich
sichergestellt werden.
Identificativo interno: Provia ID 151413

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85320000 Servizi sociali
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Laufzeitverlangerung und insgesamt bis zu 7 Jahre, jeweils 1 Jahr

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ATZZ2)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/12/2026
Data di fine durata: 30/11/2027

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 7
Altre informazioni sul rinnovo: Leistungs- /Laufzeitende der Option: 30.11.2034

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Dato non ancora noto
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.provia.at/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.provia.at/
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5.1.15.

5.1.16.

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco

Catalogo elettronico: Non consentita

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 10/08/2026 11:00:00 (UTC+02:

00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: siehe Auftragsunterlagen

Accordo finanziario: siehe Auftragsunterlagen

Tecniche

Accordo quadro:

Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Bundesverwaltungsgericht

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

: OBB-Business Competence Center GmbH

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:

Bundesverwaltungsgericht

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: OBB-Business Competence Center

GmbH

Organizzazione che tratta le offerte: OBB-Business Competence Center GmbH

8. Organizzazioni

8.1.

8.1.

472010-2026

ORG-0001

Nome ufficiale: .

Numero di registrazione: .

Localita: Wien

Codice postale: 1100

Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ATZZZ2)
Paese: Austria

E-mail: claudia.ita@oebb.at

Telefono: +43 664 6176804

Profilo del committente: www.provia.at
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0003

Nome ufficiale: OBB-Business Competence Center GmbH
Numero di registrazione: FN 248730f

Localita: Wien

Codice postale: 1020

Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ATZZZ2)
Paese: Austria

E-mail: claudia.ita@oebb.at

Telefono: +43 664 6176804

Indirizzo internet: https://konzern.oebb.at/

Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.provia.at/
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Profilo del committente: www.provia.at

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Capofila

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0004
Nome ufficiale: Bundesverwaltungsgericht
Numero di registrazione: 91100008059823
Localita: Wien
Codice postale: 1030
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria
E-mail: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telefono: +43 1 60 149-0
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Localita: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 4da2fddf-985a-4fed-b851-2f1f31b60091 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 17

Data di trasmissione dell'avviso: 07/07/2026 12:37:11 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 472010-2026

Numero dell'edizione della GU S: 129/2026

Data di pubblicazione: 08/07/2026
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