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472276-2026 - Gara

Germania — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto — Social
Listening fur Abteilung S (Sexualaufklarung, Verhiitung und Familienplanung)

OJ S 130/2026 09/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Bundesinstitut fiir 6ffentliche Gesundheit (BIOG)
E-mail: marina.schezner@ble.de
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Social Listening fur Abteilung S (Sexualaufklarung, Verhitung und Familienplanung)
Descrizione: Social Listening fur Abteiltung S
Identificativo della procedura: ¢59dff03-b727-497a-a0a9-44f7b249e033
Identificativo interno: BA051-26
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Bundesinstitut fiir 6ffentliche Gesundheit (BIOG), Maarweg 149-161
Localita: KoIn
Codice postale: 50825
Suddivisione del paese (NUTS): KolIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Paese: Germania

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: A) Die Vergabeunterlagen werden auf www.evergabe-online.de
unentgeltlich, uneingeschrankt, vollstandig und direkt zum Download bereitgestellt. B) Der
Bieter hat zusatzlich zu den unter "Bedingungen fur die Einreichung des Angebots"
beschriebenen Erklarungen/Nachweise folgende Dokumente mit Angebotsabgabe vorzulegen
(siehe Vergabeunterlagen): « das Leistungsverzeichnis, « die Eigenerklarung
Angebotsbestatigung (siehe Vergabeunterlagen),  die Eigenerklarung Russland-Sanktionen
(siehe Vergabeunterlagen), * die Eigenerklarung Personalqualifikation (siehe
Vergabeunterlagen), * eine Unternehmensdarstellung des Bieters, « einen Zeit-
/Malnahmenplan, « eine Darstellung zur Betreuung und Verbesserung des WhatsApp-Kanals,
* eine beispielhafte Darstellung eines Bi-Weekly Digest zum Gesundheitsthema
"Verhutungsverhalten Jugendlicher und junger Erwachsener” und ¢ eine beispielhafte
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Darstellung eines Krisenmanagements. C) Samtliche dem Angebot beizufigenden Unterlagen
sind in den Teilnahmebedingungen (siehe Vergabeunterlagen) detailliert beschrieben. D)
Auszug aus dem Wettbewerbsregister Ab einem Auftragswert von 30.000 Euro (ohne USt.)
wird die ZV-BMLEH gemafR § 6 Wettbewerbsregistergesetz (WRegG) von Amts wegen eine
Abfrage des Wettbewerbsregisters vornehmen, soweit Ihr Unternehmen flur eine
Zuschlagserteilung in Betracht kommt. E) Das Angebot ist ausschliel3lich elektronisch auf der
e- Vergabe-Plattform des Bundes www.evergabe-online.de ("Meine e-Vergabe") Uber die
Funktion "Angebot abgeben" einzureichen. Es ist kein zip-Ordner zu verwenden. Angebote,
welche auf anderem Wege, z. B. dem Postweg, personlich, per E-Mail, per Fax oder Uber die
Funktion "Vergabestelle kontaktieren" der e-Vergabe-Plattform des Bundes ("Meine e-
Vergabe") als Nachricht Ubermittelt werden, sind ausgeschlossen und kénnen nicht
berlcksichtigt werden. F) Eventuelle Fragen sowie deren Beantwortung und ggf. erganzende
Dokumente werden allen potenziellen Bietern ausschliel3lich elektronisch Uber die e-Vergabe-
Plattform des Bundes zur Verfugung gestellt und sind bei der Erstellung des Angebotes zu
beachten (siehe Vergabeunterlagen). Eine direkte Kontaktaufnahme mit dem Auftraggeber ist
nicht gestattet. G) Bietergemeinschaften (siehe Vergabeunterlagen) H) Nachunternehmen
/Unterauftrage/Eignungsleihe (siehe Vergabeunterlagen) I) Die Anwendung von UN-Kaufrecht
wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gilt ausschlieBlich deutsches Recht. J) Die gesamte
Korrespondenz ist in deutscher Sprache abzufassen.

Base giuridica:

Direttiva 2014/24/UE

vgyv -

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso, Documento di gara
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Mit Abgabe des Angebotes ist die
Eigenerklarung Bundestariftreuegesetz in Textform gemaf § 126b BGB zu Gbermitteln.
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Mit Abgabe des
Angebotes ist die vollstandig und zweifelsfrei ausgefillte Eigenerklarung Vertrags- und/oder
Geschaftsverbindungen in Textform gemal § 126b BGB zu Ubermitteln. Anhand der Angaben
des Bieters wird im Rahmen der Eignungsprifung festgestellt, ob ein Interessenkonflikt
vorliegt. Sollte dies der Fall sein, wird der Bieter von der Auftragserteilung ausgeschlossen.
Grave illecito professionale: Es gelten die Ausschlussgriinde gem. §§ 123,124 GWB. Details
zu den Ausschlussgrinden sind der Anlage "Eigenerklarung Ausschlussgrinde" der
Vergabeunterlagen zu entnehmen. Mit Angebotsabgabe ist die vollstandig und zweifelsfrei
ausgeflllte "Eigenerklarung Ausschlussgriinde" (siehe Vergabeunterlagen) in Textform geman
§ 126b BGB zu Ubermitteln.

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Social Listening fur Abteilung S (Sexualaufklarung, Verhitung und Familienplanung)
Descrizione: Auftragsgegenstand ist die Durchfuhrung eines Social Listenings der Themen der
Abteilung S des Auftraggebers. Eine damit einhergehende Analyse des digitalen Raums mit
Ableitungen von Handlungsimplikationen zur Verbesserung der Erfullung des gesetzlichen
Auftrags (Schwangerschaftskonfliktgesetz) ist vorzunehmen. Hierzu gehért auch die
Unterstutzung des Auftraggebers bei der Einschatzung von Risiko- und Positivfaktoren bzgl.
Kommunikations- und Communitymanagement. Dies gilt ebenso flr die Prifung von Inhalten
unter dem Einsatz von Kunstlicher Intelligenz (KI). Damit gehen auch abzuleitende
Handlungsempfehlungen fur die Weiterentwicklungen von bestehenden Websites (Funktionen
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/Tools/Chatbots) und Medien zur Erreichung von definierten Zielgruppen einher. Ferner ist die
Contenterstellung fur den WhatsApp-Kanal zu Themen des Schwangerschaftskonfliktgesetzes
zu gewabhrleisten. Auch inhaltliche Aufbereitungen fur weitere Kommunikationskanale wie
bspw. LinkedIn (voraussichtlich maximal zwei weitere Kanale) sind Bestandteil des Auftrages.
Identificativo interno: LOT-0000

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Vertrag kann zweimalig um jeweils weitere zwolf Monate zu den
bestehenden Bedingungen verlangert werden. Hierbei handelt es sich um ein einseitiges
Gestaltungsrecht des Auftraggebers.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Bundesinstitut fiir 6ffentliche Gesundheit (BIOG), Maarweg 149-161
Localita: Kéln
Codice postale: 50825
Suddivisione del paese (NUTS): Kdln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Der Bieter reicht geeignete Referenzen (mindestens eine)
Uber friher ausgefuhrte Auftrage in Form einer Liste der in den letzten hochstens drei Jahren
erbrachten wesentlichen Leistungen mit Angabe des Werts, des Liefer- bzw.
Erbringungszeitpunkts - einschlie3lich der Projektdauer in Personentagen, einer/s
Ansprechpartnerin/-s beim Referenzgeber sowie einer kurzen Beschreibung der Leistung ein.
Diese Referenz/en soll/en mit Blick auf die zu vergebende Leistung Aufschluss Uber die
technische und berufliche Leistungsfahigkeit des Bieters geben kdnnen und muss/muissen
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Erfahrungen in der Durchfihrung von Social Listenings fur einen Auftraggeber aus dem
offentlichen Dienst (Bund, Lander, sowie deren Einrichtungen und Unternehmen) mit einer
Projektdauer von mindestens einem Jahr belegen.

Criterio: Media annuale della forza lavoro

Descrizione del criterio di selezione: Mit dem Angebot ist eine Erklarung einzureichen, aus der
die durchschnittliche jahrliche Anzahl festangestellter Beschaftigter des Bieters insgesamt und
in Bezug auf den Tatigkeitsbereich des Auftrags in den letzten drei Jahren ersichtlich ist.

Criterio: Sicurezza nel trattamento, conservazione e trasmissione di informazioni classificate
Descrizione del criterio di selezione: Mit Angebotsabgabe ist die vollstandig und zweifelsfrei
ausgeflllte Eigenerklarung Datenschutz in Textform gemaR § 126b BGB zu Ubermitteln.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Zeit-/Mallnahmenplan
Descrizione: siehe Vergabeunterlagen
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Betreuung und Verbesserung des WhatsApp-Kanals
Descrizione: siehe Vergabeunterlagen
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Beispielhafte Darstellung eines Bi-Weekly Digest
Descrizione: siehe Vergabeunterlagen
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Beispielhafte Darstellung eines Krisenmanagements
Descrizione: siehe Vergabeunterlagen
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
Descrizione: Kalkulatorischer Angebotspreis
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.htm|?
id=874258
Canale di comunicazione ad hoc:
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5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=874258
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 68 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Die Nachforderung von Unterlagen und Erklarungen erfolgt
gemal § 56 VgV.
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Siehe Vergabeunterlagen
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer des Bundes
Informazioni sui termini per il riesame: Behauptete VerstoRe gegen Vergabebestimmungen,
die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind spatestens bis zum Schlusstermin flr
den Eingang der Angebote (siehe 1V.2.2) gegenlber der Bundesanstalt fir Landwirtschaft und
Erndhrung (BLE) zu rigen (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 2 GWB). Sollte ein Nachprufungsantrag
gestellt werden, muss dieser Antrag gemaf} § 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB innerhalb von 15
Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung, dass der Rige nicht abgeholfen wird, bei der
Vergabekammer des Bundes im Bundeskartellamt eingereicht werden.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Bundesinstitut fiir 6ffentliche Gesundheit (BIOG)
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Bundesinstitut fur 6ffentliche
Gesundheit (BIOG)

8. Organizzazioni
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8.1. ORG-7001
Nome ufficiale: Bundesinstitut fiir 6ffentliche Gesundheit (BIOG)
Numero di registrazione: Leitweg-ID: 991-00144-10
Indirizzo postale: Maarweg 149-161
Localita: Koln
Codice postale: 50825
Suddivisione del paese (NUTS): KolIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Paese: Germania
E-mail: marina.schezner@ble.de
Telefono: +49 228 6845-2192
Fax: +49 228 6845-4518
Indirizzo internet: http://www.ble.de/zv
Profilo del committente: https://www.ble.de/zv
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-7004
Nome ufficiale: Vergabekammer des Bundes
Numero di registrazione: Tel.-Nr.: +49 228 9499-0
Indirizzo postale: Kaiser-Friedrich-Stralle 16
Localita: Bonn
Codice postale: 53113
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefono: +49 228 9499-0
Fax: +49 2289499-163
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-7005
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso
Identificativo/versione dell'avviso: 4432fe30-a2a7-4e23-b701-c2aa9c63c700 - 01

Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario
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Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 08/07/2026 13:22:15 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 472276-2026

Numero dell'edizione della GU S: 130/2026

Data di pubblicazione: 09/07/2026
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