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See the notice on TED website

473223-2026 - Gara
Norvegia – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – Cloud 
based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority.
OJ S 130/2026 09/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: ARBEIDSTILSYNET
E-mail: andrea.rabben@kpmg.no
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Cloud based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority.
Descrizione: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud based case and 
archive system. Elements is currently used as a case- archive system, with the modules case-
archive, meeting and building matter.  The Norwegian Labour Inspection Authority requests a 
cloud based (SaaS) case and archive system such as:  - supports effective case processing 
and supervision work.  - facilitate standardised and good information management.  - have a 
modern user interface and high user friendliness  - enable automation and streamlining.  - 
Functionality connected to the case and archive module, meeting module, access module and 
building application module.  The system must fulfil formal requirements for archiving and case 
processing, it must be future orientated and compatible with future cloud and platform 
systems. Preferably a ready developed system, 'off the shelf'.
Identificativo della procedura: aef124c6-cf78-4444-b289-e718061baf53
Identificativo interno: 26/43514
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48211000 Pacchetti software per l'interconnettività di 
piattaforme, 48300000 Pacchetti software per creazione di documenti, disegno, trattamento 
delle immagini, pianificazione e produttività, 48311000 Pacchetti software per la gestione di 
documenti, 79560000 Servizi di classificazione, 79995100 Servizi di archiviazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo
Informazioni supplementari: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud 
based case and archive system. Elements are currently used as a case-archive system, with 
the modules case-archive, meeting and building matter. See the SSA-L annex 1.

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/473223-2026
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2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 20 000 000,00 NOK

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Cloud based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority.
Descrizione: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud based case and 
archive system. Elements is currently used as a case- archive system, with the modules case-
archive, meeting and building matter.  The Norwegian Labour Inspection Authority requests a 
cloud based (SaaS) case and archive system such as:  - supports effective case processing 
and supervision work.  - facilitate standardised and good information management.  - have a 
modern user interface and high user friendliness  - enable automation and streamlining.  - 
Functionality connected to the case and archive module, meeting module, access module and 
building application module.  The system must fulfil formal requirements for archiving and case 
processing, it must be future orientated and compatible with future cloud and platform 
systems. Preferably a ready developed system, 'off the shelf'.
Identificativo interno: 26/43514

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48211000 Pacchetti software per l'interconnettività di 
piattaforme, 48300000 Pacchetti software per creazione di documenti, disegno, trattamento 
delle immagini, pianificazione e produttività, 48311000 Pacchetti software per la gestione di 
documenti, 79560000 Servizi di classificazione, 79995100 Servizi di archiviazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo
Informazioni supplementari: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud 
based case and archive system. Elements are currently used as a case-archive system, with 
the modules case-archive, meeting and building matter. See the SSA-L annex 1.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: altro: Illimitato

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 20 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
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5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=458386&TID=200418924&B=

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=458386&TID=200418924&B=
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 18/08/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Klagenemda for offentlige anskaffelser
Organizzazione competente per i ricorsi: Trøndelag Tingrett
Informazioni sui termini per il riesame: The waiting period is 10 days before the contract is 
signed.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
ARBEIDSTILSYNET

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: ARBEIDSTILSYNET
Numero di registrazione: 974761211
Indirizzo postale: Postboks 4720 Torgarden
Località: TRONDHEIM
Codice postale: 7468
Suddivisione del paese (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Paese: Norvegia

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458386&TID=200418924&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458386&TID=200418924&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458386&TID=200418924&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458386&TID=200418924&B
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Referente: Andrea Rabben
E-mail: andrea.rabben@kpmg.no
Telefono: +47 99999999
Profilo del committente: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index
/524409
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Trøndelag Tingrett
Numero di registrazione: 926 722 794
Indirizzo postale: Postboks 2317 Torgarden
Località: Trondheim
Codice postale: 7004
Suddivisione del paese (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Paese: Norvegia
E-mail: trodnelagtingrett@domstolene.no
Telefono: +47 73542400
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Klagenemda for offentlige anskaffelser
Numero di registrazione: 918 195 548
Indirizzo postale: Postboks 511 Sentrum
Località: Bergen
Codice postale: 5805
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NO0A2)
Paese: Norvegia
E-mail: post@knse.no
Telefono: +47 55193000
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione di mediazione

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 0e0038c6-e28e-4412-a026-ace0157aa83e  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 08/07/2026 09:00:30 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 08/07/2026 10:02:29 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: inglese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 473223-2026
Numero dell'edizione della GU S: 130/2026
Data di pubblicazione: 09/07/2026
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