See the notice on TED website

475163-2026 - Gara

Estonia — Programmazione di software e servizi di consulenza — Piirillese terviseandmete
andmevahetusteenuse arendus- ja hooldust66d

OJ S 130/2026 09/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Tervise ja Heaolu Infostusteemide Keskus
E-mail: hanked@tehik.ee
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Piirilese terviseandmete andmevahetusteenuse arendus- ja hooldust66d
Descrizione: Riigihanke eesmark on sélmida raamleping Uhe taitjaga, kes hakkab arendama
piirillest terviseandmete andmevahetusteenust. Piirililese terviseandmete
andmevahetusteenuse arendustédde eesmark on tagada teenuse toimimine, viies sisse
vajalikke muudatusi nii Euroopa Komisjoni poolt valjaantavatest tehniliste spetsifikatsioonide
vOi tarkvara versioonidest kui siseriiklikest muudatus- vdi tdiendusvajadustest Iahtuvalt.
Raamlepingu eeldatav maksumus on 400000 eurot ja maksimaalne véimalik kogumaksumus
on 600000 eurot (summad ilma kdibemaksuta). / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificativo della procedura: 63d32d02-25ba-49cb-b774-9072bfe9bb84
Identificativo interno: 312982-0000
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maarramata

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kirde-Eesti (EEO00A)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maarramata

2.1.2. Luogo di esecuzione
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Suddivisione del paese (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maarramata

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maarramata

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maarramata

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 400 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja s6lmib teenuse
osutamiseks hankelepingu Uhe pakkujaga. Teenuse osutamine Uhelt pakkujalt tagab hankija
rahaliste vahendite otstarbeka ja saastliku kasutamise. Samuti véimaldab see rahaliste
vahendite kokkuhoidu tugiteenuste arvelt. Leping sélmitakse ja see hakkab kehtima esimesel
mdistlikul vdimalusel parast hanke menetluse [6ppu.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE), Documento di gara
unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Piirillese terviseandmete andmevahetusteenuse arendus- ja hooldust6od
Descrizione: Riigihanke eesmark on sélmida raamleping Uhe taitjaga, kes hakkab arendama
piirilest terviseandmete andmevahetusteenust. Piirililese terviseandmete
andmevahetusteenuse arendustddde eesmark on tagada teenuse toimimine, viies sisse
vajalikke muudatusi nii Euroopa Komisjoni poolt valjaantavatest tehniliste spetsifikatsioonide
vOi tarkvara versioonidest kui siseriiklikest muudatus- voi tdiendusvajadustest Iahtuvalt.
Raamlepingu eeldatav maksumus on 400000 eurot ja maksimaalne vdimalik kogumaksumus
on 600000 eurot (summad ilma kaibemaksuta). / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificativo interno: 312982-0000

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Paese: Estonia
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Informazioni supplementari: Tapne piirkond maarramata

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maarramata

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maarramata

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maarramata

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Tapne piirkond maarramata

5.1.3. Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 400 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja s6lmib teenuse
osutamiseks hankelepingu Uhe pakkujaga. Teenuse osutamine Uhelt pakkujalt tagab hankija
rahaliste vahendite otstarbeka ja saastliku kasutamise. Samuti véimaldab see rahaliste
vahendite kokkuhoidu tugiteenuste arvelt. Leping sélmitakse ja see hakkab kehtima esimesel
mdistlikul vdimalusel parast hanke menetluse [6ppu.

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Hankija on kogemusnduete ajavahemiku maaramisel arvestanud sotsiaalsete
kaalutlustega, voimaldades kogemust tdendada pikema perioodi jooksul. See vahendab
karjaarikatkestusega, sh lapsehoolduspuhkusel voi hoolduskoormusega olnud spetsialistide
valistamise riski ning toetab vérdsemaid osalemisvoimalusi.
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Hankija arvestab hanke tegemisel keskkonnasaastlike lahendustega lepingu
taitmise korralduslikes tingimustes. Lepingu taitmisel kasutatakse elektroonilisi tddde haldus-,
dokumendi-, koodi- ja suhtluskeskkondi, arveldamine toimub e-arvetena ning tdé6koosolekuid
on voimalik pidada virtuaalselt. Seelabi vahendatakse paberdokumentide kasutamist ja
vajadust fuusiliste kohtumiste jarele.
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Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10553364
/documents?group=B

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10553364
/tenders
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: estone
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+03:00) ora legale
dell'Europa orientale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 12/08/2026 13:00:00 (UTC+03:00) ora legale dell'Europa orientale
Luogo: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizzazione competente per i ricorsi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
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Informazioni sui termini per il riesame: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Tervise ja Heaolu InfosUsteemide Keskus

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Tervise ja Heaolu Infostisteemide
Keskus

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Tervise ja Heaolu Infostisteemide Keskus
Numero di registrazione: 70009770
Indirizzo postale: Parnu mnt 132
Localita: Tallinn
Codice postale: 11317
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Paese: Estonia
Referente: Katrin Keert
E-mail: hanked@tehik.ee
Telefono: +372 53585358
Indirizzo internet: https://www.tehik.ee
Profilo del committente: https://www.tehik.ee
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numero di registrazione: 1000123
Indirizzo postale: Tartu mnt 85
Localita: Tallinn
Codice postale: 10115
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Paese: Estonia
E-mail: vako@fin.ee
Telefono: +3726113713
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione di mediazione

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Riigihangete register
Numero di registrazione: TED64
Indirizzo postale: Lokke tn 4
Localita: Tallinn
Codice postale: 10122
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Paese: Estonia
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
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Telefono: +3726113693
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 1d82d510-558e-47f7-b818-61db485fac32 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 08/07/2026 13:41:57 (UTC+03:00) ora legale dell'Europa
orientale

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 08/07/2026 14:00:02 (UTC+03:
00) ora legale dell'Europa orientale

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: estone

Numero di pubblicazione dell'avviso: 475163-2026

Numero dell'edizione della GU S: 130/2026

Data di pubblicazione: 09/07/2026
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