
475235-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

475235-2026 - Gara
Finlandia – Servizi di analisi di indagini – Mediaseuranta- ja julkisuusanalyysipalvelu
OJ S 130/2026 09/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Tulli
E-mail: kilpailutukset@tulli.fi
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Ordine pubblico e sicurezza

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Mediaseuranta- ja julkisuusanalyysipalvelu
Descrizione: Tällä hankintailmoituksella Tulli pyytää tarjouksia mediaseuranta- ja 
julkisuusanalyysiipalvelusta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tässä tarjouspyynnössä 
ja sen liitteissä. Kilpailutuksen kohteena oleva sopimus on voimassa toistaiseksi. 
Hankintayksikön tavoitteena on hankkia median seurantaan helppokäyttöinen seurantatyökalu, 
jonka avulla mediaviestinnän vaikuttavuutta voidaan seurata, arvioida ja kehittää. Seurannan 
tueksi myös hankimme neljästi vuodessa tehtävät julkisuusanalyysit, jotta voimme luodata 
aiheistamme käytävää julkista keskustelua ja seurata mediaviestinnän onnistumistamme.
Identificativo della procedura: 72366004-850e-4953-b823-f7fbf616bb14
Identificativo interno: Tulli/2026/00369
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Hankinnassa noudatetaan julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annettua lakia (1397/2016, hankintalaki). Kyseessä on hankintalain 
26 §:n mukainen EU-kynnysarvon ylittävä palveluhankinta. Hankintamenettelynä käytetään 
hankintalain 32 §:n mukaista avointa menettelyä. Tilaaja voi keskeyttää hankintamenettelyn 
osittain tai kokonaan todellisesta ja perustellusta syystä (hankintalain 125 §). Tarjouksen 
tekemisestä, esittelystä tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta tarjoajille 
korvausta. Tarjouspyyntöasiakirjat ovat saatavissa suomen kielellä. Tarjous tulee laatia 
suomen kielellä. Tarjoajan halutessa tarjousasiakirjat muulla kielellä, käännättäminen ja siitä 
aiheutuvat kustannukset ovat tarjoajan itsensä vastattavina.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79311300 Servizi di analisi di indagini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48500000 Pacchetti software di comunicazione e multimedia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione

2.1.3.  Valore

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/475235-2026
mailto:kilpailutukset@tulli.fi


475235-2026 Page 2/5

Valore stimato al netto dell'IVA: 160 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Mediaseuranta- ja julkisuusanalyysipalvelu
Descrizione: Tällä hankintailmoituksella Tulli pyytää tarjouksia mediaseuranta- ja 
julkisuusanalyysiipalvelusta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tässä tarjouspyynnössä 
ja sen liitteissä. Kilpailutuksen kohteena oleva sopimus on voimassa toistaiseksi. 
Hankintayksikön tavoitteena on hankkia median seurantaan helppokäyttöinen seurantatyökalu, 
jonka avulla mediaviestinnän vaikuttavuutta voidaan seurata, arvioida ja kehittää. Seurannan 
tueksi myös hankimme neljästi vuodessa tehtävät julkisuusanalyysit, jotta voimme luodata 
aiheistamme käytävää julkista keskustelua ja seurata mediaviestinnän onnistumistamme.
Identificativo interno: Tulli/2026/00369

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79311300 Servizi di analisi di indagini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48500000 Pacchetti software di comunicazione e multimedia

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Durata: altro: Sconosciuto

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 160 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Kokonaishinta
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Descrizione: Palvelujen yhteenlaskettu summa.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Palvelun laatu
Descrizione: Laadullisten tekijöiden pisteet enintään 20.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 18/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/tulli?id=616481&tpk=f8acebcc-0b34-
48ce-9650-881881980b61

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/tulli?id=616481&tpk=f8acebcc-0b34-
48ce-9650-881881980b61
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
È richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: 14 päivän kuluessa hankintapäätöksen tiedoksiannosta.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Markkinaoikeus

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001

https://tarjouspalvelu.fi/tulli?id=616481&tpk=f8acebcc-0b34-48ce-9650-881881980b61
https://tarjouspalvelu.fi/tulli?id=616481&tpk=f8acebcc-0b34-48ce-9650-881881980b61
https://tarjouspalvelu.fi/tulli?id=616481&tpk=f8acebcc-0b34-48ce-9650-881881980b61
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Nome ufficiale: Tulli
Numero di registrazione: 0245442-8
Indirizzo postale: PL 512
Località: Helsinki
Codice postale: 00101
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: Hankinnat
E-mail: kilpailutukset@tulli.fi
Telefono: +358 2955200
Indirizzo internet: http://www.tulli.fi/fi/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 63caa68e-b908-45d7-bfbb-8d2999ba8ddf  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
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Data di trasmissione dell'avviso: 08/07/2026 10:09:34 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 08/07/2026 10:09:36 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 475235-2026
Numero dell'edizione della GU S: 130/2026
Data di pubblicazione: 09/07/2026
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