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See the notice on TED website

476364-2026 - Gara
Spagna – Servizi di assistenza sociale – Prestación de servicios de asistencia y apoyo social al 
personal del Centro Común de Investigación de la Comisión Europea en Sevilla
OJ S 131/2026 10/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Comisión Europea, DG JRC - Centro Común de Investigación
E-mail: jrc-seville-procurement@ec.europa.eu
Forma giuridica del committente: Istituzione, organo o agenzia dell’UE
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Prestación de servicios de asistencia y apoyo social al personal del Centro Común de 
Investigación de la Comisión Europea en Sevilla
Descrizione: En el marco de su compromiso con la protección social y el bienestar del 
personal, la Comisión Europea requiere la prestación de servicios de asistencia y apoyo social 
al personal del Centro Común de Investigación (en inglés Joint Research Centre, en adelante 
JRC) en Sevilla (España) y a los miembros de su unidad familiar, así como al personal 
jubilado que resida en la provincia de Sevilla. La información sobre los 2 Lotes se detalla en el 
punto 5.1 (5.1 Lote: LOT0001 y 5.1 Lote: LOT0002).
Identificativo della procedura: 41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b
Identificativo interno: EC-JRC/SVQ/2026/OP/2868
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Spagna
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Sírvase consultar los pliegos de la contratación.

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: En caso de indisponibilidad o de perturbaciones en el 
funcionamiento de los medios de comunicación electrónicos previstos en el apartado 5.1.11en 
los cinco días naturales anteriores al plazo de recepción indicado en el apartado 5.1.12, el 
poder adjudicador se reserva el derecho de ampliar dicho plazo y publicar la ampliación en la 
dirección de Internet indicada en el apartado 5.1.11, sin publicación previa de una corrección 
de errores del presente anuncio. Se invita a los operadores económicos interesados en esta 
contratación a que se suscriban a la licitación en la dirección indicada en el apartado 5.1.11, a 
fin de recibir notificaciones cuando se publiquen nuevos documentos o información.

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/476364-2026
mailto:jrc-seville-procurement@ec.europa.eu


476364-2026 Page 2/7

Base giuridica: 
Regolamento (UE, Euratom) 2024/2509

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Servicios de asistencia social
Descrizione: Lote 1- La Comisión Europea busca un proveedor de servicios que ofrezca 
asistencia social profesional y confidencial a los empleados del JRC en Sevilla y a los 
miembros de su unidad familiar, así como a sus empleados jubilados que residan en la 
provincia de Sevilla. Los servicios que se requieren comprenden: - Información, 
asesoramiento y apoyo en determinadas situaciones personales, relacionales y financieras; - 
Gestión de solicitudes de asistencia familiar; - Colaboración con servicios internos y externos 
para abordar problemas psicosociales.
Identificativo interno: EC-JRC/SVQ/2026/OP/2868-LOT-1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85000000 Servizi sanitari e di assistenza sociale
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: siempre que cumplan con el proyecto básico, podrán adjudicarse al 
contratista inicial nuevos servicios u obras consistentes en la repetición de servicios u obras 
similares hasta un máximo del 50 % del contrato inicial mediante procedimiento negociado, 
sin publicación previa de un anuncio de licitación.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Spagna
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Sírvase consultar los pliegos de la contratación.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: El contrato marco se celebra por un período inicial de 24 
(veinticuatro) meses, renovable 2 (dos) veces. Consulte el proyecto de contrato marco en los 
pliegos de la contratación.

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
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Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni su avvisi precedenti: 
Identificativo dell'avviso precedente: 349848-2026

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Sírvase consultar los pliegos de la contratación.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 04/09/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal
/screen/opportunities/tender-details/41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b-CN?
#anchorDocuments
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: Funding and Tenders Portal
URL: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-
details/41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b-CN?#anchorDocuments

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?
cftUuid=41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: bulgaro, 
ceco, danese, tedesco, greco, inglese, spagnolo, estone, finlandese, francese, irlandese, 
croato, ungherese, italiano, lituano, lettone, maltese, neerlandese, polacco, portoghese, 
rumeno, slovacco, sloveno, svedese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 14/09/2026 16:00:59 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-details/41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b-CN?#anchorDocuments
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-details/41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b-CN?#anchorDocuments
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-details/41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b-CN?#anchorDocuments
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-details/41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b-CN?#anchorDocuments
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-details/41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b-CN?#anchorDocuments
https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?cftUuid=41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b
https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?cftUuid=41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b
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Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal de Justicia de la Unión Europea
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Comisión Europea, DG JRC - Centro Común de Investigación

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Servicios de apoyo social
Descrizione: Lote 2- La Comisión Europea busca un proveedor de servicios que ofrezca 
apoyo social profesional y confidencial a los empleados del JRC en Sevilla y a los miembros 
de su unidad familiar, así como a sus empleados jubilados que residan en la provincia de 
Sevilla. Los servicios que se requieren comprenden: - Punto de contacto principal para el 
personal en cuestiones de apoyo social; - Organización de actividades que promuevan la 
cohesión e integración del personal. - Asesoramiento en la búsqueda de vivienda, centros 
educativos (incluyendo guarderías) y otros aspectos clave para la adaptación del personal y 
sus familias en Sevilla.
Identificativo interno: EC-JRC/SVQ/2026/OP/2868-LOT-2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85000000 Servizi sanitari e di assistenza sociale
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: siempre que cumplan con el proyecto básico, podrán adjudicarse al 
contratista inicial nuevos servicios u obras consistentes en la repetición de servicios u obras 
similares hasta un máximo del 50 % del contrato inicial mediante procedimiento negociado, 
sin publicación previa de un anuncio de licitación.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Spagna
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Sírvase consultar los pliegos de la contratación.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: El contrato marco se celebra por un período inicial de 24 
(veinticuatro) meses, renovable 2 (dos) veces. Consulte el proyecto de contrato marco en los 
pliegos de la contratación.

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni su avvisi precedenti: 
Identificativo dell'avviso precedente: 349848-2026

5.1.9.  Criteri di selezione
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Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Sírvase consultar los pliegos de la contratación.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 04/09/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal
/screen/opportunities/tender-details/41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b-CN?
#anchorDocuments
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: Funding and Tenders Portal
URL: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-
details/41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b-CN?#anchorDocuments

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?
cftUuid=41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: bulgaro, 
ceco, danese, tedesco, greco, inglese, spagnolo, estone, finlandese, francese, irlandese, 
croato, ungherese, italiano, lituano, lettone, maltese, neerlandese, polacco, portoghese, 
rumeno, slovacco, sloveno, svedese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 14/09/2026 16:00:59 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal de Justicia de la Unión Europea

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-details/41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b-CN?#anchorDocuments
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-details/41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b-CN?#anchorDocuments
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-details/41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b-CN?#anchorDocuments
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-details/41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b-CN?#anchorDocuments
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-details/41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b-CN?#anchorDocuments
https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?cftUuid=41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b
https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?cftUuid=41a66af4-2ec5-4c55-82b6-cb79f3f24b4b
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Comisión Europea, DG JRC - Centro Común de Investigación

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Comisión Europea, DG JRC - Centro Común de Investigación
Numero di registrazione: COM
Servizio: JRC.R - Operations and Support Management
Indirizzo postale: Expo Building, Calle Inca Garcilaso, 3
Località: Sevilla
Codice postale: E-41092
Suddivisione del paese (NUTS): Sevilla (ES618)
Paese: Spagna
E-mail: jrc-seville-procurement@ec.europa.eu
Telefono: +32 2 299 11 11
Indirizzo internet: https://ec.europa.eu/jrc/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal de Justicia de la Unión Europea
Numero di registrazione: CURIA
Indirizzo postale: Rue du Fort Niedergrünewald
Località: Luxembourg
Codice postale: L-2925
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)
Paese: Lussemburgo
E-mail: GC.Registry@curia.europa.eu
Telefono: +352 4303-1
Indirizzo internet: http://curia.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Comisión Europea
Numero di registrazione: EUCOM
Indirizzo postale: Mondrian (CDMA), Rue du Champ de Mars 21
Località: Brussels
Codice postale: B-1050
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
E-mail: jrc-seville-procurement@ec.europa.eu
Telefono: +32 2 299 11 11
Indirizzo internet: https://commission.europa.eu/
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

mailto:jrc-seville-procurement@ec.europa.eu
https://ec.europa.eu/jrc/
mailto:GC.Registry@curia.europa.eu
http://curia.europa.eu
mailto:jrc-seville-procurement@ec.europa.eu
https://commission.europa.eu/
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Identificativo/versione dell'avviso: 47157403-782d-4fae-9759-296cf7253add  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 09/07/2026 10:37:58 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: spagnolo
Numero di pubblicazione dell'avviso: 476364-2026
Numero dell'edizione della GU S: 131/2026
Data di pubblicazione: 10/07/2026


	1. Committente
	1.1. Committente
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Finalità
	2.1.2. Luogo di esecuzione
	2.1.4. Informazioni generali
	2.1.5. Condizioni di appalto
	2.1.6. Motivi di esclusione
	5. Lotto
	5.1. Lotto: LOT-0001
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.4. Rinnovo
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	5.1. Lotto: LOT-0002
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.4. Rinnovo
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	8. Organizzazioni
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informazioni sull'avviso

