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See the notice on TED website

476618-2026 - Gara
Germania – Programmazione di software e servizi di consulenza – Rahmenvereinbarung über 
digitale Agenturleistungen
OJ S 131/2026 10/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Die Bremer Stadtreinigung AöR
E-mail: einkauf@dbs.bremen.de
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Rahmenvereinbarung über digitale Agenturleistungen
Descrizione: Rahmenvereinbarung über digitale Agenturleistungen
Identificativo della procedura: 8f3a2164-6cf2-4f18-b84c-b58c8a425071
Identificativo interno: DBS-2026-0003
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Bremen
Codice postale: 28217
Suddivisione del paese (NUTS): Bremen, Kreisfreie Stadt (DE501)
Paese: Germania

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Das Angebot ist elektronisch über die oben genannte 
Vergabeplattform in Textform gemäß § 126b BGB einzureichen. Das Angebot inkl. aller 
Unterlagen ist ausschließlich über die entsprechende Funktion der Vergabeplattform 
einzureichen. Hierzu ist ausreichend Zeit einzuplanen. Bitte senden Sie Ihr Angebot 
keinesfalls in Papierform, per E-Mail oder über die Kommunikationsfunktion der 
Vergabeplattform. Berücksichtigen Sie ggf. die Größenbegrenzungen der Vergabeplattform 
bezüglich der einzelnen Dateien sowie des gesamten Angebotes. Sollten Probleme beim 
Hochladen der Unterlagen auftreten, wenden Sie sich bitte umgehend an den Betreiber der 
Vergabeplattform, protokollieren Sie dies und informieren Sie zusätzlich die Vergabestelle. Die 
Angabe der zur Vertretung des Bieters berechtigten natürlichen Person (Geschäftsführer oder 
sonstiger Bevollmächtigter) ist zwingend erforderlich. Es ist nicht notwendig, die 
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auszufüllenden Dokumente zu unterschreiben und mit einem Stempel zu versehen. 
Stattdessen geben Sie bitte Vorname und Nachname der bevollmächtigten Vertretung in 
Druckbuchstaben an.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: 
Corruzione: 
Partecipazione a un'organizzazione criminale: 
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: 
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: 
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: 
Frode: 
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: 
Insolvenza: 
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: 
Amministrazione controllata: 
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacità di fornire i documenti richiesti o 
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: 
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: 
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: 
Grave illecito professionale: 
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: 
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: 
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: 
Cessazione di attività: 
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: 
Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: 

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Rahmenvereinbarung über digitale Agenturleistungen
Descrizione: Mit der vorliegenden Ausschreibung beabsichtigt die Auftraggeberin den 
Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit einer fachkundigen und leistungsfähigen 
Digitalagentur. Gegenstand der Rahmenvereinbarung ist die mehrjährige Unterstützung der 
Auftraggeberin bei der technischen und operativen Weiterentwicklung ihrer digitalen Kanäle 
sowie die Beratung und Umsetzung neuer digitaler Leistungen. Die Rahmenvereinbarung soll 
mit einer Laufzeit von vier Jahren geschlossen werden. Während der Vertragslaufzeit soll die 
Auftraggeberin bei der Weiterentwicklung bestehender sowie der Konzeption und Umsetzung 
neuer digitaler Kanäle unterstützt werden. Hierzu zählen insbesondere die Website, mobile 
Anwendungen, Kundenportale sowie weitere digitale Zugangs- und Servicekanäle. Die 
Leistungen sind unter besonderer Berücksichtigung der Nutzer- und Serviceorientierung, der 
Unternehmenswerte der Auftraggeberin sowie der geltenden Corporate-Design-Vorgaben zu 
erbringen. Ziel der Beauftragung ist es, die digitalen Angebote qualitativ weiterzuentwickeln, 
deren Nutzbarkeit zu verbessern und hierdurch die Zufriedenheit der Kund*innen sowie der 
Mitarbeitenden nachhaltig zu steigern.
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Identificativo interno: LOT-0000

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Bremen
Codice postale: 28217
Suddivisione del paese (NUTS): Bremen, Kreisfreie Stadt (DE501)
Paese: Germania

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 04/01/2027
Data di fine durata: 30/12/2030

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:
other-sme#

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: 1.) Erfahrungen mit dem Content-Management-System 
Pimcore: Die bestehende Website der Auftraggeberin basiert auf dem Content-Management-
System Pimcore. Ein Wechsel des eingesetzten Systems ist nicht Gegenstand der 
ausgeschriebenen Leistungen. Ein besonderer Schwerpunkt der ausgeschriebenen 
Leistungen liegt auf dem Einsatz von Pimcore. Der Bieter muss daher umfassende praktische 
Erfahrungen in der Entwicklung und Umsetzung von Projekten auf Basis von Pimcore 
nachweisen. Zum Nachweis der technischen und fachlichen Leistungsfähigkeit hat der Bieter 
eine aktuelle Zertifizierung oder einen anerkannten Partnerstatus als Pimcore-Agentur 
vorzulegen. Darüber hinaus sind mindestens drei erfolgreich abgeschlossene 
Referenzprojekte nachzuweisen, bei denen Leistungen unter Einsatz des Systems Pimcore 
erbracht wurden. Als Nachweis ist je Referenz mindestens die URL der jeweiligen Website 
oder Anwendung anzugeben. Die Referenzprojekte müssen hinsichtlich des Umfangs, 
technischer Komplexität und Leistungsinhalt vergleichbar sein und mindestens eines der 
folgenden Themen umfassen: • Entwicklung oder Relaunch einer Website • Entwicklung einer 
mobilen App • Aufbau eines Kunden- oder Serviceportals Bewertungskriterium 100% - 
Nachweis eines gültigen Pimcore-Partnerstatus bzw. einer aktuellen Pimcore-Zertifizierung 
sowie Anzahl erfolgreich abgeschlossener Pimcore-Referenzprojekte - Qualität und 
Vergleichbarkeit der Referenzprojekte sowie Nachvollziehbarkeit der Referenzangaben 
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Erwartungen erfüllt = Note 2 = Punkte 35 Erwartungen teilweise erfüllt = Note 1 = Punkte 17,5 
Erwartungen nicht erfüllt = Note 0 = Punkte 0 2.) Systemintegration und technische 
Kompetenz: Der Bieter muss über nachweisbare Erfahrungen in der Integration von SAP-
Systemen verfügen. Erwartet wird insbesondere die erfolgreiche Umsetzung von 
Integrationsprojekten zwischen Pimcore basierten Plattformen und SAP-Landschaften. 
Entsprechende Erfahrungen sind im Rahmen der Referenzprojekte nachvollziehbar 
darzustellen.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti
Descrizione del criterio di selezione: Zur Sicherstellung einer reibungslosen Zusammenarbeit 
ist erforderlich, dass die benannte Ansprechperson sowie das für Supportleistungen 
eingesetzte Personal über sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift verfügen. Der 
Bieter muss sicherstellen, dass deutschsprachige Ansprechpartner; innen für Projektleitung, 
Entwicklung, Support und Betrieb zur Verfügung stehen. Dies ist durch Vorlage einer 
unterzeichneten Eigenerklärung nachzuweisen. Darüber hinaus ist ein Kurzprofil der 
vorgesehenen zentralen Ansprechperson mit Angaben zu Qualifikation, Berufserfahrung und 
vorgesehener Funktion im Projekt einzureichen.

Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Zum Nachweis der wirtschaftlichen Leistungsfähigkeit hat 
der Bieter zu erklären, dass in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren jeweils ein 
Jahresumsatz von mindestens 1.500.000,00 EUR erzielt wurde, soweit entsprechende 
Geschäftsjahre vorliegen. Der Nachweis erfolgt durch Eigenerklärung. Die Auftraggeberin 
behält sich vor, ergänzende Unterlagen anzufordern.
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://vergabe.bremen.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19f45f2a565-
6c7f0346789b2bae

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://vergabe.bremen.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19f45f2a565-
6c7f0346789b2bae
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 10/08/2026 11:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

https://vergabe.bremen.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19f45f2a565-6c7f0346789b2bae
https://vergabe.bremen.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19f45f2a565-6c7f0346789b2bae
https://vergabe.bremen.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19f45f2a565-6c7f0346789b2bae
https://vergabe.bremen.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19f45f2a565-6c7f0346789b2bae
https://vergabe.bremen.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19f45f2a565-6c7f0346789b2bae
https://vergabe.bremen.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19f45f2a565-6c7f0346789b2bae
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Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Die Nachforderung von Unterlagen richtet sich nach §56 VgV.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: 1) Entsprechend der Verordnung (EU) 2022
/576 dürfen öffentlichen Aufträge nach dem 9. April 2022 nicht an Personen oder 
Unternehmen vergeben werden, die einen Bezug zu Russland im Sinne der Vorschrift 
aufweisen. Dies umfasst sowohl unmittelbar als Bewerber, Bieter oder Auftragnehmer 
auftretende Personen oder Unternehmen als auch mittelbar, mit mehr als zehn Prozent, 
gemessen am Auftragswert, beteiligte Unterauftragnehmer, Lieferanten oder 
Eignungsverleiher.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Bremen bei der Senatorin für Bau, Mobilität und 
Stadtentwicklung
Informazioni sui termini per il riesame: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der 
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, kann ein 
Nachprüfverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Die Bremer Stadtreinigung AöR

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-7001
Nome ufficiale: Die Bremer Stadtreinigung AöR
Numero di registrazione: 04011000-698-03
Indirizzo postale: An der Reeperbahn 4, Parkkontor 3
Località: Bremen
Codice postale: 28217
Suddivisione del paese (NUTS): Bremen, Kreisfreie Stadt (DE501)
Paese: Germania
E-mail: einkauf@dbs.bremen.de
Telefono: 0421-361 63544
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-7004
Nome ufficiale: Bremen bei der Senatorin für Bau, Mobilität und Stadtentwicklung

mailto:einkauf@dbs.bremen.de
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Numero di registrazione: t:042136159796
Località: Bremen
Codice postale: 28195
Suddivisione del paese (NUTS): Bremen, Kreisfreie Stadt (DE501)
Paese: Germania
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-7005
Nome ufficiale: Die Bremer Stadtreinigung AöR
Numero di registrazione: 04011000-698-03
Località: Bremen
Codice postale: 28217
Suddivisione del paese (NUTS): Bremen, Kreisfreie Stadt (DE501)
Paese: Germania
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-7006
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: c1893824-b9e8-4d5c-8ad7-2831f1bafcb3  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 09/07/2026 11:40:37 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 476618-2026
Numero dell'edizione della GU S: 131/2026
Data di pubblicazione: 10/07/2026
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