See the notice on TED website

476811-2026 - Gara

Francia — Servizi informatici — Mise a disposition d'une solution SaaS de gestion d'un Systéme
d'Information Touristique et prestations associées

OJ S 131/2026 10/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Vendée Expansion - SEM
E-mail: g.berthome@vendee-expansion.fr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Agence départementale du tourisme et de I'attractivité de I'Anjou dénommeée «
Anjou tourisme & attractivité »
E-mail: rodolphe-ligonniere@anjou-tourisme.com
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Loire-Atlantique Développement-SPL
E-mail: m.royer@lad44.fr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Comité Départemental du Tourisme Mayenne dénommée « Destination
MAYENNE »
E-mail: salima.benichou@destination-mayenne.com
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Agence de Développement Touristique et d'Attractivité de la Sarthe
dénommeée « Sarthe Tourisme »
E-mail: jj.foignet@sarthetourisme.com
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Région des Pays de la Loire
E-mail: brigitte.paulmyer@paysdelaloire.fr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita
regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura
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2.1. Procedura
Titolo: Mise a disposition d'une solution SaaS de gestion d'un Systéme d'Information
Touristique et prestations associées
Descrizione: Le présent accord-cadre est passé selon une procédure d’appel d’offre ouvert en
application des articles R. 2142-2, R. 2161-2 a R. 2161-5, R. 2162-2 a R. 2162-6, R. 2162-13
et R. 2162-14 du Code de la commande publique.
Identificativo della procedura: 5b872d9c-f7ca-4ad3-ba5e-3bd31a65864b
Identificativo interno: VE-SEM-2026-F05-05
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72500000 Servizi informatici
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione, 72416000
Fornitori di servizi di applicazioni, 72261000 Servizi di assistenza software

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 0,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 620 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Mise a disposition d'une solution SaaS de gestion d'un Systéme d'Information
Touristique et prestations associées
Descrizione: Accord-cadre de technique de l'information et de la communication. Les
prescriptions sont détaillées dans le Cahier des Clauses Techniques Particuliéres.
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72500000 Servizi informatici
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione, 72416000
Fornitori di servizi di applicazioni, 72261000 Servizi di assistenza software

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata

476811-2026 Page 2/7



Durata: 12 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 3

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 0,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 620 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Fonctionnalités de la solution proposée
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Moyens humains mobilisables pour la mise en ceuvre de la solution proposée
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Méthodologie de mise en ceuvre et d'accompagnement dans le déploiement de
la solution proposée
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Procédures de prise en charge et de traitement des incidents et des demandes d’
assistance technique
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Prix des prestations
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent detail.do?
PCSLID=CSL 2026 nalLDYPWrGB

5.1.12. Condizioni di appalto
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Modalita di presentazione:

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026 naLDYPWrGB

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita

Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]

Termine per il ricevimento delle offerte: 10/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 120 Giorni

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Judiciaire de La Roche-sur-Yon
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Vendée Expansion - SEM
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Vendée
Expansion - SEM
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal Judiciaire de La Roche-sur-Yon
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Vendée Expansion - SEM
Organizzazione che tratta le offerte: Vendée Expansion - SEM

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Vendée Expansion - SEM
Numero di registrazione: 54665016900057
Indirizzo postale: 33 rue de I'Atlantique - CS8026
Localita: LA ROCHE SUR YON Cedex
Codice postale: 85005
Suddivisione del paese (NUTS): Vendée (FRGO05)
Paese: Francia
E-mail: g.berthome@yvendee-expansion.fr
Telefono: 0272781060
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_nalLDYPWrGB
Profilo del committente: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

476811-2026

Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Capofila

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

ORG-0002

Nome ufficiale: Agence départementale du tourisme et de I'attractivité de I'Anjou dénommée «

Anjou tourisme & attractivité »
Numero di registrazione: 13002636200017

Indirizzo postale: Hotel du Département - 48B boulevard Foch

Localita: ANGERS

Codice postale: 49100

Suddivisione del paese (NUTS): Maine-et-Loire (FRG02)
Paese: Francia

E-mail: rodolphe-ligonniere@anjou-tourisme.com
Telefono: 0241235151

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0003

Nome ufficiale: Loire-Atlantique Développement-SPL
Numero di registrazione: 79386644300047

Indirizzo postale: 2 boulevard de I'Estuaire - lle de Nantes
Localita: NANTES

Codice postale: 44200

Suddivisione del paese (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Paese: Francia

E-mail: m.royer@lad44.fr

Telefono: 0240202044

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0004

Nome ufficiale: Comité Départemental du Tourisme Mayenne dénommée « Destination

MAYENNE »

Numero di registrazione: 30698815500025
Indirizzo postale: 84 avenue Robert Buron

Localita: LAVAL

Codice postale: 53000

Suddivisione del paese (NUTS): Mayenne (FRGO03)
Paese: Francia

E-mail: salima.benichou@destination-mayenne.com
Telefono: 0243531818

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0005
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8.1.

8.1.

Nome ufficiale: Agence de Développement Touristique et d'Attractivité de la Sarthe
dénommeée « Sarthe Tourisme »

Numero di registrazione: 52813987600056
Indirizzo postale: 46 avenue Francgois Mitterrand
Localita: LE MANS

Codice postale: 72000

Suddivisione del paese (NUTS): Sarthe (FRG04)
Paese: Francia

E-mail: jj.foignet@sarthetourisme.com

Telefono: 0272881881

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0006

Nome ufficiale: Région des Pays de la Loire
Numero di registrazione: 23440003400026
Indirizzo postale: 1 rue de la Loire

Localita: NANTES Cedex 9

Codice postale: 44966

Suddivisione del paese (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Paese: Francia

E-mail: brigitte.paulmyer@paysdelaloire.fr
Telefono: 0228205656

Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0007

Nome ufficiale: Tribunal Judiciaire de La Roche-sur-Yon
Numero di registrazione: 17860111800023

Indirizzo postale: Palais de justice 55 Bd Aristide Briand
Localita: LA ROCHE SUR YON

Codice postale: 85000

Suddivisione del paese (NUTS): Vendée (FRGO05)
Paese: Francia

E-mail: accueil-la-roche-sur-yon@justice.fr

Telefono: 0244408600

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

476811-2026

Identificativo/versione dell'avviso: 79537d37-7b3b-46f0-b88f-1fcb456fcc27 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 09/07/2026 10:24:59 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,

ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 476811-2026
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Numero dell'edizione della GU S: 131/2026
Data di pubblicazione: 10/07/2026
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