See the notice on TED website

484842-2026 - Gara

Spagna — Servizi di musei — SERVICIOS DE ATENCION AL PUBLICO, EXPERIENCIA DE VISITA Y
SERVICIOS EDUCATIVOS DEL MUSEU NACIONAL D’ART DE CATALUNYA CON MEDIDAS DE
CONTRATACION PUBLICA SOCIAL Y AMBIENTAL

OJ S 133/2026 14/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: CONSORCIO DEL MUSEU NACIONAL D'ART DE CATALUNYA
E-mail: licitacions@museunacional.cat
Forma giuridica del committente: Ente dotato di diritti speciali o esclusivi
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi ricreativi, cultura e religione

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: SERVICIOS DE ATENCION AL PUBLICO, EXPERIENCIA DE VISITA Y SERVICIOS
EDUCATIVOS DEL MUSEU NACIONAL D’ART DE CATALUNYA CON MEDIDAS DE
CONTRATACION PUBLICA SOCIAL Y AMBIENTAL
Descrizione: El objeto del presente contrato es la prestacion de servicios vinculados a la
atencion, acogida, acompafiamiento, mediacion y desarrollo de la experiencia de visita y de
los programas educativos
Identificativo della procedura: afce06ee-922d-4c62-8e25-ba9d6d59e7f8
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 92521000 Servizi di musei

2.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo
Informazioni supplementari: 511

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 13 979 105,54 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2
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2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Richiesta di documento di gara unico europeo

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: SERVICIO DE ACOGIDA Y ACOMPANAMIENTO INTEGRAL A LOS VISITANTES
(EXPERIENCIA DE USUARIO)
Descrizione: Prestacion de servicios vinculados a la atencion, acogida, acompafiamiento,
mediacion y desarrollo de la experiencia de visita y de los programas educativos del Museo

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 92521000 Servizi di musei

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Barcelona (ES511)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 13/09/2026
Durata: altro: lllimitato

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 11 359 457,77 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contractaciopublica.cat/cal/inici

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contractaciopublica.cat/ca/inici
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 24/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 30 Giorni
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
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5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Informazioni sui termini per il riesame: Son susceptibles de recurso especial en materia de
contratacion, de acuerdo con el articulo 44 de la LCSP, los anuncios de licitacion, los pliegues
y los documentos contractuales que establezcan las condiciones que tienen que regir la
contratacion; los actos de tramite que decidan directa o indirectamente sobre la adjudicacion,
determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan indefension o perjuicio
irreparable a derechos o intereses legitimos; los acuerdos de adjudicacion del contrato; y las
modificaciones del contrato basadas en el incumplimiento del establecido en los articulos 204
y 205 de la LCSP, para entender que la modificacion tendria que haber estado objeto de una
nueva adjudicacion.

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: SERVICIOS DE IMPLEMENTACION DE VISITAS PARA TODA LA OFERTA DE
ACTIVIDADES Y VISITAS DEL MUSEO Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
(PROYECTOS, WEBAPPS, CONTENIDOS)
Descrizione: Prestacion de servicios vinculados a la atencion, acogida, acompafiamiento,
mediacion y desarrollo de la experiencia de visita y de los programas educativos del Museo

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 92521000 Servizi di musei

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Barcelona (ES511)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 13/09/2026
Data di fine durata: 12/09/2028

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 2 619 647,78 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contractaciopublica.cat/cal/inici

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
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Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://contractaciopublica.cat/ca/inici

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 24/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 30 Giorni

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal Catala de Contractes del Sector Public

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: CONSORCIO DEL MUSEU NACIONAL D'ART DE CATALUNYA
Numero di registrazione: Q5856250E
Servizio: CONTRATACION Y COMPRAS
Indirizzo postale: PALAU NACIONAL - PARC DE MONTJUIC AVINGUDA DELS
MONTANYANS S/N
Localita: BARCELONA
Codice postale: 08038
Suddivisione del paese (NUTS): Barcelona (ES511)
Paese: Spagna
Referente: DEPARTAMENTO DE CONTRATACION Y COMPRAS
E-mail: licitacions@museunacional.cat
Telefono: 0034 93 622 03 60
Fax: 0034 93 622 03 74
Indirizzo internet: www.museunacional.cat
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): www.museunacional.cat
Profilo del committente: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/2039097?
categoria=0
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Numero di registrazione: S 08311001 G
Servizio: TRIBUNAL CONTRATOS
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Localita: BARCELONA

Codice postale: 08029

Suddivisione del paese (NUTS): Barcelona (ES511)

Paese: Spagna

E-mail: tribunalcatala@gencat.cat

Telefono: 0034 93 0000000

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Localita: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare

399869-2026
Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni
Descrizione

Cambios en el VEC por errores detectados en su calculo.
Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 603311dc-7756-4507-9279-bd10d0048db4 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 13/07/2026 08:17:25 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 484842-2026

Numero dell'edizione della GU S: 133/2026

Data di pubblicazione: 14/07/2026
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