See the notice on TED website

486585-2026 - Gara

Paesi Bassi — Servizi di progettazione di siti per il World wide web (WWW) — Vernieuwing van het
Klantportaal

OJ S 133/2026 14/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: WMD Drinkwater NV
E-mail: inkoop@wmd.nl
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attivita dell'ente aggiudicatore: Attivita connesse alla fornitura di acqua

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Vernieuwing van het Klantportaal
Descrizione: Vernieuwing van het klantportaal voor WMD Drinkwater N.V. en N.V. Waterbedrijf
Groningen, inclusief implementatie, beheer, onderhoud en optionele doorontwikkeling. De
opdracht omvat de realisatie, implementatie, het beheer, het onderhoud en de optionele
doorontwikkeling van een klantportaal voor WMD Drinkwater N.V. en N.V. Waterbedrijf
Groningen. De geraamde omvang en maximale contractwaarde zijn nader uitgewerkt in de
Selectieleidraad.
Identificativo della procedura: f2d0bb7d-93e6-43f3-ad82-3cbd528cdc78
Tipo di procedura: Ristretta
La procedura é accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: De aanbesteding wordt uitgevoerd volgens de
Europese niet-openbare procedure. Gegadigden dienen een Verzoek tot deelneming in. Op
basis van de geschiktheidseisen en selectiecriteria worden maximaal vijf (5) Gegadigden
geselecteerd en uitgenodigd om een inschrijving in te dienen.

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72413000 Servizi di progettazione di siti per il World wide web
(WWW)
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
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Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Vernieuwing van het Klantportaal
Descrizione: Vernieuwing van het klantportaal voor WMD Drinkwater N.V. en N.V. Waterbedrijf
Groningen, inclusief implementatie, beheer, onderhoud en optionele doorontwikkeling. De
opdracht omvat de realisatie, implementatie, het beheer, het onderhoud en de optionele
doorontwikkeling van een klantportaal voor WMD Drinkwater N.V. en N.V. Waterbedrijf
Groningen. De geraamde omvang en maximale contractwaarde zijn nader uitgewerkt in de
Selectieleidraad.
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72413000 Servizi di progettazione di siti per il World wide web
(WWW)
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Ja. Gedurende de looptijd kunnen aanvullende opdrachten voor de
doorontwikkeling van het klantportaal (fase 2) en aanverwante werkzaamheden binnen de
scope van de raamovereenkomst worden verstrekt.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Durata: 8 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: De waterbedrijven hebben ieder afzonderlijk het recht de eigen
Raamovereenkomst eenzijdig te verlengen met maximaal drie (3) maal twee (2) jaar onder
gelijkblijvende voorwaarden. De maximale looptijd van de Raamovereenkomst bedraagt
daarmee acht (8) jaar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
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Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 0

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: G1.1: Prijs
Descrizione: G1.1: Prijs
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: G2.1: Oplossing, beheer- en dienstverlening
Descrizione: G2.1: Oplossing, beheer- en dienstverlening
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: G2.2: Toekomstbestendigheid & doorontwikkeling
Descrizione: G2.2: Toekomstbestendigheid & doorontwikkeling
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: G2.3: Ontwikkel- en implementatie aanpak
Descrizione: G2.3: Ontwikkel- en implementatie aanpak
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/432914

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/432914
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 28/08/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Op de uitvoering van de opdracht zijn de
Algemene Inkoopvoorwaarden Samenwerkende Waterbedrijven (AISW-2018) van toepassing.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no
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Accordo finanziario: -

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: WMD Drinkwater NV - Rechtbank Noord-Nederland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: WMD Drinkwater NV
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
WMD Drinkwater NV
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: WMD Drinkwater NV

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: WMD Drinkwater NV
Numero di registrazione: 22549026
Indirizzo postale: Lauwers 3
Localita: ASSEN
Codice postale: 9405BL
Suddivisione del paese (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Lotte van Weert
E-mail: inkoop@wmd.nl
Telefono: +31 654323594
Indirizzo internet: http://www.wmd.nl
Altri referenti:
Nome ufficiale: Rechtbank Noord-Nederland
Localita: Assen
Codice postale: 9400 AG
Suddivisione del paese (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Paese: Paesi Bassi
Telefono: +31 883611326
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso
Identificativo/versione dell'avviso: adc2abc6-3eff-4b60-8099-9046ea0b6b48 - 01

Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario
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Sottotipo di avviso: 17

Data di trasmissione dell'avviso: 10/07/2026 15:26:14 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: neerlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 486585-2026

Numero dell'edizione della GU S: 133/2026

Data di pubblicazione: 14/07/2026
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