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490158-2026 - Gara

Spagna — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto — Servicio de
implantaciéon de una factoria de informaciéon para la Universidad de las llles Balears

OJ S 134/2026 15/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
E-mail: contractacio.administrativa@uib.cat
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un‘autorita
regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Servicio de implantacion de una factoria de informacion para la Universidad de las llles
Balears
Descrizione: Para que los 6rganos de gobierno puedan tomar decisiones basadas en datos,
es necesario disponer de datos de calidad. Cualquier persona, en cualquier momento o lugar,
debe tener autonomia para encontrar respuestas a las preguntas fundamentales para su
trabajo, de forma agil, segura y a partir de datos de calidad que le permitan tomar decisiones
fundamentadas. En muchos procesos actuales de la UIB se han puesto de manifiesto los
graves problemas que supone no disponer de informacion o tenerla de baja calidad. Por
ejemplo, con diversos requerimientos por parte de auditores en procesos de seguimiento y
acreditacion de titulos oficiales debido a no disponer de cierta informacion clave; o también la
cantidad de tiempo que se dedica a depurar manualmente informacién de baja calidad que un
proyecto de estas caracteristicas automatizara. Por todo ello, el plan estratégico 2023-2027
de la Universidad de las llles Balears tiene 3 objetivos estratégicos relacionados con la
factoria de informacioén corporativa: - Objetivo 12 de docencia: Poder tomar decisiones
acertadas sobre docencia fundamentadas en datos fiables y actuales. - Objetivo 10 de
transferencia: Rendir cuentas a la sociedad de las actividades realizadas mediante la
publicacion de indicadores objetivos. - Objetivo 8 de gestion: Disponer de informacién
corporativa de calidad mediante la construccién de una factoria de datos. Los beneficios de
esta solucion en eficiencia y en calidad alcanzan a multitud de procesos institucionales.
Algunos de los cuales son: - Seguimiento y acreditacion de titulos oficiales. - Implantacién de
un nuevo sistema de calidad basado en el programa AUDIT de ANECA. - Generacion,
validacién y envio de ficheros del SlIU. - Seguimiento de ejecucion del Plan Estratégico
institucional. - Transparencia activa, con la publicacién web de datos objetivos. - Obtencion de
datos de calidad para la participacion en ranquines universitarios tales como CyD, THE
Times, Shangai, THE Impact y GreenMetric. - Automatizar la obtencion de datos de la
memoria académica anual.
Identificativo della procedura: 4ad71d7a-a66d-4448-98d4-ac4abc498a0f
Avviso o bando precedente: 625d6781-e321-4eae-ad0b-bd28bd5f7682-01
Identificativo interno: 21/26
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Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72212610 Servizi di programmazione di software per banche
dati, 72262000 Servizi di sviluppo di software, 72263000 Servizi di implementazione di
software

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Paese: Spagna

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Mallorca (ES532)
Paese: Spagna

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Menorca (ES533)
Paese: Spagna

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 206 611,57 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Directiva 2014
/24/UE
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Directiva 2014/24/UE
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Directiva 2014/24/UE
Frode: Directiva 2014/24/UE
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Directiva 2014/24/UE
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: Directiva 2014/24/UE
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Directiva 2014/24/UE
Fallimento: Directiva 2014/24/UE
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: Directiva 2014/24/UE
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Directiva 2014/24/UE
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Directiva 2014/24
/UE
Grave illecito professionale: Directiva 2014/24/UE
Cessazione di attivita: Directiva 2014/24/UE
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Directiva 2014/24/UE
Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Directiva 2014/24/UE
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Directiva 2014/24/UE
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Corruzione: Directiva 2014/24/UE

Insolvenza: Directiva 2014/24/UE

Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Directiva 2014
/24/UE

Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Directiva 2014/24/UE

Concordato preventivo con i creditori: Directiva 2014/24/UE

Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Directiva 2014/24/UE

Amministrazione controllata: Directiva 2014/24/UE

Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Directiva 2014/24/UE

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Servicio de implantacion de una factoria de informacion para la Universidad de las llles
Balears
Descrizione: Para que los 6rganos de gobierno puedan tomar decisiones basadas en datos,
es necesario disponer de datos de calidad. Cualquier persona, en cualquier momento o lugar,
debe tener autonomia para encontrar respuestas a las preguntas fundamentales para su
trabajo, de forma agil, segura y a partir de datos de calidad que le permitan tomar decisiones
fundamentadas. En muchos procesos actuales de la UIB se han puesto de manifiesto los
graves problemas que supone no disponer de informacion o tenerla de baja calidad. Por
ejemplo, con diversos requerimientos por parte de auditores en procesos de seguimiento y
acreditacion de titulos oficiales debido a no disponer de cierta informacion clave; o también la
cantidad de tiempo que se dedica a depurar manualmente informacién de baja calidad que un
proyecto de estas caracteristicas automatizara. Por todo ello, el plan estratégico 2023-2027
de la Universidad de las llles Balears tiene 3 objetivos estratégicos relacionados con la
factoria de informacioén corporativa: - Objetivo 12 de docencia: Poder tomar decisiones
acertadas sobre docencia fundamentadas en datos fiables y actuales. - Objetivo 10 de
transferencia: Rendir cuentas a la sociedad de las actividades realizadas mediante la
publicacion de indicadores objetivos. - Objetivo 8 de gestion: Disponer de informacién
corporativa de calidad mediante la construccién de una factoria de datos. Los beneficios de
esta solucion en eficiencia y en calidad alcanzan a multitud de procesos institucionales.
Algunos de los cuales son: - Seguimiento y acreditacion de titulos oficiales. - Implantacién de
un nuevo sistema de calidad basado en el programa AUDIT de ANECA. - Generacion,
validacién y envio de ficheros del SIIU. - Seguimiento de ejecucion del Plan Estratégico
institucional. - Transparencia activa, con la publicacién web de datos objetivos. - Obtencién de
datos de calidad para la participacion en ranquines universitarios tales como CyD, THE
Times, Shangai, THE Impact y GreenMetric. - Automatizar la obtencion de datos de la
memoria académica anual.
Identificativo interno: 21/26

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72212610 Servizi di programmazione di software per banche
dati, 72262000 Servizi di sviluppo di software, 72263000 Servizi di implementazione di
software

5.1.2. Luogo di esecuzione
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5.1.2.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

490158-2026

Suddivisione del paese (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Paese: Spagna

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Mallorca (ES532)
Paese: Spagna

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Menorca (ES533)
Paese: Spagna

Durata stimata
Durata: 12 Anni

Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

Informazioni generali

Partecipazione riservata:

La partecipazione non ¢ riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

Criteri di selezione

Fonti dei criteri di selezione: Avviso

Criterio: Fatturato annuo generale

Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

Criteri di aggiudicazione

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Certificacion y Metodologia en Gestion de Datos (DAMA).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 8

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Indicadores opcionales.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 42

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Modulo de planificacion estratégica.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Oferta econémica.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
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Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Perfil profesional.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Plan de formacion y transferencia de conocimientos.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Plan y gestidon del proyecto.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Valoracion de la viabilidad y la coherencia de la propuesta.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=0Q%2BqtvTPluDyoM4us5k4vw%3D%3D

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=0Q%2BqtvTPluDyoM4us5k4vw%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 24/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 10/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: Reunion virtual
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: El contratista debera someterse a la normativa
nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de datos.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
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Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Rectorado de la Universidad de les llles Balears -
Rectorado de la Universidad de las llles Balears
Informazioni sui termini per il riesame: Para la presentacion de recursos, se debera estar a lo
dispuesto en el Pliego de clausulas administrativas particulares.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Rectorado de la Universidad de les llles Balears - Rectorado de la Universitat de les llles
Balears

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
Numero di registrazione: 5050261008894 1
Numero di registrazione: Q0718001A
Localita: Palma de Mallorca
Codice postale: 07122
Suddivisione del paese (NUTS): Menorca (ES533)
Paese: Spagna
Referente: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
E-mail: contractacio.administrativa@uib.cat
Telefono: 971173000
Fax: 971172736
Indirizzo internet: http://www.uib.cat
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wr8viYSCNAEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Altri referenti:
Nome ufficiale: Rectorado de la Universitat de les llles Balears
Localita: Palma
Codice postale: 07122
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
E-mail: contractacio.administrativa@uib.es
Altri referenti:
Nome ufficiale: Rectorado de la Universidad de las llles Balears
Localita: Palma
Codice postale: 07122
Suddivisione del paese (NUTS): Mallorca (ES532)
Paese: Spagna
E-mail: contractacio.administrativa@uib.eu
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso
Identificativo/versione dell'avviso: 22109109-a1af-4906-997b-03095d6457fa - 01

490158-2026 Page 6/7


mailto:contractacio.administrativa@uib.cat
http://www.uib.cat
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wr8viYSCNdEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wr8viYSCNdEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:contractacio.administrativa@uib.es
mailto:contractacio.administrativa@uib.eu

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 14/07/2026 13:44:04 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 490158-2026

Numero dell'edizione della GU S: 134/2026

Data di pubblicazione: 15/07/2026

490158-2026 Page 7/7



	1. Committente
	1.1. Committente
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Finalità
	2.1.2. Luogo di esecuzione
	2.1.2. Luogo di esecuzione
	2.1.2. Luogo di esecuzione
	2.1.3. Valore
	2.1.4. Informazioni generali
	2.1.6. Motivi di esclusione
	5. Lotto
	5.1. Lotto: LOT-0000
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.4. Rinnovo
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	8. Organizzazioni
	8.1. ORG-0001
	Informazioni sull'avviso

