See the notice on TED website

490393-2026 - Gara

Germania — Servizi di pulizia di edifici — Ausschreibung Gebaudereinigung - Fraunhofer Institut
(IMS)

OJ S 134/2026 15/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Fraunhofer Gesellschaft zur Forderung der angewandten Forschung e.V.
E-mail: ulrich.kuesel@zv.fraunhofer.de
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Ausschreibung Gebaudereinigung - Fraunhofer Institut (IMS)
Descrizione: Das Fraunhofer-Institut IMS am Standort Duisburg, bendétigt die
Unterhaltsreinigung (UR), die Reinraumreinigung (RR), den Geschirrservice (GSS), den
Gerateservice (GS) und die die Glas- und Rahmenreinigung (GLR) fur verschiedene Objekte
und unterteilt in 2 Lose: - Los 1: UR, RR, GSS, GS - Los 2: GLR
Identificativo della procedura: def61116-b176-4208-bbdd-c677da0bafc1
Identificativo interno: PR1050509
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90911200 Servizi di pulizia di edifici
Classificazione aggiuntiva (cpv): 90900000 Servizi di pulizia e disinfestazione, 90910000
Servizi di pulizia, 90911000 Servizi di pulizia di alloggi, edifici e finestre, 90911300 Servizi di
pulizia finestre, 90919200 Servizi di pulizia di uffici

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Duisburg, Kreisfreie Stadt (DEA12)
Paese: Germania

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Aufgrund der Komplexitat der Objekte, den raumlichen
Gegebenheiten, den Arbeitsbedingungen, den Arbeitsschutzanforderungen und den
unterschiedlichsten Materialbeschaffenheiten ist eine Objektbesichtigung zwingend
durchzufuhren.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.5. Condizioni di appalto
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Modalita di presentazione:

Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 2

Condizioni contrattuali:

Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Corruzione:
Frode:
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo:
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani:
Partecipazione a un'organizzazione criminale:
Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche:
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale:
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro:
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale:
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza:
Grave illecito professionale:
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione:
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto:
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto:
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili:
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale:
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali:
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte:
Cessazione di attivita:
Insolvenza:
Amministrazione controllata:
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale:

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Los 1: UR, RR, GSS, GS
Descrizione: Das Fraunhofer-Institut (IMS) bendtigt die Unterhaltsreinigung (UR), die
Reinraumreinigung (RR), den Geschirrservice (GSS) und den Gerateservice (GS) fur seine
Gebaude an verschiedenen Standorten. Das Los 1 umfasst folgende Objekte flr die
Leistungserbringung: Fraunhofer-Institut (IMS), Hauptgebaude, Finkenstrale 61, 47057
Duisburg Leistungen: UR, RR, GSS, GS Bodenflache: 16.374,41 m2 Fraunhofer-Institut (IMS),
Fraunhofer-inHaus-Zentrum, Forsthausweg 1, 47057 Duisburg Leistungen: UR, GSS, GS
Bodenflache: 4.660,84 m2 --- Gesamtbodenflache: 21.035,25 m2
Identificativo interno: 0001

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90900000 Servizi di pulizia e disinfestazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 90910000 Servizi di pulizia, 90911200 Servizi di pulizia di
edifici, 90919200 Servizi di pulizia di uffici
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5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Duisburg, Kreisfreie Stadt (DEA12)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2029

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Die Vertragslaufzeit verlangert sich jeweils um ein weiteres
Jahr, wenn der Vertrag nicht spatestens bis 30.06.2029 bzw. bis 30.06.2030 schriftlich
gekundigt wird. Er endet in jedem Fall automatisch nach 5 Jahren am 31.12.2031. Es bedarf
keiner gesonderten Kindigung.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Los 1: Referenzabgabe Eigenerklarung des Bieters/der
Bietergemeinschaft Uber mindestens drei und hochstens funf geeignete Referenzen des
Bieters, eines Mitglieds oder der Mitglieder der Bietergemeinschaft tber in den letzten
hdchstens drei Jahren erbrachten Reinigungsleistungen. Damit eine Referenz innerhalb des
vorgegebenen Dreijahreszeitraums als erbracht gilt, darf die Referenz nicht vor Ablauf eines
Zeitraums von drei Jahren vor der Frist zur Abgabe der Angebote beendet worden sein. Eine
Referenz ist geeignet, wenn jeweils alle nachfolgenden Anforderungen erfullt sind: ¢
Gegenstand der Referenz sind/waren Unterhaltsreinigungsleistungen (UR). « Der
Erbringungszeitraum (Zeitraum der Leistungserbringung) der Referenz betragt mindestens 12
Monate; d. h. die referenzgegenstandlichen Leistungen mussen mindestens 12 Monate in
Folge erbracht worden sein. « Die Unterhaltsreinigungsleistungen (UR) wurden in einem
Gebaude oder mehreren Gebauden erbracht, das bzw. die Uberwiegend Verwaltungs-,
Forschungs-, Laborzwecken oder Reinraumbedingungen dient bzw. dienen. « Die
referenzgegenstandliche Jahresreinigungsflache UR betragt mindestens 900.000 m2. « Die
Referenz wurde aus Sicht des Referenzauftraggebers vertragskonform erbracht.
Referenzauftraggeber kann ausschlieBlich der Vertragspartner des Bieters oder des Mitglieds
der Bietergemeinschaft sein, dass die Referenz erbracht hat. // Los 2: Referenzangabe
Eigenerklarung des Bieters/der Bietergemeinschaft Uber mindestens drei und héchstens funf
geeignete Referenzen des Bieters, eines Mitglieds oder der Mitglieder der Bietergemeinschaft
Uber in den letzten hochstens drei Jahren erbrachten Reinigungsleistungen. Damit eine
Referenz innerhalb des vorgegebenen Dreijahreszeitraums als erbracht gilt, darf die Referenz
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nicht vor Ablauf eines Zeitraums von drei Jahren vor der Frist zur Abgabe der Angebote
beendet worden sein. Eine Referenz ist geeignet, wenn jeweils alle nachfolgenden
Anforderungen erfullt sind: « Gegenstand der Referenz sind/waren Leistungen der Glas- und
Rahmenreinigung (GLR). « Der Erbringungszeitraum (Zeitraum der Leistungserbringung) der
Referenz betragt mindestens 12 Monate; d. h. die referenzgegenstandlichen Leistungen
mussen mindestens 12 Monate in Folge erbracht worden sein. « Die Leistungen der Glas- und
Rahmenreinigung (GLR) wurden in einem Gebaude oder mehreren Gebauden erbracht, das
bzw. die Uberwiegend Verwaltungs-, Forschungs-, Laborzwecken oder Reinraumbedingungen
dient bzw. dienen. « Die referenzgegenstandliche Jahresreinigungsflache GLR betragt
mindestens 6.500 m2. « Die Referenz wurde aus Sicht des Referenzauftraggebers
vertragskonform erbracht. Referenzauftraggeber kann ausschlieldlich der Vertragspartner des
Bieters oder des Mitglieds der Bietergemeinschaft sein, dass die Referenz erbracht hat.

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti

Descrizione del criterio di selezione: Los 1: Angabe der Qualifikation Objektleitung
Eigenerklarung des Bieters/der Bietergemeinschaft Uber die Qualifikation der im Auftragsfall
als Objektleitung eingesetzten Person. Als Objektleitung ist die Person zu verstehen, die als
direkter Ansprechpartner flr die Belange der Leistungserbringung der Unterhaltsreinigung und
der Reinraumreinigung unmittelbar dem Auftraggeber qualifiziert zur Verfugung steht und
gegenuber den Reinigungskraften weisungsbefugt ist. Die Objektleitung sorgt fur eine
vertragskonforme, professionelle und termingetreue Leistungserbringung und arbeitet eng und
vertrauensvoll mit dem AG-Vertreter zusammen. Ubergeordnete und untergeordnete
Leitungsfunktionen sind nicht darunter zu verstehen. Die im Auftragsfall als Objektleitung
eingesetzte Person muss mindestens - Uber eine Berufserfahrung von drei Jahren als
Objektleitung in Objekten verfugen, die dem Auftragsgegenstand gleichwertig sind;
insbesondere mit Reinraumbedingungen, - Uber Deutschkenntnisse auf dem Sprachniveau B2
des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens fur Sprachen verfigen und in deutscher
Sprache mundlich und schriftlich kommunizieren kénnen; - und Uber die folgende Qualifikation
verfugen: « Bestandene Ausbildung zur innungsgepruften Objektleitung, wobei die Ausbildung
mindestens 10 Vollzeittage (1) gedauert hat und im Rahmen derer die folgenden Inhalte
vermittelt und im Rahmen der schriftlichen Abschlussprifung abgefragt wurden: Grundlagen
der Reinigungs- und Hygienetechnik, Reinigungsorganisation und Qualitatssicherung,
Angebotsbearbeitung sowie Grundlagen des Vertrags-, Arbeits- und Tarifrechts,
Personalfuhrung und Mitarbeiterkommunikation einschlief3lich Unterweisung und Motivation
von Mitarbeitenden sowie Kundenkommunikation, Beschwerdemanagement und
Kundenbetreuung; * oder bestandene Ausbildung zum Fachwirt Reinigungs- und
Hygienemanagement, wobei die Ausbildung mindestens 8 Vollzeittage gedauert hat und im
Rahmen derer die folgenden Inhalte vermittelt und im Rahmen der schriftlichen
Abschlussprufung abgefragt wurden: Grundlagen der Reinigungs- und Hygienetechnik,
Technologie der Reinigungs- und Hygienetechnik, Betriebliche Organisation und
Kostenrechnung, Personalmanagement und Reklamationsmanagement; « oder staatlich
geprufter Desinfektor (2); « oder abgeschlossene Ausbildung im Gebaudereiniger-Handwerk; ¢
oder eine zu den vorstehend genannten Qualifikationen gleichwertige Qualifikation. (1)Als
Vollzeittag im Sinne dieses Eignungskriteriums gilt ein Tag mit mindestens 8 Stunden
Ausbildungszeit. (2)Als staatlich geprufter Desinfektor im Sinne dieses Eignungskriteriums gilt
jede Person, welche die Voraussetzungen als ,geeignete Fachkraft mit besonderer Sachkunde
“im Sinne von § 17 Abs. 3 Infektionsschutzgesetz (IfSG) erfullt und als solche eingesetzt
werden kann. Der Auftragnehmer hat auf Aufforderung des Auftraggebers innerhalb der vom
Auftraggeber gesetzten Frist nachzuweisen, dass die als Objektleitung im Auftragsfall
eingesetzte Person die genannten Anforderungen erflllt. // Los 2: Angabe der Qualifikation
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Vorarbeiter Eigenerklarung des Bieters/der Bietergemeinschaft Gber die Qualifikation der im
Auftragsfall als Vorarbeiter/Teamleiter geplanten Person. Die Vorarbeit ist fur samtliche
Belange der Reinigungskrafte des AN verantwortlich und mit einem entsprechenden
Weisungsrecht ausgestattet. Die Vorarbeit sorgt flr eine vertragskonforme, professionelle und
termingetreue Leistungserbringung und arbeitet eng und vertrauensvoll mit den AG-Vertretern
zusammen. Die im Auftragsfall als Vorarbeiter/Teamleiter geplante Person muss mindestens -
Uber eine Berufserfahrung von drei Jahren als Vorarbeiter/Teamleiter der Glas- und
Rahmenreinigung in Objekten verfugen, die dem Auftragsgegenstand gleichwertig sind, - Gber
Deutschkenntnisse auf dem Sprachniveau B2 des Gemeinsamen Europaischen
Referenzrahmens fir Sprachen verfliigen und in deutscher Sprache mundlich und schriftlich
kommunizieren konnen;

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Los 1: Betriebshaftpflichtversicherung Eigenerklarung des
Bieters/der Bietergemeinschaft bezlglich einer bestehenden Betriebshaftpflichtversicherung
des Bieters/der Mitglieder der Bietergemeinschaft mit mindestens — Personenschaden:
5.000.000,00 EUR; — Sach- und Umweltschaden: 5.000.000,00 EUR; — Vermdgensschaden:
1.000.000,00 EUR; — Bearbeitungsschaden: 1.000.000,00 EUR; — Schlusselverlust:
200.000,00 EUR. bei einem in einem Mitgliedstaat der EU oder in einem Vertragsstaat des
Abkommens utber den Europaischen Wirtschaftsraum zugelassenen
Versicherungsunternehmen. Sollte der Bieter/die Mitglieder der Bietergemeinschaft nicht tber
eine Betriebshaftpflichtversicherung verfligen, welche die vorgenannten Voraussetzungen
erfullt, hat der Bieter/die Bietergemeinschaft zu erklaren, dass er/sie im Auftragsfall eine
Betriebshaftpflichtversicherung abschlieen wird, welche alle vorgenannten Anforderungen
erfullt. Im Auftragsfall muss dem Auftraggeber ein Nachweis Uber vorgenannte Versicherung
innerhalb von 14 Tagen nach Zuschlagserteilung vorgelegt werden. // Los 2:
Betriebshaftpflichtversicherung Eigenerklarung des Bieters/der Bietergemeinschaft bezlglich
einer bestehenden Betriebshaftpflichtversicherung des Bieters/der Mitglieder der
Bietergemeinschaft mit mindestens — Personenschaden: 2.000.000,00 EUR; — Sach- und
Umweltschaden: 2.000.000,00 EUR; — Vermogensschaden: 1.000.000,00 EUR; —
Bearbeitungsschaden: 1.000.000,00 EUR; — SchlUsselverlust: 100.000,00 EUR. bei einem in
einem Mitgliedstaat der EU oder in einem Vertragsstaat des Abkommens uber den
Europaischen Wirtschaftsraum zugelassenen Versicherungsunternehmen. Sollte der Bieter
/die Mitglieder der Bietergemeinschaft nicht Uber eine Betriebshaftpflichtversicherung
verfugen, welche die vorgenannten Voraussetzungen erflllt, hat der Bieter/die
Bietergemeinschaft zu erklaren, dass er/sie im Auftragsfall eine
Betriebshaftpflichtversicherung abschliefl3en wird, welche alle vorgenannten Anforderungen
erfullt. Im Auftragsfall muss dem Auftraggeber ein Nachweis Uber vorgenannte Versicherung
innerhalb von 14 Tagen nach Zuschlagserteilung vorgelegt werden.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Qualitatskriterium
Descrizione: Produktivstunden
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Qualitatskriterium
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Descrizione: Aufsichts-/Kontrollstunden

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Qualitatskriterium

Descrizione: Ausfuhrungskonzept

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Qualitatskriterium

Descrizione: Nachhaltigkeit

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: Preiskriterium

Descrizione: Preis

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off
/def61116-b176-4208-bbdd-c677dalbafc1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off
/def61116-b176-4208-bbdd-c677da0bafc1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 19/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 72 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes
zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstéandig bei. Der AG behalt sich Nachforderungen von unternehmensbezogenen
oder leistungsbezogenen Unterlagen in den Grenzen des § 56 VgV bis zum Ablauf der
(gegebenenfalls verlangerten) Bindefrist vor. Ein Anspruch der Bieter auf Nachforderung von
Unterlagen besteht nicht. Unterlagen, die von der Vergabestelle nach Angebotsabgabe
verlangt werden, sind zu dem von der Vergabestelle bestimmten Zeitpunkt einzureichen.
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Werden die Unterlagen nicht vollstandig fristgerecht vorgelegt, wird das Angebot
ausgeschlossen.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Bund
Informazioni sui termini per il riesame: (1) Etwaige Vergabeverstolie muss der Bewerber
/Bieter gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rugen.
(2) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spéatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenltiber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstdle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
Vergabenachpriufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen. (5) Der Antrag ist unzulassig, soweit ein offensichtlicher
Missbrauch des Antrags- oder Beschwerderechts gemal § 180 Absatz 2 vorliegt.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Fraunhofer Gesellschaft zur Férderung der angewandten Forschung e.V.

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Los 2: GLR
Descrizione: Das Fraunhofer-Institut (IMS) bendétigt die Glas- und Rahmenreinigung (GLR) far
seine Gebaude an verschiedenen Standorten. Das Los 2 umfasst folgende Objekte fur die
Leistungserbringung: Fraunhofer-Institut (IMS), Hauptgebaude, Finkenstrale 61, 47057
Duisburg Leistung: GLR Glasflache: 3.891,84 m2 Fraunhofer-Institut (IMS), Fraunhofer-
inHaus-Zentrum , Forsthausweg 1, 47057 Duisburg Leistung: GLR Glasflache: 2.583,57 m2 ---
Gesamtglasflache: 6.475,41 m2
Identificativo interno: 0002

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90911300 Servizi di pulizia finestre

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Duisburg, Kreisfreie Stadt (DEA12)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2029
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5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Die Vertragslaufzeit verlangert sich jeweils um ein weiteres
Jahr, wenn der Vertrag nicht spatestens bis 30.06.2029 bzw. bis 30.06.2030 schriftlich
geklndigt wird. Er endet in jedem Fall automatisch nach 5 Jahren am 31.12.2031. Es bedarf
keiner gesonderten Kindigung.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto &€ soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Los 1: Referenzabgabe Eigenerklarung des Bieters/der
Bietergemeinschaft Uber mindestens drei und hochstens funf geeignete Referenzen des
Bieters, eines Mitglieds oder der Mitglieder der Bietergemeinschaft tber in den letzten
hdchstens drei Jahren erbrachten Reinigungsleistungen. Damit eine Referenz innerhalb des
vorgegebenen Dreijahreszeitraums als erbracht gilt, darf die Referenz nicht vor Ablauf eines
Zeitraums von drei Jahren vor der Frist zur Abgabe der Angebote beendet worden sein. Eine
Referenz ist geeignet, wenn jeweils alle nachfolgenden Anforderungen erflllt sind: ¢
Gegenstand der Referenz sind/waren Unterhaltsreinigungsleistungen (UR). « Der
Erbringungszeitraum (Zeitraum der Leistungserbringung) der Referenz betragt mindestens 12
Monate; d. h. die referenzgegenstandlichen Leistungen mussen mindestens 12 Monate in
Folge erbracht worden sein. « Die Unterhaltsreinigungsleistungen (UR) wurden in einem
Gebaude oder mehreren Gebauden erbracht, das bzw. die Uberwiegend Verwaltungs-,
Forschungs-, Laborzwecken oder Reinraumbedingungen dient bzw. dienen. « Die
referenzgegenstandliche Jahresreinigungsflache UR betragt mindestens 900.000 m?. « Die
Referenz wurde aus Sicht des Referenzauftraggebers vertragskonform erbracht.
Referenzauftraggeber kann ausschlieBlich der Vertragspartner des Bieters oder des Mitglieds
der Bietergemeinschaft sein, dass die Referenz erbracht hat. // Los 2: Referenzangabe
Eigenerklarung des Bieters/der Bietergemeinschaft Gber mindestens drei und héchstens funf
geeignete Referenzen des Bieters, eines Mitglieds oder der Mitglieder der Bietergemeinschaft
Uber in den letzten hochstens drei Jahren erbrachten Reinigungsleistungen. Damit eine
Referenz innerhalb des vorgegebenen Dreijahreszeitraums als erbracht gilt, darf die Referenz
nicht vor Ablauf eines Zeitraums von drei Jahren vor der Frist zur Abgabe der Angebote
beendet worden sein. Eine Referenz ist geeignet, wenn jeweils alle nachfolgenden
Anforderungen erflllt sind: « Gegenstand der Referenz sind/waren Leistungen der Glas- und
Rahmenreinigung (GLR). « Der Erbringungszeitraum (Zeitraum der Leistungserbringung) der
Referenz betragt mindestens 12 Monate; d. h. die referenzgegenstandlichen Leistungen
mussen mindestens 12 Monate in Folge erbracht worden sein. « Die Leistungen der Glas- und
Rahmenreinigung (GLR) wurden in einem Gebaude oder mehreren Gebauden erbracht, das
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bzw. die Uberwiegend Verwaltungs-, Forschungs-, Laborzwecken oder Reinraumbedingungen
dient bzw. dienen. « Die referenzgegenstandliche Jahresreinigungsflache GLR betragt
mindestens 6.500 m2. « Die Referenz wurde aus Sicht des Referenzauftraggebers
vertragskonform erbracht. Referenzauftraggeber kann ausschlief3lich der Vertragspartner des
Bieters oder des Mitglieds der Bietergemeinschaft sein, dass die Referenz erbracht hat.

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti

Descrizione del criterio di selezione: Los 1: Angabe der Qualifikation Objektleitung
Eigenerklarung des Bieters/der Bietergemeinschaft Gber die Qualifikation der im Auftragsfall
als Objektleitung eingesetzten Person. Als Objektleitung ist die Person zu verstehen, die als
direkter Ansprechpartner fur die Belange der Leistungserbringung der Unterhaltsreinigung und
der Reinraumreinigung unmittelbar dem Auftraggeber qualifiziert zur Verfugung steht und
gegenuber den Reinigungskraften weisungsbefugt ist. Die Objektleitung sorgt fur eine
vertragskonforme, professionelle und termingetreue Leistungserbringung und arbeitet eng und
vertrauensvoll mit dem AG-Vertreter zusammen. Ubergeordnete und untergeordnete
Leitungsfunktionen sind nicht darunter zu verstehen. Die im Auftragsfall als Objektleitung
eingesetzte Person muss mindestens - Uber eine Berufserfahrung von drei Jahren als
Objektleitung in Objekten verfigen, die dem Auftragsgegenstand gleichwertig sind;
insbesondere mit Reinraumbedingungen, - Uber Deutschkenntnisse auf dem Sprachniveau B2
des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens flr Sprachen verfliigen und in deutscher
Sprache mundlich und schriftlich kommunizieren kdnnen; - und Uber die folgende Qualifikation
verfugen: « Bestandene Ausbildung zur innungsgepriften Objektleitung, wobei die Ausbildung
mindestens 10 Vollzeittage (1) gedauert hat und im Rahmen derer die folgenden Inhalte
vermittelt und im Rahmen der schriftlichen Abschlussprifung abgefragt wurden: Grundlagen
der Reinigungs- und Hygienetechnik, Reinigungsorganisation und Qualitatssicherung,
Angebotsbearbeitung sowie Grundlagen des Vertrags-, Arbeits- und Tarifrechts,
Personalfihrung und Mitarbeiterkommunikation einschlief3lich Unterweisung und Motivation
von Mitarbeitenden sowie Kundenkommunikation, Beschwerdemanagement und
Kundenbetreuung; « oder bestandene Ausbildung zum Fachwirt Reinigungs- und
Hygienemanagement, wobei die Ausbildung mindestens 8 Vollzeittage gedauert hat und im
Rahmen derer die folgenden Inhalte vermittelt und im Rahmen der schriftlichen
Abschlussprifung abgefragt wurden: Grundlagen der Reinigungs- und Hygienetechnik,
Technologie der Reinigungs- und Hygienetechnik, Betriebliche Organisation und
Kostenrechnung, Personalmanagement und Reklamationsmanagement; « oder staatlich
geprufter Desinfektor (2); « oder abgeschlossene Ausbildung im Gebaudereiniger-Handwerk; ¢
oder eine zu den vorstehend genannten Qualifikationen gleichwertige Qualifikation. (1)Als
Vollzeittag im Sinne dieses Eignungskriteriums gilt ein Tag mit mindestens 8 Stunden
Ausbildungszeit. (2)Als staatlich geprufter Desinfektor im Sinne dieses Eignungskriteriums gilt
jede Person, welche die Voraussetzungen als ,geeignete Fachkraft mit besonderer Sachkunde
“im Sinne von § 17 Abs. 3 Infektionsschutzgesetz (IfSG) erfiullt und als solche eingesetzt
werden kann. Der Auftragnehmer hat auf Aufforderung des Auftraggebers innerhalb der vom
Auftraggeber gesetzten Frist nachzuweisen, dass die als Objektleitung im Auftragsfall
eingesetzte Person die genannten Anforderungen erfullt. // Los 2: Angabe der Qualifikation
Vorarbeiter Eigenerklarung des Bieters/der Bietergemeinschaft Gber die Qualifikation der im
Auftragsfall als Vorarbeiter/Teamleiter geplanten Person. Die Vorarbeit ist fur samtliche
Belange der Reinigungskrafte des AN verantwortlich und mit einem entsprechenden
Weisungsrecht ausgestattet. Die Vorarbeit sorgt fur eine vertragskonforme, professionelle und
termingetreue Leistungserbringung und arbeitet eng und vertrauensvoll mit den AG-Vertretern
zusammen. Die im Auftragsfall als Vorarbeiter/Teamleiter geplante Person muss mindestens -
Uber eine Berufserfahrung von drei Jahren als Vorarbeiter/Teamleiter der Glas- und
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Rahmenreinigung in Objekten verfugen, die dem Auftragsgegenstand gleichwertig sind, - Gber
Deutschkenntnisse auf dem Sprachniveau B2 des Gemeinsamen Europaischen
Referenzrahmens fur Sprachen verfigen und in deutscher Sprache mundlich und schriftlich
kommunizieren kdénnen;

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Los 1: Betriebshaftpflichtversicherung Eigenerklarung des
Bieters/der Bietergemeinschaft bezlglich einer bestehenden Betriebshaftpflichtversicherung
des Bieters/der Mitglieder der Bietergemeinschaft mit mindestens — Personenschaden:
5.000.000,00 EUR; — Sach- und Umweltschaden: 5.000.000,00 EUR; — Vermdgensschaden:
1.000.000,00 EUR; — Bearbeitungsschaden: 1.000.000,00 EUR; — Schlusselverlust:
200.000,00 EUR. bei einem in einem Mitgliedstaat der EU oder in einem Vertragsstaat des
Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zugelassenen
Versicherungsunternehmen. Sollte der Bieter/die Mitglieder der Bietergemeinschaft nicht tber
eine Betriebshaftpflichtversicherung verfigen, welche die vorgenannten Voraussetzungen
erfullt, hat der Bieter/die Bietergemeinschaft zu erklaren, dass er/sie im Auftragsfall eine
Betriebshaftpflichtversicherung abschliel3en wird, welche alle vorgenannten Anforderungen
erfullt. Im Auftragsfall muss dem Auftraggeber ein Nachweis Uber vorgenannte Versicherung
innerhalb von 14 Tagen nach Zuschlagserteilung vorgelegt werden. // Los 2:
Betriebshaftpflichtversicherung Eigenerklarung des Bieters/der Bietergemeinschaft bezlglich
einer bestehenden Betriebshaftpflichtversicherung des Bieters/der Mitglieder der
Bietergemeinschaft mit mindestens — Personenschaden: 2.000.000,00 EUR; — Sach- und
Umweltschaden: 2.000.000,00 EUR; — Vermogensschaden: 1.000.000,00 EUR; —
Bearbeitungsschaden: 1.000.000,00 EUR; — Schlisselverlust: 100.000,00 EUR. bei einem in
einem Mitgliedstaat der EU oder in einem Vertragsstaat des Abkommens Uber den
Europaischen Wirtschaftsraum zugelassenen Versicherungsunternehmen. Sollte der Bieter
/die Mitglieder der Bietergemeinschaft nicht Uber eine Betriebshaftpflichtversicherung
verfugen, welche die vorgenannten Voraussetzungen erflllt, hat der Bieter/die
Bietergemeinschaft zu erklaren, dass er/sie im Auftragsfall eine
Betriebshaftpflichtversicherung abschlieen wird, welche alle vorgenannten Anforderungen
erfullt. Im Auftragsfall muss dem Auftraggeber ein Nachweis Uber vorgenannte Versicherung
innerhalb von 14 Tagen nach Zuschlagserteilung vorgelegt werden.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Qualitatskriterium
Descrizione: Produktivstunden
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Preiskriterium
Descrizione: Preis
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
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Indirizzo dei documenti di gara: https://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off
/def61116-b176-4208-bbdd-c677dalbafc1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off
/def61116-b176-4208-bbdd-c677da0bafc1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 19/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 72 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes
zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstéandig bei. Der AG behalt sich Nachforderungen von unternehmensbezogenen
oder leistungsbezogenen Unterlagen in den Grenzen des § 56 VgV bis zum Ablauf der
(gegebenenfalls verlangerten) Bindefrist vor. Ein Anspruch der Bieter auf Nachforderung von
Unterlagen besteht nicht. Unterlagen, die von der Vergabestelle nach Angebotsabgabe
verlangt werden, sind zu dem von der Vergabestelle bestimmten Zeitpunkt einzureichen.
Werden die Unterlagen nicht vollstandig fristgerecht vorgelegt, wird das Angebot
ausgeschlossen.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Bund
Informazioni sui termini per il riesame: (1) Etwaige Vergabeverstdlie muss der Bewerber
/Bieter gemal’ § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rtigen.
(2) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenltiber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstdlle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
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nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen. (5) Der Antrag ist unzulassig, soweit ein offensichtlicher
Missbrauch des Antrags- oder Beschwerderechts gemal § 180 Absatz 2 vorliegt.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Fraunhofer Gesellschaft zur Férderung der angewandten Forschung e.V.

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Fraunhofer Gesellschaft zur Férderung der angewandten Forschung e.V.
Numero di registrazione: 14049
Indirizzo postale: Hansastralie 27c¢
Localita: MUnchen
Codice postale: 80686
Suddivisione del paese (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Paese: Germania
E-mail: ulrich.kuesel@zv.fraunhofer.de
Telefono: +49 89-1205-3247
Indirizzo internet: http://www.fraunhofer.de
Profilo del committente: https://www.deutsche-evergabe.de
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer Bund
Numero di registrazione: 22f515b4-2cc6-4148-904a-27b015086330
Indirizzo postale: Villemombler Stralle 76
Localita: Bonn
Codice postale: 53123
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefono: +49 22894990
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

490393-2026 Page 12/13


mailto:ulrich.kuesel@zv.fraunhofer.de
http://www.fraunhofer.de
https://www.deutsche-evergabe.de
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: def61116-b176-4208-bbdd-c677da0bafc1 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 14/07/2026 09:45:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 490393-2026

Numero dell'edizione della GU S: 134/2026

Data di pubblicazione: 15/07/2026
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