See the notice on TED website

491459-2026 - Gara

Croazia — Altre fonti di approvvigionamento e distribuzione di energia — Obavljanje energetske
djelatnosti distribucije toplinske energije na podrucju centralnog toplinskog sustava Grada
Zagreba

OJ S 135/2026 16/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: GRAD ZAGREB
E-mail: nabava.geos@zagreb.hr
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Obavljanje energetske djelatnosti distribucije toplinske energije na podrucju centralnog
toplinskog sustava Grada Zagreba
Descrizione: Obavljanje energetske djelatnosti distribucije toplinske energije na podrucju
centralnog toplinskog sustava Grada Zagreba
Identificativo della procedura: 58785bb2-5b0a-4e42-9ab9-50a17f0abc66
Identificativo interno: 1/2026
Tipo di procedura: Aperta
Caratteristiche principali della procedura: Otvoreni postupak

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 65400000 Altre fonti di approvvigionamento e distribuzione di
energia

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Grad Zagreb

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 682 662 491,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/23/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto
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5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Obavljanje djelatnosti distribucije toplinske energije na distribucijskom podrucju Grada
Zagreba.
Descrizione: Predmet koncesije je obavljanje energetske djelatnosti distribucije toplinske
energije na distribucijskoj mrezi centralnog toplinskog sustava Grada Zagreba (u daljnjem
tekstu: CTS). Koncesija se daje kao koncesija za javne usluge. Koncesionar, djelatnost
obavlja na vlastiti operativni rizik, pri Cemu mu Davatelj koncesije ne jamc¢i ostvarenje
odredenog prihoda niti povrat uloZenih sredstava. Predmet koncesije ne obuhvaca proizvodnju
toplinske energije ni opskrbu toplinskom energijom, osim obveza Koncesionara nuznih radi
tehni¢ke koordinacije, razmjene podataka i razgrani¢enja prema proizvodacima,
opskrbljivaCima, kupcima i nadleznim tijelima.
Identificativo interno: 1/2026

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 65400000 Altre fonti di approvvigionamento e distribuzione di
energia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Grad Zagreb

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/10/2026
Durata: 20 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 682 662 491,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajuci
registar drzave poslovnog nastana

Criterio: Autorizzazione o appartenenza a una particolare organizzazione necessaria per
contratti di servizio
Descrizione del criterio di selezione: Pravo na obavljanje energetske djelatnosti distribucije

toplinske energije

Criterio: Fatturato annuo generale
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Descrizione del criterio di selezione: Ukupni godiSnji prihodi najmanje jednaki prosjeénim
oCekivanim godisnjim prihodima po osnovi koncesije, Minimalni uvjeti: najmanje 32,5 milijuna
EURA

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: 1. Pozitivan iznos kapitala u posljednjoj poslovnoj godini
2. Nepostojanje blokade racuna u posljednja 3 mjeseca i dostatna likvidnost 3. RaspoloZiva
financijska sredstva za izvrSavanje koncesije, Minimalni uvjeti: 1. Pozitivan iznos kapitala u
posljednjoj poslovnoj godini 2. Nepostojanje blokade raCuna u posljednja 3 mjeseca i dostatna
likvidnost 3. Raspoloziva financijska sredstva za izvr§avanje koncesije

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio

Descrizione del criterio di selezione: Ponuditelj uz ponudu prilaze izjavu da ¢e najkasnije do
sklapanja Ugovora dostaviti policu osiguranja od odgovornosti iz djelatnosti prema korisnicima
usluga i tre¢im osobama, koju je duZan obnavljati i dostavljati Davatelju koncesije tijekom
cijelog trajanja koncesije., Minimalni uvjeti: Ponuditelj uz ponudu prilaze izjavu da ¢e
najkasnije do sklapanja Ugovora dostaviti policu osiguranja od odgovornosti iz djelatnosti
prema korisnicima usluga i tre¢im osobama, koju je duZan obnavljati i dostavljati Davatelju
koncesije tijekom cijelog trajanja koncesije.

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti

Descrizione del criterio di selezione: Najmanje dva (2) diplomirana inzenjera strojarstva,
energetike ili elektrotehnike (VSS), od kojih najmanje jedan (1) sa stru¢nim ispitom ili vaze¢om
licencom Najmanje jedan (1) diplomirani inzenjer (VSS) s najmanje tri (3) godine iskustva u
projektiranju, odrzavaniju ili vodenju distribucijske mreZze Najmanje dva (2) tehni€ara/operatera
(SSS ili VSS), od kojih najmanje jedan (1) s najmanje jednom (1) godinom iskustva rada s
opremom za grijanje i vrelovodnom/toplovodnom mrezom Najmanje dva (2) radnika
osposobljena za zastitu na radu i zastitu od pozara, Minimalni uvjeti: Najmanje dva (2)
diplomirana inZenjera strojarstva, energetike ili elektrotehnike (VSS), od kojih najmanje jedan
(1) sa struénim ispitom ili vazecom licencom Najmanje jedan (1) diplomirani inzenjer (VSS) s
najmanije tri (3) godine iskustva u projektiranju, odrzavanju ili vodenju distribucijske mreze
Najmanje dva (2) tehniCara/operatera (SSS ili VSS), od kojih najmanje jedan (1) s najmanje
jednom (1) godinom iskustva rada s opremom za grijanje i vrelovodnom/toplovodnom mrezom
Najmanje dva (2) radnika osposobljena za zastitu na radu i zastitu od pozara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Kvaliteta usluge i pouzdanost isporuke toplinske energije
Descrizione: Kvaliteta usluge i pouzdanost isporuke toplinske energije
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Godisnji iznos koncesijske naknade
Descrizione: Godisnji iznos koncesijske naknade
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio:
Tipo: Qualita
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Nome: Ukupna visina ulaganja u razvoj distribucijske mreze

Descrizione: Ukupna visina ulaganja u razvoj distribucijske mreze

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Odrzavanje i vodenje distribucijske mreze (SCADA ili jednakovrijedno)
Descrizione: Odrzavanje i vodenje distribucijske mreze (SCADA ili jednakovrijedno)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Sposobnost za ostvarivanje koncesije i dugoro€na odrzivost
Descrizione: Sposobnost za ostvarivanje koncesije i dugoro¢na odrzivost
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/90517

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Non consentita
Giustificazione del motivo per cui la presentazione elettronica non € possibile: Protezione di
informazioni particolarmente sensibili
Descrizione: Zakon o koncesijama ne propisuje e-Dostavu
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 21/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Nije definirano
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: GRAD ZAGREB
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
GRAD ZAGREB

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: GRAD ZAGREB
Numero di registrazione: 61817894937
Indirizzo postale: Trg Stjepana Radic¢a 1
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8.1.

8.1.

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: GRADSKI URED ZA GOSPODARSTVO, EKOLOSKU ODRZIVOST |

STRATEGIJSKO PLANIRANJE

E-mail: nabava.geos@zagreb.hr

Telefono: +385 16101191

Indirizzo internet: https://www.zagreb.hr
Profilo del committente: https://www.zagreb.hr
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

ORG-0002

Nome ufficiale: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero di registrazione: 95857869241

Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 23/V

Localita: Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefono: +385 14559 930

Indirizzo internet: https://www.dkom.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

ORG-0003

Nome ufficiale: Narodne novine d.d.
Numero di registrazione: TED94

Numero di registrazione: HR64546066176
Indirizzo postale: Savski gaj XIII. 6
Localita: Zagreb

Codice postale: 10020

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: EOJN Helpdesk

E-mail: eojn@nn.hr

Telefono: +385 16652889

Indirizzo internet: https://www.nn.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

Informazioni sull'avviso

491459-2026

Identificativo/versione dell'avviso: 77cb36db-8604-4d8a-a66b-54aea8d06522 - 01

Tipo di formulario: Gara
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Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 19

Data di trasmissione dell'avviso: 15/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: croato

Numero di pubblicazione dell'avviso: 491459-2026

Numero dell'edizione della GU S: 135/2026

Data di pubblicazione: 16/07/2026

491459-2026 Page 6/6



	1. Committente
	1.1. Committente
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Finalità
	2.1.2. Luogo di esecuzione
	2.1.3. Valore
	2.1.4. Informazioni generali
	2.1.6. Motivi di esclusione
	5. Lotto
	5.1. Lotto: LOT-0000
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.4. Rinnovo
	5.1.5. Valore
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	8. Organizzazioni
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informazioni sull'avviso

