See the notice on TED website

491724-2026 - Gara

Francia — Pacchetti software di vendita o marketing — Fourniture, déploiement, hébergement et
maintenance d'une plateforme de billetterie intégrée pour le Musée des Arts et Métiers — Cnam a
Paris

OJ S 135/2026 16/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Conservatoire National des Arts et Métiers - Cnam
E-mail: achats@lecnam.net
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Fourniture, déploiement, hébergement et maintenance d'une plateforme de billetterie
intégrée pour le Musée des Arts et Métiers — Cnam a Paris
Descrizione: Fourniture, déploiement, hébergement et maintenance d'une plateforme de
billetterie intégrée pour le Musée des Arts et Métiers — Cnam a Paris Le présent marché
concerne la mise a disposition, en mode SaaS, d’une plateforme de billetterie intégrée pour le
Musée des Arts et Métiers. La solution attendue devra permettre une interopérabilité avec les
systemes d’information existants et futurs du Musée, notamment via des interfaces d’échange
de données (APl ou mécanismes équivalents). Le cahier des clauses techniques particulieres
(CCTP) décrit les prestations a exécuter.
Identificativo della procedura: 8c1df932-2e71-4eb3-83c3-6b6fb3d6d590
Identificativo interno: 26-012
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Les caractéristiques de la procédure suivie sont
détaillées dans le réglement de la consultation.

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48481000 Pacchetti software di vendita o marketing
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48445000 Pacchetti software di gestione delle relazioni con
la clientela, 48110000 Pacchetti software per punti vendita

2.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Paris
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
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2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Fourniture, déploiement, hébergement et maintenance d'une plateforme de billetterie
intégrée pour le Musée des Arts et Métiers — Cnam a Paris
Descrizione: Le présent marché concerne la mise a disposition, en mode SaaS, d’'une
plateforme de billetterie intégrée pour le Musée des Arts et Métiers. La solution attendue devra
permettre une interopérabilité avec les systémes d’information existants et futurs du Musée,
notamment via des interfaces d’échange de données (APl ou mécanismes équivalents). Le
cahier des clauses techniques particulieres (CCTP) décrit les prestations a exécuter.
Identificativo interno: 26-012

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48481000 Pacchetti software di vendita o marketing
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48445000 Pacchetti software di gestione delle relazioni con
la clientela, 48110000 Pacchetti software per punti vendita

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Paris
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 51 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 200 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
Valeur technique : 70% Prix : 30% Les critéres et sous-critéres sont détaillés aux articles 5 et
7 du reglement de la consultation.

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.gouv.fr.

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
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Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.gouv.fr.

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Administratif de Paris
Informazioni sui termini per il riesame: Les informations relatives aux délais de recours sont
détaillées a l'article 10.4 du réglement de la consultation.

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Conservatoire National des Arts et Métiers - Cnam
Numero di registrazione: 19753471200017
Indirizzo postale: 292 rue Saint Martin
Localita: Paris
Codice postale: 75003
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia
E-mail: achats@lecnam.net
Telefono: 0140272000
Indirizzo internet: https://www.cnam.fr/
Profilo del committente: https://www.marches-publics.gouv.fr.
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal Administratif de Paris
Numero di registrazione: 17750005500013
Indirizzo postale: 7 rue de Jouy
Localita: Paris
Codice postale: 75004
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia
E-mail: greffe.ta@juradm.fr
Telefono: 0144594400
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Indirizzo internet: https://paris.tribunal-administratif.fr/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: b897dd9b-dea3-4f40-83e6-ccaa1f6729e2 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 14/07/2026 19:48:40 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: francese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 491724-2026

Numero dell'edizione della GU S: 135/2026

Data di pubblicazione: 16/07/2026
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