See the notice on TED website

495424-2026 - Gara

Belgio — Servizi bancari e di investimento — POS PAYMENTS
OJ S 136/2026 17/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: GIAL /i-CITY
E-mail: procurement@i-city.brucity.be
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: POS PAYMENTS
Descrizione: Overheidsopdracht voor diensten met betrekking tot de terbeschikkingstelling, de
exploitatie en het onderhoud van oplossingen voor betalingen in aanwezigheid van de betaler,
op basis van betaalterminals en oplossingen voor mobiele betalingen, met uitsluiting van
online betalingen en betalingen die op afstand worden geinitieerd. De opdracht omvat met
name de levering van de apparatuur, de software, de diensten voor de verwerking van de
transacties, het onderhoud, de ondersteuning en de begeleiding die nodig zijn voor de
acceptatie van elektronische betalingen in de verschillende kassapunten van de Stad Brussel.
Identificativo della procedura: 7d987875-0d90-4867-b63e-c8a360d80e2d
Identificativo interno: 26 0003 - POS PAYMENTS
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 66100000 Servizi bancari e di investimento

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara
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5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: 26 0003 - POS PAYMENTS - Gestandaardiseerde oplossingen voor betalingen in
verkooppunten
Descrizione: Perceel 1 betreft de levering en exploitatie van oplossingen voor de acceptatie
van elektronische betalingen in verkooppunten op basis van speciale, vaste of mobiele
betaalterminals, die voornamelijk worden gebruikt in een gestructureerde omgeving (loketten,
verkooppunten, geintegreerde systemen). Het is gericht op betrouwbare, homogene en
gestandaardiseerde oplossingen die zijn aangepast aan deze omgevingen en die een hoog
niveau van betrouwbaarheid, traceerbaarheid en integratie van transacties garanderen.
Perceel 1 omvat met name autonome mobiele betaalterminals waarin de
betaalfunctionaliteiten native zijn geintegreerd en die voornamelijk als speciale betaalterminals
worden gebruikt.
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 66100000 Servizi bancari e di investimento

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Durata: 6 Anni

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/4a153cc9-66e9-4dad-b14f-20bf5724727e/documents
Canale di comunicazione ad hoc:
URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/4a153cc9-66e9-4dad-b141-
20bf5724727e/forum

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/4a153cc9-66e9-4dad-b14f-20bf5724727e
/general
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese,
neerlandese
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Catalogo elettronico: Non consentita

Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]

Termine per il ricevimento delle offerte: 31/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 180 Giorni

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Rechtbank van eerste aanleg van brussel
Informazioni sui termini per il riesame: Zie CSC

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: 26 0003 - POS PAYMENTS - Oplossingen voor mobiel betalen
Descrizione: Perceel 2 heeft betrekking op het ter beschikking stellen van elektronische
betaaloplossingen voor mobiel gebruik. Deze oplossingen onderscheiden zich van de
gestandaardiseerde betaaloplossingen in verkooppunten door hun flexibele,
gedecentraliseerde karakter en hun gerichtheid op gebruik op het terrein. Het omvat met
name: * Oplossingen die uitsluitend gebaseerd zijn op smartphones of tablets die door de Stad
Brussel ter beschikking worden gesteld en waarin de betaalfunctionaliteiten standaard zijn
geintegreerd (oplossingen van het type SoftPOS); « Oplossingen die gebruikmaken van
apparaten zoals betaalterminals of kaartlezers die in het kader van de voorgestelde oplossing
worden geleverd en gekoppeld zijn aan smartphones of tablets die door de Stad Brussel ter
beschikking worden gesteld; « Compacte en mobiele betaalterminals die in het kader van de
voorgestelde oplossing worden geleverd, ontworpen voor gebruik in de praktijk en waarin
vakspecifieke functionaliteiten kunnen worden geintegreerd.
Identificativo interno: 2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 66100000 Servizi bancari e di investimento

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio

5.1.3. Durata stimata
Durata: 6 Anni

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
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Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/4a153cc9-66e9-4dad-b14f-20bf5724727e/documents
Canale di comunicazione ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/4a153cc9-66e9-4dad-b14f-
20bf5724727e/forum

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/4a153cc9-66e9-4dad-b14f-20bf5724727¢e
/general
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese,
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Termine per il ricevimento delle offerte: 31/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 180 Giorni
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Rechtbank van eerste aanleg van brussel
Informazioni sui termini per il riesame: Zie BB

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: GIAL /i-CITY
Numero di registrazione: 0449971914_576
Indirizzo postale: Jacgmainlaan 95
Localita: Brussel
Codice postale: 1000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
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Paese: Belgio

E-mail: procurement@i-city.brucity.be

Telefono: +32 2295400

Indirizzo internet: http://i-city.brucity.be

Profilo del committente: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=576&includeOrganisationChildren=true

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: FOD Beleid en Ondersteuning
Numero di registrazione: BE0O1
Indirizzo postale: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Localita: Brussel
Codice postale: 1000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefono: +32 2 740 80 00
Indirizzo internet: https://bosa.belgium.be
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Rechtbank van eerste aanleg van brussel
Numero di registrazione: 0308357753
Localita: Bruxelles
Codice postale: 1000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 8cb338fd-c226-45e8-a72b-59ed03fc9536 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 16/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 16/07/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: neerlandese, francese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 495424-2026

Numero dell'edizione della GU S: 136/2026

Data di pubblicazione: 17/07/2026
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