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See the notice on TED website

495752-2026 - Gara
Estonia – Servizi di istruzione per adulti e altri servizi di istruzione – HEV ja LAK käsikäes: 
kaasava ja lõimitud õppe võtteid õpetajale (Eesti Keele Instituut)
OJ S 136/2026 17/07/2026
Bando di gara – regime alleggerito
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Riigi Tugiteenuste Keskus
E-mail: hanked@rtk.ee
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: HEV ja LAK käsikäes: kaasava ja lõimitud õppe võtteid õpetajale (Eesti Keele Instituut)
Descrizione: Käesoleva riigihanke eesmärk on sõlmida raamleping iga osa kohta ühe 
partneriga koolituspaketi „HEV ja LAK käsikäes: kaasava ja lõimitud õppe võtteid õpetajale 
(Eesti Keele Instituut)“ korraldamiseks ja läbiviimiseks. Koolitusi tellitakse eelduslikult kokku 
kuni 27 koolitusgrupile. Käesoleva riigihanke eeldatav maksimaalne maksumus käibemaksuta 
on 378 000 eurot, raamleping sõlmitakse tähtajaga kuni 31. detsember 2028. Osade lõikes 
eelduslikud mahud ja maksumused on toodud alusdokumentides. Raamlepingute alusel 
tellitakse töid kuni 31.12.2028 alates raamlepingu sõlmimisest või kuni riigihanke osa jaoks 
nimetatud maksimaalse mahu täitumiseni, kui viimane saabub varem. / Kõrvaldamise alused 
ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificativo della procedura: 5ad45f6c-b237-4402-8c01-9869be7778f4
Identificativo interno: 311254-0000
Tipo di procedura: Altra procedura a fase unica
Caratteristiche principali della procedura: Sotsiaal- ja eriteenuste erimenetlus

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 80400000 Servizi di istruzione per adulti e altri servizi di 
istruzione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

2.1.2.  Luogo di esecuzione

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/495752-2026
mailto:hanked@rtk.ee
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Suddivisione del paese (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti
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2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 378 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Tööd kaasrahastatakse Euroopa Sotsiaalfondist (ESF) kooskõlas 
programmi ,,Eesti keele õpe ja keeleõppe arendamine“ toetuse andmise tingimustega, mis on 
kinnitatud haridus- ja teadusministri käskkirjaga 29.08.2023 nr 1.1-2/23/248. Hankija soovib 
saata vabatahtliku teate ELT-i.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 3
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 3

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE), Documento di gara 
unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: "HEV ja LAK käsikäes" alushariduse õpetajatele ja tugispetsialistidele
Descrizione: Hanke osa eesmärk on sõlmida raamleping ühe partneriga koolituspaketi „HEV ja 
LAK käsikäes: kaasava ja lõimitud õppe võtteid õpetajale (Eesti Keele Instituut)” 
korraldamiseks ja läbiviimiseks. Raamlepingu alusel tellitakse avalikke koolitusi vastavalt 
alusdokumentidele alates raamlepingu sõlmimisest kuni 31. detsembrini 2028 või kuni hanke 
osa maksimaalse mahu täitumiseni, kui see saabub varem. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificativo interno: 311254-0001

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 80400000 Servizi di istruzione per adulti e altri servizi di 
istruzione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti
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5.1.2.
 
Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/12/2028

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 140 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
Informazioni supplementari: Tulenevalt registri tehnilisest eripärast on lepingu eeldatava 
kestuse kuupäevade vahemikuna märkimisel kohustuslik väli ka lepingu algusaja märkimine. 
Hankija on eelnimetatud väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana ning vastavalt 
raamlepingus sätestatule jõustub leping pärast mõlema poole allkirjastamist.

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Koolituse planeerimisel ja läbiviimisel järgitakse soolise võrdõiguslikkuse ja 
võrdse kohtlemise põhimõtteid.
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Vastavalt tehnilisele kirjeldusele järgitakse jaotusmaterjalide printimisel ja 
paljundamisel keskkonnasäästlikke põhimõtteid ning täiendav lugemismaterjal tehakse 
osalejatele kättesaadavaks veebikeskkonnas, vajadusel prinditakse käsilehed ja õppetööks 
vajalikud materjalid.
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Non sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità con la giustificazione 
seguente
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Giustificazione: Puuetega inimeste ligipääsetavus on arvestatud osana võrdse kohtlemise 
põhimõtete järgimisest ning tagatakse hankija poolt vastavalt tegelikule vajadusele.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 75

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005
/documents?group=B

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005
/tenders
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: estone
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 07/08/2026 14:00:00 (UTC+03:00) ora legale 
dell'Europa orientale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Tulenevalt registri tehnilisest eripärast on 
lepingu eeldatava kestuse kuupäevade vahemikuna märkimisel kohustuslik väli ka lepingu 
algusaja märkimine. Hankija on eelnimetatud väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana 
ning vastavalt raamlepingus sätestatule jõustub leping pärast mõlema poole allkirjastamist.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Tööd kaasrahastatakse Euroopa Sotsiaalfondist (ESF) kooskõlas 
programmi ,,Eesti keele õpe ja keeleõppe arendamine“ toetuse andmise tingimustega, mis on 
kinnitatud haridus- ja teadusministri käskkirjaga 29.08.2023 nr 1.1-2/23/248.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005/tenders
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Organizzazione di mediazione: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizzazione competente per i ricorsi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informazioni sui termini per il riesame: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Riigi Tugiteenuste Keskus
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Riigi Tugiteenuste Keskus

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: "HEV ja LAK käsikäes" üldhariduskooli õpetajatele ja tugispetsialistidele
Descrizione: Hanke osa eesmärk on sõlmida raamleping ühe partneriga koolituspaketi „HEV ja 
LAK käsikäes: kaasava ja lõimitud õppe võtteid õpetajale (Eesti Keele Instituut)” 
korraldamiseks ja läbiviimiseks. Raamlepingu alusel tellitakse avalikke koolitusi vastavalt 
alusdokumentidele alates raamlepingu sõlmimisest kuni 31. detsembrini 2028 või kuni hanke 
osa maksimaalse mahu täitumiseni, kui see saabub varem. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificativo interno: 311254-0002

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 80400000 Servizi di istruzione per adulti e altri servizi di 
istruzione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/12/2028

5.1.5.  Valore

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Valore stimato al netto dell'IVA: 140 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
Informazioni supplementari: Tulenevalt registri tehnilisest eripärast on lepingu eeldatava 
kestuse kuupäevade vahemikuna märkimisel kohustuslik väli ka lepingu algusaja märkimine. 
Hankija on eelnimetatud väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana ning vastavalt 
raamlepingus sätestatule jõustub leping pärast mõlema poole allkirjastamist.

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Vastavalt tehnilisele kirjeldusele järgitakse koolituse planeerimisel ja läbiviimisel 
soolise võrdõiguslikkuse ja võrdse kohtlemise põhimõtteid.
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Vastavalt tehnilisele kirjeldusele järgitakse jaotusmaterjalide printimisel ja 
paljundamisel keskkonnasäästlikke põhimõtteid ning täiendav lugemismaterjal tehakse 
osalejatele kättesaadavaks veebikeskkonnas, vajadusel prinditakse käsilehed ja õppetööks 
vajalikud materjalid.
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Non sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità con la giustificazione 
seguente
Giustificazione: Puuetega inimeste ligipääsetavus on arvestatud osana võrdse kohtlemise 
põhimõtete järgimisest ning tagatakse hankija poolt vastavalt tegelikule vajadusele.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 75

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005
/documents?group=B

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005/documents?group=B
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Indirizzo per la presentazione: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005
/tenders
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: estone
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 07/08/2026 14:00:00 (UTC+03:00) ora legale 
dell'Europa orientale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Tulenevalt registri tehnilisest eripärast on 
lepingu eeldatava kestuse kuupäevade vahemikuna märkimisel kohustuslik väli ka lepingu 
algusaja märkimine. Hankija on eelnimetatud väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana 
ning vastavalt raamlepingus sätestatule jõustub leping pärast mõlema poole allkirjastamist.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Tööd kaasrahastatakse Euroopa Sotsiaalfondist (ESF) kooskõlas 
programmi ,,Eesti keele õpe ja keeleõppe arendamine“ toetuse andmise tingimustega, mis on 
kinnitatud haridus- ja teadusministri käskkirjaga 29.08.2023 nr 1.1-2/23/248.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizzazione competente per i ricorsi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informazioni sui termini per il riesame: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Riigi Tugiteenuste Keskus
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Riigi Tugiteenuste Keskus

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: "HEV ja LAK käsikäes" kutsehariduse õpetajatele ja tugispetsialistidele
Descrizione: Hanke osa eesmärk on sõlmida raamleping ühe partneriga koolituspaketi „HEV ja 
LAK käsikäes: kaasava ja lõimitud õppe võtteid õpetajale (Eesti Keele Instituut)” 
korraldamiseks ja läbiviimiseks. Raamlepingu alusel tellitakse avalikke koolitusi vastavalt 
alusdokumentidele alates raamlepingu sõlmimisest kuni 31. detsembrini 2028 või kuni hanke 
osa maksimaalse mahu täitumiseni, kui see saabub varem. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificativo interno: 311254-0003

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 80400000 Servizi di istruzione per adulti e altri servizi di 
istruzione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005/tenders
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: Eesti

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/12/2028

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 98 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
Informazioni supplementari: Tulenevalt registri tehnilisest eripärast on lepingu eeldatava 
kestuse kuupäevade vahemikuna märkimisel kohustuslik väli ka lepingu algusaja märkimine. 
Hankija on eelnimetatud väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana ning vastavalt 
raamlepingus sätestatule jõustub leping pärast mõlema poole allkirjastamist.

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Vastavalt tehnilisele kirjeldusele järgitakse koolituse planeerimisel ja läbiviimisel 
soolise võrdõiguslikkuse ja võrdse kohtlemise põhimõtteid.
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Vastavalt tehnilisele kirjeldusele järgitakse jaotusmaterjalide printimisel ja 
paljundamisel keskkonnasäästlikke põhimõtteid ning täiendav lugemismaterjal tehakse 
osalejatele kättesaadavaks veebikeskkonnas, vajadusel prinditakse käsilehed ja õppetööks 
vajalikud materjalid.
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro

5.1.8.  Criteri di accessibilità
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Non sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità con la giustificazione 
seguente
Giustificazione: Puuetega inimeste ligipääsetavus on arvestatud osana võrdse kohtlemise 
põhimõtete järgimisest ning tagatakse hankija poolt vastavalt tegelikule vajadusele.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 75

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005
/documents?group=B

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005
/tenders
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: estone
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 07/08/2026 14:00:00 (UTC+03:00) ora legale 
dell'Europa orientale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Tulenevalt registri tehnilisest eripärast on 
lepingu eeldatava kestuse kuupäevade vahemikuna märkimisel kohustuslik väli ka lepingu 
algusaja märkimine. Hankija on eelnimetatud väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana 
ning vastavalt raamlepingus sätestatule jõustub leping pärast mõlema poole allkirjastamist.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Tööd kaasrahastatakse Euroopa Sotsiaalfondist (ESF) kooskõlas 
programmi ,,Eesti keele õpe ja keeleõppe arendamine“ toetuse andmise tingimustega, mis on 
kinnitatud haridus- ja teadusministri käskkirjaga 29.08.2023 nr 1.1-2/23/248.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10388005/tenders
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5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizzazione competente per i ricorsi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informazioni sui termini per il riesame: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Riigi Tugiteenuste Keskus
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Riigi Tugiteenuste Keskus
Numero di registrazione: 70007340
Indirizzo postale: Lõkke tn 4
Località: Tallinn
Codice postale: 10122
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Paese: Estonia
Referente: TEELE TEPPO
E-mail: hanked@rtk.ee
Telefono: +372 59172519
Indirizzo internet: http://www.rtk.ee
Profilo del committente: http://www.rtk.ee
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numero di registrazione: 1000123
Indirizzo postale: Tartu mnt 85
Località: Tallinn
Codice postale: 10115
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Paese: Estonia
E-mail: vako@fin.ee
Telefono: +3726113713
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione di mediazione

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Riigihangete register
Numero di registrazione: TED64
Indirizzo postale: Lõkke tn 4
Località: Tallinn
Codice postale: 10122
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@rtk.ee
http://www.rtk.ee
http://www.rtk.ee
mailto:vako@fin.ee
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Paese: Estonia
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefono: +3726113693
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: e623970c-0dad-46e2-ba5f-03e90fe29b10  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara – regime alleggerito
Sottotipo di avviso: 20
Data di trasmissione dell'avviso: 15/07/2026 16:36:04 (UTC+03:00) ora legale dell'Europa 
orientale
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 15/07/2026 17:00:01 (UTC+03:
00) ora legale dell'Europa orientale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: estone
Numero di pubblicazione dell'avviso: 495752-2026
Numero dell'edizione della GU S: 136/2026
Data di pubblicazione: 17/07/2026

mailto:register@riigihanked.riik.ee
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