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See the notice on TED website

496094-2026 - Gara
Paesi Bassi – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – 
Financiële Applicatie
OJ S 136/2026 17/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Gemeente West Maas en Waal
E-mail: inkoop@westmaasenwaal.nl
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Financiële Applicatie
Descrizione: Met deze aanbesteding beoogt Aanbestedende dienst een leverancier te 
contracteren voor de levering, implementatie en beheer van één financieel systeem volgens 
het SaaS-principe met bijbehorende dienstverlening. Dit betekent dat de applicatie niet lokaal 
op de systemen van Aanbestedende dienst draait maar extern op de servers bij de te 
contracteren leverancier. De belangrijkste specificaties van het nieuw te leveren financieel 
systeem zijn: • De applicatie is een zgn. Software as a Service (SaaS) applicatie; • De 
applicatie kan worden voorzien van (geautomatiseerde) koppelingen met overige door 
Aanbestedende dienst gebruikte systemen. De overeenkomst bestaat uit de 
implementatieperiode en de beheerperiode. De implementatieperiode start na ondertekening 
van de overeenkomst door beide partijen en eindigt na acceptatie van de implementatie 
waarna de beheerperiode aanvangt. De geplande ingangsdatum van de beheerperiode is 1 
januari 2028. De looptijd van de overeenkomst is bepaald op 4 jaar en eindigt derhalve op 31 
december 2031. Aanbestedende dienst heeft het recht de duur van de overeenkomst eenzijdig 
4 keer te verlengen met een periode van 2 jaar. De totale duur van de overeenkomst zal 
maximaal 12 jaar bedragen. De overeenkomst eindigt aan het einde van de looptijd van 
rechtswege, op 31 december 2039.
Identificativo della procedura: f8cac69e-be0f-4951-983a-c3c2f405f7e8
Identificativo interno: Z.135468
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48440000 Pacchetti software di analisi finanziaria e contabilità

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/496094-2026
mailto:inkoop@westmaasenwaal.nl
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Informazioni supplementari: West Maas en Waal

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Financiële Applicatie
Descrizione: Met deze aanbesteding beoogt Aanbestedende dienst een leverancier te 
contracteren voor de levering, implementatie en beheer van één financieel systeem volgens 
het SaaS-principe met bijbehorende dienstverlening. Dit betekent dat de applicatie niet lokaal 
op de systemen van Aanbestedende dienst draait maar extern op de servers bij de te 
contracteren leverancier. De belangrijkste specificaties van het nieuw te leveren financieel 
systeem zijn: • De applicatie is een zgn. Software as a Service (SaaS) applicatie; • De 
applicatie kan worden voorzien van (geautomatiseerde) koppelingen met overige door 
Aanbestedende dienst gebruikte systemen. De overeenkomst bestaat uit de 
implementatieperiode en de beheerperiode. De implementatieperiode start na ondertekening 
van de overeenkomst door beide partijen en eindigt na acceptatie van de implementatie 
waarna de beheerperiode aanvangt. De geplande ingangsdatum van de beheerperiode is 1 
januari 2028. De looptijd van de overeenkomst is bepaald op 4 jaar en eindigt derhalve op 31 
december 2031. Aanbestedende dienst heeft het recht de duur van de overeenkomst eenzijdig 
4 keer te verlengen met een periode van 2 jaar. De totale duur van de overeenkomst zal 
maximaal 12 jaar bedragen. De overeenkomst eindigt aan het einde van de looptijd van 
rechtswege, op 31 december 2039.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48440000 Pacchetti software di analisi finanziaria e contabilità
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Aanbestedende dienst heeft het recht de duur van de overeenkomst 
eenzijdig 4 keer te verlengen met een periode van 2 jaar. De totale duur van de overeenkomst 
zal maximaal 12 jaar bedragen. De overeenkomst eindigt aan het einde van de looptijd van 
rechtswege, op 31 december 2039.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: West Maas en Waal

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2028
Data di fine durata: 31/12/2031

5.1.4.  Rinnovo



496094-2026 Page 3/5

Rinnovi massimi: 4
Altre informazioni sul rinnovo: Aanbestedende dienst heeft het recht de duur van de 
overeenkomst eenzijdig 4 keer te verlengen met een periode van 2 jaar. De totale duur van de 
overeenkomst zal maximaal 12 jaar bedragen. De overeenkomst eindigt aan het einde van de 
looptijd van rechtswege, op 31 december 2039.

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: GU1 Prijs - Inschrijfsom
Descrizione: De inschrijfsom bestaat uit de Total Cost of Ownership (TCO) gedurende de 
initiële contractperiode van vier (4) jaar en wordt berekend op basis van de in het prijzenblad 
opgenomen prijscomponenten. De in het prijzenblad opgenomen Total Cost of Ownership 
(TCO) gedurende de initiële contractperiode van vier (4) jaar vormt de inschrijfsom waarop de 
beoordeling van het gunningscriterium prijs plaatsvindt.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: GU2A Aangeboden oplossing en functionaliteit
Descrizione: GU2A Aangeboden oplossing en functionaliteit
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: GU2B Implementatieplan
Descrizione: GU2B Implementatieplan
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: GU2C Samenwerking en toekomstbestendigheid
Descrizione: GU2C Samenwerking en toekomstbestendigheid
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
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Nome: GU2D Demonstratie
Descrizione: GU2D Demonstratie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 14/09/2026 17:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/433498

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/433498
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 05/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Gemeente West Maas en Waal - Rechtbank Arnhem
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Gemeente West Maas en Waal
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Gemeente West Maas en Waal
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gemeente West Maas en Waal

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Gemeente West Maas en Waal
Numero di registrazione: 31703272
Indirizzo postale: Dijkstraat 11
Località: Beneden-Leeuwen

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/433498
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/433498
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Codice postale: 6658 AG
Suddivisione del paese (NUTS): Zuidwest-Gelderland (NL224)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Lianne Herregraven
E-mail: inkoop@westmaasenwaal.nl
Telefono: +31 682051907
Indirizzo internet: http://www.westmaasenwaal.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Arnhem
Indirizzo postale: Walburgstraat 2-4  
Località: Arnhem
Codice postale: 6811 CD
Suddivisione del paese (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: media.rb-gel@rechtspraak.nl
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 977f8cda-8782-4b82-a8b4-32760a9a9ecd  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 15/07/2026 16:50:36 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 496094-2026
Numero dell'edizione della GU S: 136/2026
Data di pubblicazione: 17/07/2026

mailto:inkoop@westmaasenwaal.nl
http://www.westmaasenwaal.nl
mailto:media.rb-gel@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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