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See the notice on TED website

497884-2026 - Gara
Lussemburgo – Servizi di gestione viaggi – Provision of Travel Management Services
OJ S 137/2026 20/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: European Stability Mechanism (ESM)
E-mail: procurement@esm.europa.eu
Forma giuridica del committente: Organizzazione internazionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Affari economici

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Provision of Travel Management Services
Descrizione: The ESM intends to establish a 5-year Contract for the provision of travel 
management services with a single Travel Service Provider (“Travel Service Provider”) to 
support the travel service needs of the ESM. The ESM is seeking the Travel Service Provider 
to provide high quality travel services at the competitive rates which will depend on the travel 
demand and will be based on the transaction-fee model or management fee commercial 
model. The Service Provider is also expected to supply the Online Booking Tool option which 
can be implemented according to the ESM’s needs.
Identificativo della procedura: f95ab51a-c0fd-45fb-aabf-3223a9c43974
Identificativo interno: PRC0003600
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63516000 Servizi di gestione viaggi
Classificazione aggiuntiva (cpv): 63515000 Servizi relativi all'organizzazione di viaggi

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: 6a Circuit de La Foire Internationale  
Località: Luxembourg
Codice postale: 1347
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)
Paese: Lussemburgo

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Altro
Neither Directive 2014/24/EU of the European Parliament and of the Council of 26 February 
2014 nor Regulation (EU, Euratom) 2018/1046 of the European Parliament and of the Council 
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of 18 July 2018 (as amended) apply to the ESM. The ESM procures supplies, services, and 
works on its own behalf and for its own account pursuant to the ESM procurement policy as 
published on the ESM website.

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: Provision of Travel Management Services
Descrizione: The ESM intends to establish a 5-year Contract for the provision of travel 
management services with a single Travel Service Provider (“Travel Service Provider”) to 
support the travel service needs of the ESM. The ESM is seeking the Travel Service Provider 
to provide high quality travel services at the competitive rates which will depend on the travel 
demand and will be based on the transaction-fee model or management fee commercial 
model. The Service Provider is also expected to supply the Online Booking Tool option which 
can be implemented according to the ESM’s needs.
Identificativo interno: PRC0003600

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63516000 Servizi di gestione viaggi
Classificazione aggiuntiva (cpv): 63510000 Servizi di agenzie di viaggi e servizi affini

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: 6a Circuit de La Foire Internationale  
Località: Luxembourg
Codice postale: 1347
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)
Paese: Lussemburgo

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: as stated in the procurement documents
Criterio: 
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Tipo: Prezzo
Descrizione: as stated in the procurement documents

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: inglese
Lingue in cui i documenti di gara (o loro parti) sono ufficiosamente disponibili: inglese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 29/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://in-tendhost.co.uk/esm/aspx/Home
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 07/08/2026 11:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: European Stability Mechanism (ESM)
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
European Stability Mechanism (ESM)
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: European Stability Mechanism 
(ESM)
Organizzazione che tratta le offerte: European Stability Mechanism (ESM)

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: European Stability Mechanism (ESM)
Numero di registrazione: ESM
Indirizzo postale: 6a Circuit de la Foire Internationale
Località: Luxembourg
Codice postale: 1347
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)
Paese: Lussemburgo
Referente: Ms Kallirroi Kapetanaki
E-mail: procurement@esm.europa.eu

https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement
https://in-tendhost.co.uk/esm/aspx/Home
mailto:procurement@esm.europa.eu


497884-2026 Page 4/4

Telefono: +352 2609620
Indirizzo internet: https://www.esm.europa.eu/
Profilo del committente: https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement#headline-
procurement_opportunities
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
TED eSender
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Località: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
422043-2026
Motivo principale della modifica
: 
Rettifica errore committente

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: d4b6cf08-e9a2-4cf2-ac85-0f1836ad3a26  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 16/07/2026 14:41:04 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: inglese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 497884-2026
Numero dell'edizione della GU S: 137/2026
Data di pubblicazione: 20/07/2026
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