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See the notice on TED website

498062-2026 - Gara
Germania – Servizi di ritiro di biancheria da lavare – Servicekleidung für Wahlleistungsstationen 
für die Knappschaft Kliniken
OJ S 137/2026 20/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Knappschaft Kliniken Solution
E-mail: vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Servicekleidung für Wahlleistungsstationen für die Knappschaft Kliniken
Descrizione: Rahmenvereinbarung über die textile Vollversorgung der Wahlleistungsstationen 
der Knappschaft Kliniken mit Servicekleidung im Mietsystem einschließlich Gestellung, 
Reinigung, Instandhaltung, Logistik, Bestandsmanagement und Ersatzbeschaffung.
Identificativo della procedura: b08085bc-8a35-410c-a08a-805984933fc0
Identificativo interno: 107/26
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 98311000 Servizi di ritiro di biancheria da lavare

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: In der Schornau 23-25  
Località: Bochum
Codice postale: 44892
Suddivisione del paese (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Paese: Germania
Informazioni supplementari: Ergeben sich aus den Vergabeunterlagen, insbesondere 
Zentraldokument (Anlage 00), Leistungsbeschreibung (02) sowie das Dokument Einrichtungen 
(Anlage 03).

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 361 857,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 750 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXP4DMLMUJ4#
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/498062-2026
mailto:vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
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2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso, Documento di gara
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: 
Partecipazione a un'organizzazione criminale: 
Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: 
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: 
Frode: 
Corruzione: 
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: 
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: 
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: 
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: 
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: 
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: 
Insolvenza: 
Amministrazione controllata: 
Cessazione di attività: 
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: 
Grave illecito professionale: 
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: 
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: 
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: 
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: 
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacità di fornire i documenti richiesti o 
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: 

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Servicekleidung für Wahlleistungsstationen für die Knappschaft Kliniken
Descrizione: Gegenstand der Beschaffung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung über 
die textile Vollversorgung der Wahlleistungsstationen der Knappschaft Kliniken mit 
Servicekleidung im Mietsystem. Der Leistungsumfang umfasst die Gestellung personalisierter 
Servicekleidung für Damen und Herren, deren Vermessung, Kennzeichnung mittels RFID-
/Barcode, Reinigung, Desinfektion, Instandhaltung, Ersatzbeschaffung bei Verschleiß oder 
Schwund sowie die regelmäßige Lieferung, Abholung und Bestandsführung. Darüber hinaus 
sind ein bedarfsgerechtes Bestandsmanagement, ein zentrales Ansprechpartnerkonzept 
sowie die Bereitstellung regelmäßiger Verbrauchs- und Bestandsauswertungen Bestandteil 
der Leistung. Die Versorgung erfolgt kontinuierlich über die Vertragslaufzeit im Rahmen eines 
Mietwäschesystems für die angeschlossenen Einrichtungen der Knappschaft Kliniken.
Identificativo interno: 107/26

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 98311000 Servizi di ritiro di biancheria da lavare

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: In der Schornau 23-25  
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Località: Bochum
Codice postale: 44892
Suddivisione del paese (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Paese: Germania
Informazioni supplementari: Ergeben sich aus den Vergabeunterlagen, insbesondere 
Zentraldokument (Anlage 00), Leistungsbeschreibung (02) sowie das Dokument Einrichtungen 
(Anlage 03).

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:
other-sme#

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: Nachweis (Versicherungsbestätigung oder -schein) über 
eine bestehende Berufs- / Betriebshaftpflichtversicherung des Bieters mit einer 
Deckungssumme von mindestens 3.000.000,- EUR für Personenschäden und einer 
Deckungssumme von mindestens 2.500.000,- EUR für sonstige Schäden, wobei die 
Maximierung der Ersatzleistung mindestens das Zweifache der Deckungssumme pro 
Kalenderjahr betragen muss. Hierzu ist die Anlage 10 zu nutzen

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Mindestens drei (2) geeignete Referenzen der letzten drei 
Jahre (seit dem 01.01.2023) über früher ausgeführte vergleichbare Leistungen. Jede 
eingereichte Referenz muss folgende Kriterien erfüllen: - Die Leistung umfasst die Gestellung, 
Aufbereitung, Lieferung und Bestandsführung von Servicekleidung an mindestens zwei 
Standorten; - Die Vertragslaufzeit der Leistungserbringung beträgt mindestens zwei Jahre und 
muss innerhalb der letzten drei Jahre (ab dem 01.01.2024) erfolgt sein; - Es ist ein 
Ansprechpartner beim Referenzgeber mit vollständigen Kontaktdaten (Name und 
Telefonnummer) anzugeben. Hierzu ist die Anlage 09 zu nutzen.

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di assicurazione della 
qualità
Descrizione del criterio di selezione: Der Bieter erbringt bei Angebotsabgabe folgende 
Nachweise: - DIN EN ISO 9001:2015 oder gleichwertig; Anforderungen an das 
Managementsystem eines Unternehmens, um einem bestimmten Standard bei der 
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Umsetzung des Qualitätsmanagements zu entsprechen - DIN EN ISO 14001:2015 oder 
gleichwertig; Kontinuierlicher Verbesserungsprozess als Mittel zur Erreichung der jeweils 
definierten Ziele in Bezug auf die Umweltleistung einer Organisation - DIN EN 14065: 2016 
oder gleichwertig; Hygienemanagementsystem zur Sicherstellung der mikrobiologischen 
Qualität Hierzu ist die Anlage 11 zu nutzen.

Criterio: Fatturato annuo medio
Descrizione del criterio di selezione: Zum Nachweis des Mindestumsatzes in Höhe von 
300.000,00 EUR pro Jahr im Bereich der mit der ausgeschriebenen Leistung vergleichbar ist 
für die vergangenen drei Geschäftsjahre (2022/2023, 2023/2024, 2024/2025) ist eine 
Eigenerklärung (Anlage 16) mit dem Angebot einzureichen.

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
Descrizione: 70% Preis Für die Auswertung der Preise wird das preislich günstigste in der 
Wertung verbliebene Angebot als Referenzwert herangezogen und erhält die für den Preis 
maximal zu erreichende Punktzahl (70 Punkte). Für alle anderen Angebote wird die 
prozentuale Abweichung zum Referenzwert berechnet. Der Punktabzug wird im selben 
Verhältnis vorgenommen.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: fachliche Qualität
Descrizione: Für die Auswertung der fachlichen Qualität wird das Angebot mit der besten 
fachlichen Qualität als Referenz herangezogen und erhält die für die Qualität maximal zu 
erreichende Punkte (30 Punkte). Für alle anderen Angebote wird die prozentuale Abweichung 
zum Referenzwert berechnet. Der Punktabzug wird im selben Verhältnis vorgenommen.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 11/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLMUJ4
/documents
Canale di comunicazione ad hoc: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLMUJ4

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLMUJ4
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLMUJ4/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLMUJ4/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLMUJ4
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLMUJ4
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Termine per il ricevimento delle offerte: 18/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Die Vergabestelle behält sich das Recht vor fehlende 
Erklärungen, Unterlagen und Dokumente nachzufordern. Ein Anspruch hierauf seitens Bieter 
besteht nicht.
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 18/08/2026 10:01:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Organizzazione competente per i ricorsi: Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Knappschaft Kliniken Solution
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Knappschaft Kliniken Solution

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Knappschaft Kliniken Solution
Numero di registrazione: 00001831
Indirizzo postale: In der Schornau 23-25
Località: Bochum
Codice postale: 44892
Suddivisione del paese (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Paese: Germania
E-mail: vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
Telefono: 015123140799
Indirizzo internet: https://www.kk-sg.de
Profilo del committente: https://www.kk-sg.de
Ruoli di questa organizzazione: 

mailto:vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
https://www.kk-sg.de
https://www.kk-sg.de
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Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Numero di registrazione: 02289499163
Indirizzo postale: Bundeskanzlerplatz 2-10
Località: Bonn
Codice postale: 53113
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: info@bundeskartellamt.bund.de
Telefono: +49 22894990
Fax: +49 2289499163
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 817d3c05-3dc3-4954-ac81-10121791c8ad  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 17/07/2026 14:21:11 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 498062-2026
Numero dell'edizione della GU S: 137/2026
Data di pubblicazione: 20/07/2026

mailto:info@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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