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See the notice on TED website

498807-2026 - Gara
Polonia – Servizi di riparazione e manutenzione di impianti elettrici di edifici – Świadczenie usług 
konserwacji, drobnych napraw i usuwania awarii w zakresie branży elektrycznej w podziale na 5 
części
OJ S 137/2026 20/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Zarząd Komunalnych Zasobów Lokalowych spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością
E-mail: obsluga.klienta@zkzl.poznan.pl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Edilizia abitativa e strutture per le collettività

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Świadczenie usług konserwacji, drobnych napraw i usuwania awarii w zakresie branży 
elektrycznej w podziale na 5 części
Descrizione: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług konserwacji, drobnych 
napraw i usuwania awarii w zakresie branży elektrycznej, na terenie nieruchomości oraz w 
lokalach zarządzanych przez Zarząd Komunalnych Zasobów Lokalowych sp. z o. o. w 
Poznaniu w podziale na 5 części, obejmujących stałą konserwację instalacji i urządzeń 
elektrycznych w Obiektach Zamawiającego, wykonywanie drobnych napraw instalacji i 
urządzeń elektrycznych, usuwanie Awarii w trybie interwencyjnym, w gotowości całodobowej, 
przez 7 dni w tygodniu, włącznie z dniami ustawowo wolnymi od pracy, prowadzenie 
wymaganej dokumentacji eksploatacyjnej, w tym dziennika konserwacji, książki obiektu w 
zakresie instalacji elektrycznych oraz protokołów pomiarów, doradztwo techniczne w zakresie 
eksploatacji instalacji i urządzeń elektrycznych. 2. Zamawiający dokonuje podziału 
zamówienia na 5 części: 1) Część nr 1 - Świadczenie usług konserwacji, drobnych napraw i 
usuwania awarii w zakresie branży elektrycznej na terenie Punktu Obsługi Klienta nr 1, 2) 
Część nr 2 - Świadczenie usług konserwacji, drobnych napraw i usuwania awarii w zakresie 
branży elektrycznej na terenie Punktu Obsługi Klienta nr 2, 3) Część nr 3 - Świadczenie usług 
konserwacji, drobnych napraw i usuwania awarii w zakresie branży elektrycznej na terenie 
Punktu Obsługi Klienta nr 3, 4) Część nr 4 - Świadczenie usług konserwacji, drobnych napraw 
i usuwania awarii w zakresie branży elektrycznej na terenie Punktu Obsługi Klienta nr 4, 5) 
Część nr 5 - Świadczenie usług konserwacji, drobnych napraw i usuwania awarii w zakresie 
branży elektrycznej na terenie Punktu Obsługi Klienta nr 5.
Identificativo della procedura: 2088461d-1bfc-4f9e-8f9f-7c687ba6628a
Identificativo interno: ZP.200.7.2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
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Classificazione principale (cpv): 50711000 Servizi di riparazione e manutenzione di impianti 
elettrici di edifici

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: ul. Jana Matejki 57  
Località: Poznań
Codice postale: 60-770
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Paese: Polonia

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Zamawiający przewiduje możliwości udzielenia zamówień na 
podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp dla wszystkich części zamówienia. Określenie 
przedmiotu, wielkości lub zakresu oraz warunków na jakich zostaną udzielone zamówienia, o 
których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp: 1) Przedmiot zamówienia: powtórzenie 
podobnych usług zgodnych z przedmiotem zamówienia podstawowego, 2) Wielkość lub 
zakres zamówienia: do 50% wartości zamówienia podstawowego, 3) Warunki, na jakich 
zostanie udzielone zamówienie: a. dotychczasowy Wykonawca zapewni nie gorszy standard 
wykonywania nowego zamówienia w porównaniu do zamówienia podstawowego, b. zgodnie z 
warunkami umowy podstawowej oraz warunkami ustalonymi w wyniku negocjacji, c. w wyniku 
negocjacji zostanie w szczególności uzgodnione wynagrodzenie, czas reakcji oraz termin 
wykonania zamówienia.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 5
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 5

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Część nr 1 - Świadczenie usług konserwacji, drobnych napraw i usuwania awarii w 
zakresie branży elektrycznej na terenie Punktu Obsługi Klienta nr 1,
Descrizione: Część nr 1 - Świadczenie usług konserwacji, drobnych napraw i usuwania awarii 
w zakresie branży elektrycznej na terenie Punktu Obsługi Klienta nr 1,
Identificativo interno: Część 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50711000 Servizi di riparazione e manutenzione di impianti 
elettrici di edifici

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Paese: Polonia
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5.1.3.  Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Kryterium I – Cena brutto oferty C - cena brutto oferty = maksymalnie 80 punktów 
Kryterium ceny brutto oferty będzie oceniane metodą punktową wg wzoru: C=(C_min/C_bad )
*100*0,80 gdzie: C ilość punktów oferty badanej w kryterium cena brutto oferty, Cmin 
najniższa cena spośród ofert badanych niepodlegających odrzuceniu (brutto), Cbad cena 
oferty badanej (brutto). Podstawą przyznania punktów w kryterium „cena brutto oferty” będzie 
cena ofertowa brutto podana przez Wykonawcę w Formularzu ofertowym, stanowiącym 
załącznik nr 1 do SWZ.
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Kryterium II – Czas reakcji - maksymalnie 20 punktów W ramach niniejszego 
kryterium oceniany będzie maksymalny czas reakcji Wykonawcy od momentu zgłoszenia 
przez Zamawiającego konieczności podjęcia interwencji do momentu rozpoczęcia 
wykonywania czynności. Wykonawca zobowiązany jest wskazać oferowany czas reakcji w 
Formularzu ofertowym. Punkty zostaną przyznane zgodnie z poniższą tabelą: Oferowany czas 
reakcji Liczba punktów do 2 godzin 20 pkt do 4 godzin 10 pkt do 6 godzin 0 pkt R = liczba 
punktów przyznanych badanej ofercie w kryterium „Czas reakcji”. Oferowany przez 
Wykonawcę czas reakcji Zamawiający ustali na podstawie informacji zawartych w Formularzu 
ofertowym. Zamawiający wymaga by czas reakcji wynosił maksymalnie do 6 godzin. 
Oferowanie krótszego czasu reakcji będzie premiowane zgodnie z tabelą punktową. W 
przypadku braku wypełnienia przez Wykonawcę wartości II kryterium, Zamawiający do 
obliczenia punktacji przyjmie wartość oferowanego czasu reakcji do 6 godzin i przyznane 
zostanie 0 punktów.

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://zkzl.eb2b.com.pl/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zkzl.eb2b.com.pl/
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 08/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 

https://zkzl.eb2b.com.pl/
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Data di apertura: 08/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: Informacje o terminach odwołania: Wykonawcom, a 
także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub 
może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, 
przysługują środki ochrony prawnej określone szczegółowo w dziale IX ustawy Pzp (art. 505–
590 ustawy Pzp). Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o 
udzielenie zamówienia lub ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują 
również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp oraz 
Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Część nr 2 - Świadczenie usług konserwacji, drobnych napraw i usuwania awarii w 
zakresie branży elektrycznej na terenie Punktu Obsługi Klienta nr 2,
Descrizione: Część nr 2 - Świadczenie usług konserwacji, drobnych napraw i usuwania awarii 
w zakresie branży elektrycznej na terenie Punktu Obsługi Klienta nr 2,
Identificativo interno: Część 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50711000 Servizi di riparazione e manutenzione di impianti 
elettrici di edifici

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Paese: Polonia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara



498807-2026 Page 5/12

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Kryterium I – Cena brutto oferty C - cena brutto oferty = maksymalnie 80 punktów 
Kryterium ceny brutto oferty będzie oceniane metodą punktową wg wzoru: C=(C_min/C_bad )
*100*0,80 gdzie: C ilość punktów oferty badanej w kryterium cena brutto oferty, Cmin 
najniższa cena spośród ofert badanych niepodlegających odrzuceniu (brutto), Cbad cena 
oferty badanej (brutto). Podstawą przyznania punktów w kryterium „cena brutto oferty” będzie 
cena ofertowa brutto podana przez Wykonawcę w Formularzu ofertowym, stanowiącym 
załącznik nr 1 do SWZ.
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Kryterium II – Czas reakcji - maksymalnie 20 punktów W ramach niniejszego 
kryterium oceniany będzie maksymalny czas reakcji Wykonawcy od momentu zgłoszenia 
przez Zamawiającego konieczności podjęcia interwencji do momentu rozpoczęcia 
wykonywania czynności. Wykonawca zobowiązany jest wskazać oferowany czas reakcji w 
Formularzu ofertowym. Punkty zostaną przyznane zgodnie z poniższą tabelą: Oferowany czas 
reakcji Liczba punktów do 2 godzin 20 pkt do 4 godzin 10 pkt do 6 godzin 0 pkt R = liczba 
punktów przyznanych badanej ofercie w kryterium „Czas reakcji”. Oferowany przez 
Wykonawcę czas reakcji Zamawiający ustali na podstawie informacji zawartych w Formularzu 
ofertowym. Zamawiający wymaga by czas reakcji wynosił maksymalnie do 6 godzin. 
Oferowanie krótszego czasu reakcji będzie premiowane zgodnie z tabelą punktową. W 
przypadku braku wypełnienia przez Wykonawcę wartości II kryterium, Zamawiający do 
obliczenia punktacji przyjmie wartość oferowanego czasu reakcji do 6 godzin i przyznane 
zostanie 0 punktów.

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://zkzl.eb2b.com.pl/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zkzl.eb2b.com.pl/
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 08/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 08/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro

https://zkzl.eb2b.com.pl/
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Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: Informacje o terminach odwołania: Wykonawcom, a 
także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub 
może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, 
przysługują środki ochrony prawnej określone szczegółowo w dziale IX ustawy Pzp (art. 505–
590 ustawy Pzp). Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o 
udzielenie zamówienia lub ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują 
również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp oraz 
Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: Część nr 3 - Świadczenie usług konserwacji, drobnych napraw i usuwania awarii w 
zakresie branży elektrycznej na terenie Punktu Obsługi Klienta nr 3,
Descrizione: Część nr 3 - Świadczenie usług konserwacji, drobnych napraw i usuwania awarii 
w zakresie branży elektrycznej na terenie Punktu Obsługi Klienta nr 3,
Identificativo interno: Część 3

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50711000 Servizi di riparazione e manutenzione di impianti 
elettrici di edifici

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Paese: Polonia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Kryterium I – Cena brutto oferty C - cena brutto oferty = maksymalnie 80 punktów 
Kryterium ceny brutto oferty będzie oceniane metodą punktową wg wzoru: C=(C_min/C_bad )
*100*0,80 gdzie: C ilość punktów oferty badanej w kryterium cena brutto oferty, Cmin 
najniższa cena spośród ofert badanych niepodlegających odrzuceniu (brutto), Cbad cena 
oferty badanej (brutto). Podstawą przyznania punktów w kryterium „cena brutto oferty” będzie 
cena ofertowa brutto podana przez Wykonawcę w Formularzu ofertowym, stanowiącym 
załącznik nr 1 do SWZ.
Criterio: 
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Tipo: Qualità
Descrizione: Kryterium II – Czas reakcji - maksymalnie 20 punktów W ramach niniejszego 
kryterium oceniany będzie maksymalny czas reakcji Wykonawcy od momentu zgłoszenia 
przez Zamawiającego konieczności podjęcia interwencji do momentu rozpoczęcia 
wykonywania czynności. Wykonawca zobowiązany jest wskazać oferowany czas reakcji w 
Formularzu ofertowym. Punkty zostaną przyznane zgodnie z poniższą tabelą: Oferowany czas 
reakcji Liczba punktów do 2 godzin 20 pkt do 4 godzin 10 pkt do 6 godzin 0 pkt R = liczba 
punktów przyznanych badanej ofercie w kryterium „Czas reakcji”. Oferowany przez 
Wykonawcę czas reakcji Zamawiający ustali na podstawie informacji zawartych w Formularzu 
ofertowym. Zamawiający wymaga by czas reakcji wynosił maksymalnie do 6 godzin. 
Oferowanie krótszego czasu reakcji będzie premiowane zgodnie z tabelą punktową. W 
przypadku braku wypełnienia przez Wykonawcę wartości II kryterium, Zamawiający do 
obliczenia punktacji przyjmie wartość oferowanego czasu reakcji do 6 godzin i przyznane 
zostanie 0 punktów.

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://zkzl.eb2b.com.pl/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zkzl.eb2b.com.pl/
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 08/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 08/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: Informacje o terminach odwołania: Wykonawcom, a 
także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub 
może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, 
przysługują środki ochrony prawnej określone szczegółowo w dziale IX ustawy Pzp (art. 505–
590 ustawy Pzp). Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o 
udzielenie zamówienia lub ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują 

https://zkzl.eb2b.com.pl/
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również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp oraz 
Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.

5.1.  Lotto: LOT-0004
Titolo: Część nr 4 - Świadczenie usług konserwacji, drobnych napraw i usuwania awarii w 
zakresie branży elektrycznej na terenie Punktu Obsługi Klienta nr 4,
Descrizione: Część nr 4 - Świadczenie usług konserwacji, drobnych napraw i usuwania awarii 
w zakresie branży elektrycznej na terenie Punktu Obsługi Klienta nr 4,
Identificativo interno: Część 4

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50711000 Servizi di riparazione e manutenzione di impianti 
elettrici di edifici

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Paese: Polonia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Kryterium I – Cena brutto oferty C - cena brutto oferty = maksymalnie 80 punktów 
Kryterium ceny brutto oferty będzie oceniane metodą punktową wg wzoru: C=(C_min/C_bad )
*100*0,80 gdzie: C ilość punktów oferty badanej w kryterium cena brutto oferty, Cmin 
najniższa cena spośród ofert badanych niepodlegających odrzuceniu (brutto), Cbad cena 
oferty badanej (brutto). Podstawą przyznania punktów w kryterium „cena brutto oferty” będzie 
cena ofertowa brutto podana przez Wykonawcę w Formularzu ofertowym, stanowiącym 
załącznik nr 1 do SWZ.
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Kryterium II – Czas reakcji - maksymalnie 20 punktów W ramach niniejszego 
kryterium oceniany będzie maksymalny czas reakcji Wykonawcy od momentu zgłoszenia 
przez Zamawiającego konieczności podjęcia interwencji do momentu rozpoczęcia 
wykonywania czynności. Wykonawca zobowiązany jest wskazać oferowany czas reakcji w 
Formularzu ofertowym. Punkty zostaną przyznane zgodnie z poniższą tabelą: Oferowany czas 
reakcji Liczba punktów do 2 godzin 20 pkt do 4 godzin 10 pkt do 6 godzin 0 pkt R = liczba 
punktów przyznanych badanej ofercie w kryterium „Czas reakcji”. Oferowany przez 
Wykonawcę czas reakcji Zamawiający ustali na podstawie informacji zawartych w Formularzu 
ofertowym. Zamawiający wymaga by czas reakcji wynosił maksymalnie do 6 godzin. 
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Oferowanie krótszego czasu reakcji będzie premiowane zgodnie z tabelą punktową. W 
przypadku braku wypełnienia przez Wykonawcę wartości II kryterium, Zamawiający do 
obliczenia punktacji przyjmie wartość oferowanego czasu reakcji do 6 godzin i przyznane 
zostanie 0 punktów.

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://zkzl.eb2b.com.pl/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zkzl.eb2b.com.pl/
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 08/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 08/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: Informacje o terminach odwołania: Wykonawcom, a 
także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub 
może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, 
przysługują środki ochrony prawnej określone szczegółowo w dziale IX ustawy Pzp (art. 505–
590 ustawy Pzp). Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o 
udzielenie zamówienia lub ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują 
również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp oraz 
Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.

5.1.  Lotto: LOT-0005
Titolo: Część nr 5 - Świadczenie usług konserwacji, drobnych napraw i usuwania awarii w 
zakresie branży elektrycznej na terenie Punktu Obsługi Klienta nr 5,
Descrizione: Część nr 5 - Świadczenie usług konserwacji, drobnych napraw i usuwania awarii 
w zakresie branży elektrycznej na terenie Punktu Obsługi Klienta nr 5,
Identificativo interno: Część 5

5.1.1.  Finalità

https://zkzl.eb2b.com.pl/
https://zkzl.eb2b.com.pl/


498807-2026 Page 10/12

Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50711000 Servizi di riparazione e manutenzione di impianti 
elettrici di edifici

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Paese: Polonia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Kryterium I – Cena brutto oferty C - cena brutto oferty = maksymalnie 80 punktów 
Kryterium ceny brutto oferty będzie oceniane metodą punktową wg wzoru: C=(C_min/C_bad )
*100*0,80 gdzie: C ilość punktów oferty badanej w kryterium cena brutto oferty, Cmin 
najniższa cena spośród ofert badanych niepodlegających odrzuceniu (brutto), Cbad cena 
oferty badanej (brutto). Podstawą przyznania punktów w kryterium „cena brutto oferty” będzie 
cena ofertowa brutto podana przez Wykonawcę w Formularzu ofertowym, stanowiącym 
załącznik nr 1 do SWZ.
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Kryterium II – Czas reakcji - maksymalnie 20 punktów W ramach niniejszego 
kryterium oceniany będzie maksymalny czas reakcji Wykonawcy od momentu zgłoszenia 
przez Zamawiającego konieczności podjęcia interwencji do momentu rozpoczęcia 
wykonywania czynności. Wykonawca zobowiązany jest wskazać oferowany czas reakcji w 
Formularzu ofertowym. Punkty zostaną przyznane zgodnie z poniższą tabelą: Oferowany czas 
reakcji Liczba punktów do 2 godzin 20 pkt do 4 godzin 10 pkt do 6 godzin 0 pkt R = liczba 
punktów przyznanych badanej ofercie w kryterium „Czas reakcji”. Oferowany przez 
Wykonawcę czas reakcji Zamawiający ustali na podstawie informacji zawartych w Formularzu 
ofertowym. Zamawiający wymaga by czas reakcji wynosił maksymalnie do 6 godzin. 
Oferowanie krótszego czasu reakcji będzie premiowane zgodnie z tabelą punktową. W 
przypadku braku wypełnienia przez Wykonawcę wartości II kryterium, Zamawiający do 
obliczenia punktacji przyjmie wartość oferowanego czasu reakcji do 6 godzin i przyznane 
zostanie 0 punktów.

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://zkzl.eb2b.com.pl/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 

https://zkzl.eb2b.com.pl/
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Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zkzl.eb2b.com.pl/
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 08/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 08/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: Informacje o terminach odwołania: Wykonawcom, a 
także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub 
może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, 
przysługują środki ochrony prawnej określone szczegółowo w dziale IX ustawy Pzp (art. 505–
590 ustawy Pzp). Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o 
udzielenie zamówienia lub ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują 
również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp oraz 
Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Zarząd Komunalnych Zasobów Lokalowych spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością
Numero di registrazione: 2090002942
Indirizzo postale: ul. Jana Matejki 57
Località: Poznań
Codice postale: 60-770
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Paese: Polonia
Referente: Zarząd Komunalnych Zasobów Lokalowych
E-mail: obsluga.klienta@zkzl.poznan.pl
Telefono: 614158800
Indirizzo internet: https://zkzl.poznan.pl
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/zkzl_poznan
Profilo del committente: https://zkzl.eb2b.com.pl

https://zkzl.eb2b.com.pl/
mailto:obsluga.klienta@zkzl.poznan.pl
https://zkzl.poznan.pl
https://platformazakupowa.pl/pn/zkzl_poznan
https://zkzl.eb2b.com.pl
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Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Krajowa Izba Odwoławcza
Numero di registrazione: 5262239325
Servizio: KIO
Indirizzo postale: ul. Postępu 17A
Località: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
Referente: KIO
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefono: 22 458 77 01
Indirizzo internet: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Località: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 82d9ff19-90f0-43c3-9dd4-398b3eb6f266  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 17/07/2026 08:17:02 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: polacco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 498807-2026
Numero dell'edizione della GU S: 137/2026
Data di pubblicazione: 20/07/2026

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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