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See the notice on TED website

502830-2026 - Gara
Francia – Servizi informatici – Solution logicielle hébergée de billetterie, de contrôle d'accès, de 
vente en ligne, de services de développement des interfaces avec solutions logicielles tierces, 
prestations associées d'intégration et de maintenance, et de matériels - CANDIDATURES
OJ S 138/2026 21/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Société d'Exploitation de la Tour Eiffel
E-mail: marches@toureiffel.paris
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica controllata da un'autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi ricreativi, cultura e religione

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Solution logicielle hébergée de billetterie, de contrôle d'accès, de vente en ligne, de 
services de développement des interfaces avec solutions logicielles tierces, prestations 
associées d'intégration et de maintenance, et de matériels - CANDIDATURES
Descrizione: La présente consultation a pour objet la fourniture d'une solution logicielle 
hébergée de billetterie, de contrôle d'accès, de vente en ligne, des services de développement 
des interfaces avec des solutions logicielles tierces et des prestations associées d'intégration 
et de maintenance, ainsi que des matériels nécessaires.
Identificativo della procedura: 465eb384-b5aa-458d-99e8-cbe84961a2c3
Identificativo interno: M02/2026/DAF
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Procédure avec négociation comportant une phase 
de sélection des candidatures préalablement à la phase de remise des offres.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72500000 Servizi informatici

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Paris
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 0,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Questa procedura sarà indetta nuovamente.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/502830-2026
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2.1.6.
 
Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Solution logicielle hébergée de billetterie, de contrôle d'accès, de vente en ligne, de 
services de développement des interfaces avec solutions logicielles tierces, prestations 
associées d'intégration et de maintenance, et de matériels - CANDIDATURES
Descrizione: La présente consultation a pour objet la fourniture d’une solution logicielle 
hébergée de billetterie, de contrôle d’accès, de vente en ligne, des services de développement 
des interfaces avec des solutions logicielles tierces et des prestations associées d’intégration 
et de maintenance, ainsi que des matériels nécessaires.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72500000 Servizi informatici

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 72 Mesi

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 0,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11.  Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara è limitato
Giustificazione dell'accesso limitato a determinati documenti di gara: Protezione di 
informazioni particolarmente sensibili
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 21/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: https://www.
achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_V1bf5RU1j6

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_V1bf5RU1j6
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_V1bf5RU1j6
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Indirizzo per la presentazione: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_V1bf5RU1j6
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Obbligatoria
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Société d'Exploitation de la Tour Eiffel
Organizzazione competente per i ricorsi: Société d'Exploitation de la Tour Eiffel
Informazioni sui termini per il riesame: Tribunal administratif de Paris. Les candidats peuvent 
exercer un référé précontractuel avant la signature du contrat, un référé contractuel dans les 
conditions prévues par le Code de justice administrative, ainsi qu'un recours en contestation 
de la validité du contrat dans un délai de deux mois à compter des mesures de publicité 
appropriées.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Société d'Exploitation de la Tour Eiffel

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Société d'Exploitation de la Tour Eiffel
Numero di registrazione: 48262252900030
Indirizzo postale: 1 quai de Grenelle
Località: Paris
Codice postale: 75015
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia
Referente: Mme Karine Callet
E-mail: marches@toureiffel.paris
Telefono: 0144112346
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_V1bf5RU1j6
Profilo del committente: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_V1bf5RU1j6
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_V1bf5RU1j6
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Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 5be7e031-0d07-4f8f-be92-9ab36c26235c  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 20/07/2026 10:08:19 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 502830-2026
Numero dell'edizione della GU S: 138/2026
Data di pubblicazione: 21/07/2026
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