See the notice on TED website

503131-2026 - Gara

Austria — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto —
Rahmenvereinbarung tiber die Modulbetreeung und Weiterentwicklung des SAP Human Capital
Management

OJ S 138/2026 21/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: MANAGEMENTSERVICE LINZ GmbH
E-mail: info@linzag.at
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attivita dell'ente aggiudicatore: Attivita connesse all'elettricita

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Rahmenvereinbarung Uber die Modulbetreeung und Weiterentwicklung des SAP
Human Capital Management
Descrizione: Die Modulbetreuung und Weiterentwicklung des SAP Human Capital
Management Systems umfasst die Umsetzung von Entwicklungsprojekten in Abstimmung mit
den verantwortlichen Fachbereichen, die Aufrechterhaltung des laufenden Betriebs und
Unterstutzung der Fachbereiche im Sinne eines 2nd und 3rd — Level Support sowie die
Schulung von Anwendern inkl. Erstellung von Schulungsunterlagen.
Identificativo della procedura: 20577ffa-1357-4a26-8508-94692346b04 1
Identificativo interno: 2026/80
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48450000 Pacchetti software di contabilizzazione del tempo
o per le risorse umane, 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Austria
Ovunque nel paese in questione

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara
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5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Rahmenvereinbarung Uber die Modulbetreeung und Weiterentwicklung des SAP
Human Capital Management
Descrizione: Die Modulbetreuung und Weiterentwicklung des SAP Human Capital
Management Systems umfasst die Umsetzung von Entwicklungsprojekten in Abstimmung mit
den verantwortlichen Fachbereichen, die Aufrechterhaltung des laufenden Betriebs und
Unterstutzung der Fachbereiche im Sinne eines 2nd und 3rd — Level Support sowie die
Schulung von Anwendern inkl. Erstellung von Schulungsunterlagen.
Identificativo interno: 2026/80

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Austria
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 4 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Diese Rahmenvereinbarung hat eine Laufzeit von vier Jahre
und verlangert sich automatisch jeweils um ein weiteres Jahr

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
Descrizione: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Qualitat
Descrizione: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
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Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://linzag.vemap.com

Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: Beschaffungsportal der Auftraggeberin bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://linzag.vemap.com

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://linzag.vemap.com
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Descrizione della garanzia finanziaria: siehe Ausschreibungsunterlagen
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 10/08/2026 11:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: siehe Teilnahme- bzw.
Ausschreibungsunterlagen
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: ARGE
Accordo finanziario: siehe Ausschreibungsunterlagen

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Landesverwaltungsgericht Oberdsterreich
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: MANAGEMENTSERVICE LINZ GmbH
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
MANAGEMENTSERVICE LINZ GmbH

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: MANAGEMENTSERVICE LINZ GmbH
Numero di registrazione: FN 76416b
Indirizzo postale: Wiener Strasse 151
Localita: Linz
Codice postale: 4021
Suddivisione del paese (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Paese: Austria

E-mail: info@linzag.at
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Telefono: +43 73234004000

Fax: +43 73234004009

Indirizzo internet: https://linzag.vemap.com

Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://linzag.vemap.com

Profilo del committente: https://linzag.vemap.com

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0100
Nome ufficiale: Landesverwaltungsgericht Oberdsterreich
Numero di registrazione: 9110019788194
Indirizzo postale: Volksgartenstralle 14
Localita: Linz
Codice postale: 4021
Suddivisione del paese (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Paese: Austria
E-mail: post@lvwg-ooe.gv.at
Telefono: +43 73270750
Fax: +43 7327075218018
Indirizzo internet: http://www.lvwg-ooe.gv.at
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): http://www.lvwg-ooe.gv.at
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-9999
Nome ufficiale: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Numero di registrazione: TED20
Indirizzo postale: Berggasse 31
Localita: Wien
Codice postale: 1090
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria
E-mail: office@vemap.com
Telefono: +43 13157940
Indirizzo internet: https://www.vemap.com
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.vemap.com
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 0ce72d20-5fb0-481e-b7da-e878b7b08f52 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 17

Data di trasmissione dell'avviso: 20/07/2026 10:56:18 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco
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Numero di pubblicazione dell'avviso: 503131-2026
Numero dell'edizione della GU S: 138/2026
Data di pubblicazione: 21/07/2026
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