See the notice on TED website

504639-2026 - Gara

Austria — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto —
Osterreichische Energieagentur / ,,Osterreich radelt” — Betrieb, Support, Wartung und
Weiterentwicklung Webplattform und App

OJ S 138/2026 21/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Republik Osterreich (Bund), vertreten durch den Bundesminister fir
Innovation, Mobilitat und Infrastruktur
E-mail: ausschreibungen@dsc.at
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Land Burgenland, vertreten durch das Amt der Burgenlandischen
Landesregierung
E-mail: ausschreibungen@dsc.at
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Land Karnten, vertreten durch das Amt der Karntner Landesregierung
E-mail: ausschreibungen@dsc.at
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Land Niederosterreich, vertreten durch das Amt der Niederosterreichischen
Landesregierung
E-mail: ausschreibungen@dsc.at
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Land Oberdsterreich, vertreten durch das Amt der Oberdsterreichischen
Landesregierung
E-mail: ausschreibungen@dsc.at
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Land Salzburg, vertreten durch das Amt der Salzburger Landesregierung
E-mail: ausschreibungen@dsc.at
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche
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1.1. Committente
Nome ufficiale: Land Tirol, vertreten durch das Amt der Tiroler Landesregierung
E-mail: ausschreibungen@dsc.at
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Land Vorarlberg, vertreten durch das Amt der Vorarlberger Landesregierung
E-mail: ausschreibungen@dsc.at
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Osterreichische Energieagentur / ,Osterreich radelt“ — Betrieb, Support, Wartung und
Weiterentwicklung Webplattform und App
Descrizione: Betrieb, Support, Wartung und (optional) Weiterentwicklung der bestehenden
Webplattform und der bestehenden App "Osterreich radelt".
Identificativo della procedura: e7194303-9d11-4fa9-b6b6-5be7f39afdec
Identificativo interno: OR Web+App26
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura é accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Gegenstand des Vergabeverfahrens ist ein Auftrag
Uber Betrieb, Support, Wartung und (optional) Weiterentwicklung der bestehenden
Webplattform und der bestehenden App "Osterreich radelt".

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72267100 Manutenzione di software di tecnologia
dell'informazione, 72253200 Servizi di assistenza sistemi, 72415000 Servizi di host per
operazioni connesse a siti del World wide web (WWW), 72262000 Servizi di sviluppo di
software, 72212000 Servizi di programmazione di software applicativi, 72420000 Servizi di
programmazione di Internet, 72413000 Servizi di progettazione di siti per il World wide web
(WWW)

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Die Anforderungen an die Befugnis sind den
Ausschreibungsunterlagen zu entnehmen. Auf das allfallige Erfordernis einer behérdlichen
Entscheidung fiir die Zulassigkeit der Ausiibung einer Tatigkeit in Osterreich sowie auf die
Verpflichtung gemaf § 21 des Bundesvergabegesetzes 2018 wird ausdricklich hingewiesen.
Die Auswahl der vier bestgeeigneten Bewerber erfolgt auf Basis der Auswahlkriterien
"Zusatzliche Referenzprojekte" und "Qualitative Bewertungsaspekte je Referenzprojekt". Die
Angabe "4" unter "Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden
Teilnehmer" ist dem Umstand geschuldet, dass das Bekanntmachungsformular eine Angabe
verlangt. Die AG behalt sich vor, das Vergabeverfahren auch dann fortzufihren, wenn weniger
als vier Bewerber Teilnahmeantrage legen bzw im Vergabeverfahren verbleiben sollten.
Naheres ist den Ausschreibungsunterlagen zu entnehmen.
Base giuridica:
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Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-6252
Titolo: Osterreichische Energieagentur / ,Osterreich radelt‘ — Betrieb, Support, Wartung und
Weiterentwicklung Webplattform und App
Descrizione: ,Osterreich radelt” ist eine Kampagne, die Menschen in ganz Osterreich motiviert
mehr Alltagswege mit dem Rad zu bewaltigen und Radkilometer zu sammeln. Die Kampagne
wird von sieben Bundeslandern und dem Bund (die Auftraggeber:innen) getragen. Die
Kampagne wird mit Hilfe einer Webplattform (radelt.at) und einer App (,Osterreich radelt)
abgewickelt. Gegenstand des Vergabeverfahrens ist ein Auftrag Uber Betrieb, Support,
Wartung und (optional) Weiterentwicklung der bestehenden Webplattform und der
bestehenden App. Der Leistungsgegenstand umfasst insbesondere (i) Projektmanagement,
(i) Hosting & Server (Webplattform), (iii) Support & Fehlerbehebung, (iv) Wartungstatigkeiten,
Sicherstellung der Sicherheit und Stabilitat, (v) Anpassungen im laufenden Betrieb, (vi)
optional: Weiterentwicklungen (Mittel- und langfristige Weiterentwicklungen der Webplattform
und App + Neuprogrammierung der Webplattform). Naheres ist den
Ausschreibungsunterlagen zu entnehmen.
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72267100 Manutenzione di software di tecnologia
dell'informazione, 72253200 Servizi di assistenza sistemi, 72415000 Servizi di host per
operazioni connesse a siti del World wide web (WWW), 72262000 Servizi di sviluppo di
software, 72212000 Servizi di programmazione di software applicativi, 72420000 Servizi di
programmazione di Internet, 72413000 Servizi di progettazione di siti per il World wide web
(WWW)
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: In den Ausschreibungsunterlagen sind optionale Leistungen
definiert; dazu zahlen ua mittel- und langfristige Weiterentwicklungen der Webplattform und
App sowie die * Neuprogrammierung der Webplattform.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 15/11/2026
Data di fine durata: 31/12/2027

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: Der Vertrag mit der bzw dem zukunftigen AN wird fur zunachst
bis 31.12.2027 abgeschlossen. Der Vertrag kann von der AG dreimal, jeweils um ein Jahr,
verlangert werden (dh Verlangerung bis maximal 31.12.2030). Das angegebene Datum unter
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"Beginn" (15.11.2026) entspricht dem zum Zeitpunkt der Einleitung des Vergabeverfahrens
projektiertem Datum des Vertragsabschlusses, das sich im Zuge der Durchflihrung des
Vergabeverfahrens noch andern kann. Naheres ist den Ausschreibungsunterlagen zu
entnehmen.

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Naheres ist den Ausschreibungsunterlagen zu entnehmen.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 4
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 4
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Hearing
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Preis
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 45

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://gv.vergabeportal.at/Detail/250687
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: ANKO Vergabeportal
URL: https://www.vergabeportal.at/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://gv.vergabeportal.at/Detail/250687
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
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Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Naheres ist den Ausschreibungsunterlagen zu
entnehmen.

E richiesto un accordo di non divulgazione: no

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Bundesverwaltungsgericht
Informazioni sui termini per il riesame: Siehe § 343 Bundesvergabegesetz 2018 idgF.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Osterreichische Energieagentur - Austrian Energy Agency
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Osterreichische
Energieagentur - Austrian Energy Agency
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Bundesverwaltungsgericht

8. Organizzazioni

8.1. ORG-8068
Nome ufficiale: Republik Osterreich (Bund), vertreten durch den Bundesminister fiir
Innovation, Mobilitat und Infrastruktur
Numero di registrazione: 9110022647310
Indirizzo postale: Radetzkystralde 2
Localita: Wien
Codice postale: 1030
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria
Referente: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm
E-mail: ausschreibungen@dsc.at
Telefono: +43 13194520
Indirizzo internet: https://www.bmimi.gv.at/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Capofila

8.1. ORG-3536
Nome ufficiale: Land Burgenland, vertreten durch das Amt der Burgenlandischen
Landesregierung
Numero di registrazione: 9110008602685
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Servizio: Abteilung 2 — Landesplanung, Gemeinden und Wirtschaft Referat
Gesamtverkehrskoordination

Indirizzo postale: Euopaplatz 1

Localita: Eisenstadt

Codice postale: 7000

Suddivisione del paese (NUTS): Nordburgenland (AT112)

Paese: Austria

Referente: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm
E-mail: ausschreibungen@dsc.at

Telefono: +43 13194520

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

8.1. ORG-0567
Nome ufficiale: Land Karnten, vertreten durch das Amt der Karntner Landesregierung
Numero di registrazione: 9110004323171
Servizio: Abteilung 9 Strallen und Briicken
Indirizzo postale: Flatschacher Strale 70
Localita: Klagenfurt am Worthersee
Codice postale: 9020
Suddivisione del paese (NUTS): Klagenfurt-Villach (AT211)
Paese: Austria
Referente: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm
E-mail: ausschreibungen@dsc.at
Telefono: +43 13194520
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-6864
Nome ufficiale: Land Niederdsterreich, vertreten durch das Amt der Niederdsterreichischen
Landesregierung
Numero di registrazione: 9110023035383
Servizio: Abteilung Raumordnung und Gesamtverkehrsangelegenheiten
Indirizzo postale: Landhausplatz 1
Localita: St. Polten
Codice postale: 3109
Suddivisione del paese (NUTS): Sankt Pdlten (AT123)
Paese: Austria
Referente: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm
E-mail: ausschreibungen@dsc.at
Telefono: +43 13194520
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-2344
Nome ufficiale: Land Oberosterreich, vertreten durch das Amt der Oberdsterreichischen
Landesregierung
Numero di registrazione: 9110010739201
Servizio: Direktion Strallenbau und Verkehr, Abteilung Gesamtverkehrsplanung und
offentlicher Verkehr
Indirizzo postale: Bahnhofplatz 1
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8.1.

8.1.

8.1.

504639-2026

Localita: Linz

Codice postale: 4020

Suddivisione del paese (NUTS): Linz-Wels (AT312)

Paese: Austria

Referente: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm
E-mail: ausschreibungen@dsc.at

Telefono: +43 13194520

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-5531

Nome ufficiale: Land Salzburg, vertreten durch das Amt der Salzburger Landesregierung
Numero di registrazione: 9110010643195

Servizio: Referat Offentlicher Verkehr und Verkehrsplanung

Indirizzo postale: Michael-Pacher-Stralle 36

Localita: Salzburg

Codice postale: 5020

Suddivisione del paese (NUTS): Salzburg und Umgebung (AT323)

Paese: Austria

Referente: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm
E-mail: ausschreibungen@dsc.at

Telefono: +43 13194520

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-7426

Nome ufficiale: Land Tirol, vertreten durch das Amt der Tiroler Landesregierung
Numero di registrazione: 9110002641000

Servizio: Abteilung Mobilitatsplanung

Indirizzo postale: Herrengasse 1

Localita: Innsbruck

Codice postale: 6020

Suddivisione del paese (NUTS): Innsbruck (AT332)

Paese: Austria

Referente: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm
E-mail: ausschreibungen@dsc.at

Telefono: +43 13194520

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-4016

Nome ufficiale: Land Vorarlberg, vertreten durch das Amt der Vorarlberger Landesregierung

Numero di registrazione: 9110003419431

Indirizzo postale: Widnau 12

Localita: Feldkirch

Codice postale: 6800

Suddivisione del paese (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)

Paese: Austria

Referente: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm
E-mail: ausschreibungen@dsc.at

Telefono: +43 13194520
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Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-8812
Nome ufficiale: Osterreichische Energieagentur - Austrian Energy Agency
Numero di registrazione: 9110019320653
Indirizzo postale: Mariahilfer Stral3e 136
Localita: Wien
Codice postale: 1150
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria
Referente: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm
E-mail: ausschreibungen@dsc.at
Telefono: +43 13194520
Indirizzo internet: https://www.energyagency.at/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara

8.1. ORG-5780
Nome ufficiale: Bundesverwaltungsgericht
Numero di registrazione: 9110008059823
Indirizzo postale: Erdbergstralle 192-196
Localita: Wien
Codice postale: 1030
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria
E-mail: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telefono: +43 160149
Indirizzo internet: https://www.bvwg.gv.at/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 996d4d3e-9841-4d79-a845-c389040ee13c - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 17/07/2026 17:07:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 504639-2026

Numero dell'edizione della GU S: 138/2026

Data di pubblicazione: 21/07/2026
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