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506754-2026 - Gara

Germania — Pacchetti software e sistemi informatici vari — TN DigiAssist - Digitale
Assistenzsysteme am Arbeitsplatz in einer WfbM

OJ S 139/2026 22/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH
E-mail: rueck.julia@zieglersche.de
Forma giuridica del committente: Organizzazione che aggiudica un appalto sovvenzionato da
un'amministrazione aggiudicatrice
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: TN DigiAssist - Digitale Assistenzsysteme am Arbeitsplatz in einer WfbM
Descrizione: Mithilfe barrierefreier, visuell gefliihrter und individuell anpassbarer
Assistenzsysteme sollen Arbeitsablaufe fur Menschen mit Behinderungen verstandlich,
nachvollziehbar und mdglichst selbststandig ausflhrbar gestaltet werden. Dafir sollen an
sechs Arbeitsplatzen digitale Losungen eingesetzt werden und insbesondere Bild-, Video- und
Gebardenanleitungen, Pick-by-Light-Technologien sowie kameragestitzte Qualitats- und
Fehlerkontrollen umfassen. Ziel ist es, Arbeitsprozesse zu unterstitzen, Fehlerquoten zu
reduzieren und die Teilhabe am Arbeitsleben zu starken. Die Klientinnen und Klienten sollen
aktiv in die Entwicklung, Erprobung und kontinuierliche Weiterentwicklung der Systeme
einbezogen werden. Das Vorhaben umfasst die Beschaffung und Implementierung der
erforderlichen Hard- und Software, die Erstellung digitaler Arbeitsanleitungen, die
Durchfuhrung von Schulungen fur Fachkrafte sowie Klientinnen und Klienten, die Pilotierung
der Lésungen und den anschlieffienden Rollout auf weitere Arbeitsbereiche. Daruber hinaus
sollen begleitende Evaluations- und Qualitatssicherungsmaflinahmen durchgefihrt sowie ein
Leitfaden zur nachhaltigen Nutzung der entwickelten Losungen erstellt werden. Ziel des
Vorhabens ist der Aufbau digitaler Kompetenzen, die Forderung von Selbststandigkeit und
Arbeitsmotivation sowie die Verbesserung von Inklusion, Chancengleichheit und
gesellschaftlicher Teilhabe sein. Das Vorhaben ist als Teilhabe- und Inklusionsprojekt
auszurichten, bei dem digitale Technologien gezielt eingesetzt werden, um Menschen mit
Behinderungen verbesserte Entwicklungsmaglichkeiten und ein héheres Mal} an
Selbstbestimmung im Arbeitsalltag zu ermdglichen.
Identificativo della procedura: d4e86ffd-6fbf-410c-899e-1bddf37cda8d
Identificativo interno: 2
Tipo di procedura: Ristretta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48900000 Pacchetti software e sistemi informatici vari
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Classificazione aggiuntiva (cpv): 42900000 Macchinari vari per usi generali e specifici,
72230000 Servizi di sviluppo di software personalizzati, 80000000 Servizi di istruzione e
formazione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Hoffmannstr. 19
Localita: Wilhelmsdorf
Codice postale: 88271
Suddivisione del paese (NUTS): Ravensburg (DE148)
Paese: Germania

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 430 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXRAY61Y527#
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: TN DigiAssist - Digitale Assistenzsysteme am Arbeitsplatz in einer WfbM
Descrizione: Beschaffung und Einfuhrung von sechs digitalen Assistenzarbeitsplatzen mit
Hard- und Software zur barrierefreien Unterstiitzung von Arbeitsprozessen. Das Vorhaben
umfasst Bedarfsanalyse, Implementierung, Schulungen, Pilotierung, Weiterentwicklung sowie
Qualitatssicherung mit dem Ziel, Selbststandigkeit, digitale Kompetenzen, Inklusion und
Teilhabe von Menschen mit Behinderungen nachhaltig zu starken. Sachleistung: Beschaffung,
Lieferung und Implementierung von sechs digitalen Assistenzarbeitsplatzen einschlie3lich
erforderlicher Hard- und Software, Assistenzsysteme, Pick-by-Light-Technologien sowie
visueller und digitaler Arbeitsanleitungen zur barrierefreien Unterstitzung von
Arbeitsprozessen. Dienstleistung: Bedarfsanalyse, Konfiguration und Anpassung der Systeme,
Erstellung digitaler Arbeitsanleitungen, Schulung von Fachkraften und Klientinnen, Pilotierung,
Evaluation, Qualitatssicherung, Weiterentwicklung der Losungen sowie Erstellung eines
Leitfadens fur die nachhaltige Nutzung.
Identificativo interno: 2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48900000 Pacchetti software e sistemi informatici vari
Classificazione aggiuntiva (cpv): 42900000 Macchinari vari per usi generali e specifici,
72230000 Servizi di sviluppo di software personalizzati, 80000000 Servizi di istruzione e
formazione

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Hoffmannstr. 19
Localita: Wilhelmsdorf
Codice postale: 88271
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Suddivisione del paese (NUTS): Ravensburg (DE148)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 13/10/2026
Data di fine durata: 31/12/2028

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto &€ soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: #Besonders auch geeignet flr:other-sme#

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: s. Dokument "Bieterauskunft und Eignungskriterien”
| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 30,00

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti

Descrizione del criterio di selezione: Allgemeine Berufserfahrung Berufserfahrung in der
Umsetzung abgeschlossener vergleichbarer Projekte

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Ponderazione (punti, esatta): 70,00

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: s. Vergabeunterlagen
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: s. Vergabeunterlagen
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11. Documenti di gara
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Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco

Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 07/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

Indirizzo dei documenti di gara: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAY61Y527
/documents

Canale di comunicazione ad hoc:

URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAY61Y527

5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 25/08/2026
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAY61Y527
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 20/08/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Es ist moglich, Unterlagen nachzureichen, die nicht als
unabdingbar gekennzeichnet sind.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim
Regierungsprasidium
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim
Regierungsprasidium
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH

8. Organizzazioni
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8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH
Numero di registrazione: DE235797943
Indirizzo postale: Pfrunger Str. 2
Localita: Wilhelmsdorf
Codice postale: 88271
Suddivisione del paese (NUTS): Ravensburg (DE148)
Paese: Germania
E-mail: rueck.julia@zieglersche.de
Telefono: +49 151 18298478
Indirizzo internet: https://www.zieglersche.de/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim Regierungsprasidium
Numero di registrazione: 08-A9866-40
Indirizzo postale: Kapellenstralde 17
Localita: Karlsruhe
Codice postale: 76131
Suddivisione del paese (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefono: +49 721 9268730
Fax: +497219263985
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso
Identificativo/versione dell'avviso: df0d058e-3cce-4226-9186-108d73f75d10 - 01

Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario
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Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 21/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 506754-2026

Numero dell'edizione della GU S: 139/2026

Data di pubblicazione: 22/07/2026
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