See the notice on TED website

510178-2026 - Gara

Croazia — Servizi di sviluppo di software — Nadogradnja Taric, TMS, Taric Input Bridge modula
radi osiguravanja visoke dostupnosti

OJ S 140/2026 23/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Ministarstvo financija, Carinska uprava
E-mail: javna.nabava@carina.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Affari economici

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Nadogradnja Taric, TMS, Taric Input Bridge modula radi osiguravanja visoke
dostupnosti
Descrizione: Predmet nabave je potpuna tehnoloska transformacija ITMS modula (TARIC,
QUOTA, EBTI, Surveillance, DMS, SMS, TNME) kroz zamjenu zastarjele J2EE/JBoss
infrastrukture modernim tehnoloskim stackom: Java Spring Boot (backend) i Vue3 (frontend).
Cilj je postici visoku dostupnost (HA), modularnost i visoke performanse uz zadrzavanje
postojec¢e baze podataka i postojece infrastrukture za razmjenu poruka. Stvarna nabavljena
koli¢ina na temelju sklopljenog ugovora o javnoj nabavi moZze biti veca ili manja od okvirne
koli€ine, a ovisit Ce o stvarnoj potrebi Narucitelja tijekom vazenja ugovora o javnoj nabavi
usluge. Okvirna koli¢ina predmeta nabave sukladna je TroSkovniku.
Identificativo della procedura: dd41dafc-336f-4b57-ac34-1915bc5e0b50
Identificativo interno: 23-VV-26
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Otvoreni postupak

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72262000 Servizi di sviluppo di software

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Na lokaciji Ministarstva financija, Carinske uprave

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 619 600,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
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2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Avviso
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Corruzione: Korupcija
Frode: Prijevara
Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristickim aktivnostima
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Pranje novca ili
financiranje terorizma
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale: Neisplata place
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti
trziSnog natjecanja
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Pla¢anje poreza
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Fallimento: Stecaj
Insolvenza: Nesolventnost
Amministrazione controllata: Imovinom subjekta upravlja ste€ajni upravitelj
Concordato preventivo con i creditori: Nagodba s vjerovnicima
Cessazione di attivita: Suspendirane poslovne aktivnosti
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Situacije istovrsne stecaju
prema nacionalnim zakonima
Grave illecito professionale: TeSki profesionalni propust
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Lazno
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemoguénost podnosenja trazenih dokumenata i
prikupljanje povijerljivih informacija o0 ovom postupku
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: NaruSavanje
trziSnog natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog postupka nabave

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Nadogradnja Taric, TMS, Taric Input Bridge modula radi osiguravanja visoke
dostupnosti
Descrizione: Predmet nabave je potpuna tehnoloska transformacija ITMS modula (TARIC,
QUOTA, EBTI, Surveillance, DMS, SMS, TNME) kroz zamjenu zastarjele J2EE/JBoss
infrastrukture modernim tehnoloskim stackom: Java Spring Boot (backend) i Vue3 (frontend).
Cilj je postici visoku dostupnost (HA), modularnost i visoke performanse uz zadrZzavanje
postojece baze podataka i postojece infrastrukture za razmjenu poruka. Stvarna nabavljena
koli¢ina na temelju sklopljenog ugovora o javnoj nabavi moze biti veca ili manja od okvirne
koliCine, a ovisit ¢e o stvarnoj potrebi Narucitelja tijekom vazenja ugovora o javnoj nabavi
usluge. Okvirna koli¢ina predmeta nabave sukladna je TroSkovniku.
Identificativo interno: 23-VV-26

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
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Classificazione principale (cpv): 72262000 Servizi di sviluppo di software

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Na lokaciji Ministarstva financija, Carinske uprave

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 15/09/2026
Durata: 12 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 619 600,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché I'oggetto
dell'appalto non & destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di assicurazione della
qualita
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Broj tehnickih stru€njaka razvojnih inZenjera sa 3 ili viSe godina iskustva u razvoju i/ili
odrzavanju aplikacija ponuditelja koji posjeduju Certifikat Oracle Certified Associate, JAVA SE
Programmer ili jednakovrijedan (BTS1)
Descrizione: Broj tehnickih stru€njaka razvojnih inzenjera sa 3 ili viSe godina iskustva u
razvoju i/ili odrzavanju aplikacija ponuditelja koji posjeduju Certifikat Oracle Certified
Associate, JAVA SE Programmer ili jednakovrijedan (BTS1) naruditelj ¢e usporedbom ponuda
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dodatno bodovati kao umanjenje u odnosu na ponudenu cijenu za iznose sukladno
karakteristikama iz prilozene podjele kako slijedi: Dva (2) tehnicka stru¢njaka = 0,00 EUR Tri
(3) i viSe tehnicka stru€njaka = 15.400,00EUR Ponuditelj mora raspolagati s minimalno dva (2)
razvojna inzenjera sa 3 ili viSe godina iskustva.

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Broj tehnickih struénjaka senior razvojnih inzenjera sa 5 ili viSe godina iskustva u
razvoju i/ili odrzavanju aplikacija ponuditelja koji posjeduju Certifikat Oracle Certified
Professional, JAVA SE Programmer ili jednakovrijedan (BTS2)

Descrizione: Broj tehnickih stru€njaka senior razvojnih inzenjera sa 5 ili viSe godina iskustva u
razvoju i/ili odrzavanju aplikacija ponuditelja koji posjeduju Certifikat Oracle Certified
Professional, JAVA SE Programmer ili jednakovrijedan (BTS2) narucitelj ¢e usporedbom
ponuda dodatno bodovati kao umanjenje u odnosu na ponudenu cijenu za iznose sukladno
karakteristikama iz prilozene podjele kako slijedi: Jedan (1) tehnic¢ki stru¢njak = 0,00 EUR Dva
(2) i viSe tehnickih struénjaka = 15.400,00EUR Ponuditelj mora raspolagati s minimalno jednim
(1) razvojnim inZenjerom sa 5 ili viSe godina iskustva.

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Broj tehnickih struénjaka sa 5 ili vise godina iskustva u vodenju razvoja i/ili odrzavanja
aplikacija ponuditelja koji posjeduju Certifikat PM Professional ili jednakovrijedan (BTS3)
Descrizione: Broj tehnickih stru€njaka sa 5 ili viSe godina iskustva u vodenju razvoja i/ili
odrzavanja aplikacija ponuditelja koji posjeduju Certifikat PM Professional ili jednakovrijedan
(BTS3) narucitelj ¢e usporedbom ponuda dodatno bodovati kao umanjenje u odnosu na
ponudenu cijenu za iznose sukladno karakteristikama iz prilozene podjele kako slijedi: Jedan
(1) tehni€ki stru€njak = 0,00 EUR Dva (2) ili viSe tehni€kih stru¢njaka = 15.400,00 EUR
Ponuditelj mora raspolagati s minimalno jednim (1) stru¢njakom u vodenju projekata sa 5 ili
viSe godina iskustva.

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Broj tehni¢kih stru¢njaka sa 2 ili viSe godina iskustva u razvoju i/ili odrzavanju aplikacija
ponuditelja koji posjeduju Certfikat TOGAF 9 ili jednakovrijedan (BTS4)

Descrizione: Broj tehnickih stru€njaka sa 2 ili viSe godina iskustva u razvoju i/ili odrzavanju
aplikacija ponuditelja koji posjeduju Certfikat TOGAF 9 ili jednakovrijedan (BTS4) naruditelj ¢e
usporedbom ponuda dodatno bodovati kao umanjenje u odnosu na ponudenu cijenu za iznose
sukladno karakteristikama iz priloZzene podjele kako slijedi: Jedan (1) tehnicki stru¢njak = 0,00
EUR Dva (2) ili viSe tehnickih stru¢njaka = 15.400,00 EUR Ponuditelj mora raspolagati s
minimalno jednim (1) stru¢njakom sa 2 ili viSe godina iskustva.

Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
Nacin izraCuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o nabavi

5.1.11. Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara & limitato
Giustificazione dell'accesso limitato a determinati documenti di gara: Protezione di
informazioni particolarmente sensibili
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: https://eojn.hr
/tender-eo/91462
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/91462
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/
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5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-e0/91462
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Jamstvo za ozbiljnost ponude u iznosu od tri posto (3%)
procijenjene vrijednosti ovog postupka, u roku za dostavu ponude. Ponuditelj jamstvo za
ozbiljnost ponude dostavlja u obliku bjanko zaduZnice ili zaduZnice ili dokaza o uplati pologa
na ra¢un Narucitelja u iznosu koji odredi Naruditelj, a koje iznosi tri posto (3%) procijenjene
vrijednosti ovog postupka. Kao jamstvo za ozbiljnost ponude ponuditelj mozZe dostaviti bjanko
zaduznicu ili zaduznicu, sa sadrzanom javnobiljezni¢kom ovjerom te sljede¢im podacima: -
podatke o duzniku (naziv tvrtke ili skraéena tvrtka, naziv za pravne osobe, odnosno ime i
prezime za fiziCke osobe; sjediSte, odnosno mjesto i adresa i osobni identifikacijski broj (OIB),
- mjesto i datum izdavanja, - upisan iznos ,do 20.000,00 EUR* (za bjanko zaduznicu),
odnosno ,18.588,00 EUR" (za zaduZnicu). Zaduznicom odnosno bjanko zaduznicom, duznik
(ponuditelj) daje suglasnost da se radi naplate trazbine u iznosu od najviSe iznosa 18.588,00
EUR za ovaj predmet nabave, zapljene svi raCuni kod banaka duznika te da se nov€ana
sredstva s tih rauna, u skladu s izjavom sadrzanom u istoj bjanko zaduZznici, odnosno
zaduZznici, izravno s raCuna duznika (ponuditelja) isplate vjerovniku. Ukoliko ponuditelj
uplacuje nov€ani polog na raCun Drzavnog proracuna Republike Hrvatske, isto uplacuje sa
sljede¢im podacima: - IBAN: HR1210010051863000160 - model: HR64 - poziv na broj: 9725-
20165-0IB uplatitelja - svrha uplate: jamstvo za ozbiljnost ponude - evidencijskog broja
nabave: 23-VV-26, a u ponudi ¢e dostaviti potvrdu o izvr§enoj uplati na navedeni racun. Kod
uplate pologa iz inozemstva, provizija za povrat uplate obraCunava se na teret ponuditelja.
Narucitelj ¢e naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude u slijedec¢im sluajevima: - odustajanje
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona, - neprihvaéanje ispravka racunske greske, -
dostavljanje neistinitih podataka, - nedostavljanje dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za
izvrSenje ugovora i - nedostavljanje dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o
nabavi, - odbijanje potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanje jamstva za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi u roku od trideset (30) dana od sklapanja ugovora o
nabavi. Sukladno navedenome i uzimajuci u obzir da je svrha dostavljanja jamstva za
ozbiljnost ponude osiguranje Narucitelja od eventualne Stete koja mu moze nastati ukoliko
gospodarski subjekt ne ispuni uvjete iz priloZzenog jamstva za ozbiljnost ponude, duznik
naveden u zaduznici/bjanko zaduznici koja se prilaze kao jamstvo za ozbiljnost ponude moze
biti i subjekt razli€it od ponuditelja (npr. ¢lan zajednice gospodarskih subjekata, podugovaratelj
ili tre¢a pravna ili fizicka osoba). Ako je duznik u jamstvu za ozbiljnost ponude subjekt razlicit
od ponuditelja, ponuditelj mora dostaviti Izjavu u kojoj duznik izjavljuje da se navedeno
jamstvo za ozbiljnost ponude odnosi na ovaj postupak nabave. Trajanje jamstva za ozbiljnost
ponude ne smije biti krace od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok valjanosti ponude,
Narucitelj ¢e obavezno traZiti od gospodarskog subjekta produzenje roka valjanosti ponude i
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produzenom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude
ne bude napla¢eno, Narucitelj se obvezuje vratiti gospodarskim subjektima izvornik jamstva za
ozbiljnost ponude u roku do deset (10) dana od dana potpisa ugovora o javnoj nabavi. Ako
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tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude,
Narucitelj ¢e prije odabira zatraziti produzenje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja
koji je podnio najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne kra¢em od pet (5) dana.

Termine per il ricevimento delle offerte: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Luogo: Republika Hrvatska, Ministarstvo financija, Carinska uprava, Sredisnji ured,
Alexandera von Humboldta 4a, 10000 Zagreb

Informazioni supplementari: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje
predati prije otvaranja ponuda.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Ugovor ¢e biti sacinjen sukladno uvjetima iz ove
Dokumentacije i ponude odabranog ponuditelja, a sklopit ¢e se nakon isteka roka mirovanja
koji sukladno Clanku 306. stavak 1. i Clanku 312. Zakona. Ukoliko Ugovaratelj ne izvrsi svoje
obveze koje su predmet ugovora o ovoj nabavi u ugovorenim rokovima ili naknadno
ostavljenim rokovima kada je mogucnost istih predvidena ugovorom, Narucitelj ima pravo
naplatiti od Ugovaratelja ugovornu kaznu u iznosu do pet posto (5%) ukupne vrijednosti
ugovora sa porezom na dodanu vrijednost. Ukoliko Ugovaratelj neuredno izvrSi svoje obveze
koje su predmet ugovora, Narucitelj ima pravo naplatiti od Ugovaratelja ugovornu kaznu u
iznosu do pet posto (5%) ukupne vrijednosti ugovora sa porezom na dodanu vrijednost.
Ukoliko Ugovaratelj izvrSi svoje obveze koje su predmet ugovora sa zakasnjenjem, Narucitel]
ima pravo naplatiti od Ugovaratelja ugovornu kaznu u iznosu od 0,5% od ukupne vrijednosti
ugovora s porezom na dodanu vrijednost...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Predujam je iskljuen, kao i traZenje sredstava osiguranja placanja.
Narucitelj ¢e izvrSenu Uslugu platiti temeljem ispostavljenog eRacuna, prema cijenama iz
TroSkovnika, u roku do trideset (30) dana od dana primitka urednog eRacuna za stvarno
izvrSenu Uslugu sa dokazom o izvr§enoj usluzi. eRacun se dostavlja uz dokaz o izvrSenoj
Usluzi Narucitelju sukladno odredbama Zakona o elektroniCkom izdavanju raCuna u javnoj
nabavi. Dokaz o izvr§enoj usluzi mora biti ovjeren i potpisan od odgovorne osobe Narucitelja
na lokaciji gdje je izvr§ena Usluga. Sifra za dostavu elektroni¢kih raduna putem Financijske
agencije kao centralnog informacijskog posrednika ili drugih informacijskih posrednika koji su
povezani s Financijskom agencijom je za Sredisnji ured — 11002.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Ministarstvo financija, Carinska uprava
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:

Ministarstvo financija, Carinska uprava

8. Organizzazioni

8.1.

8.1.

8.1.

510178-2026

ORG-0001

Nome ufficiale: Ministarstvo financija, Carinska uprava
Numero di registrazione: 18683136487

Indirizzo postale: Alexandera von Humboldta 4a
Localita: Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Marica Vukovic

E-mail: javna.nabava@carina.hr

Telefono: +385 16211219

Indirizzo internet: https://carina.gov.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

ORG-0002

Nome ufficiale: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Numero di registrazione: 95857869241
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Localita: Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefono: +385 14559 930

Indirizzo internet: https://www.dkom.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

ORG-0003

Nome ufficiale: Narodne novine d.d.
Numero di registrazione: TED94

Numero di registrazione: HR64546066176
Indirizzo postale: Savski gaj XIII. 6
Localita: Zagreb

Codice postale: 10020

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: EOJN Helpdesk

E-mail: eojn@nn.hr

Telefono: +385 16652889

Indirizzo internet: https://www.nn.hr/
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Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: b8871c7f-9248-4d94-b5fd-fbc912bba6d0 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 22/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: croato

Numero di pubblicazione dell'avviso: 510178-2026

Numero dell'edizione della GU S: 140/2026

Data di pubblicazione: 23/07/2026
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