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See the notice on TED website

511363-2026 - Gara
Francia – Pacchetti software e sistemi di informazione – Fourniture, formation et 
accompagnement de l’assistant de fabrication dans les régies de France Télévisions (relance)
OJ S 140/2026 23/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture - Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: France Télévisions
E-mail: QE-Direction-des-Achats@francetv.fr
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica controllata da un'autorità governativa 
centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi ricreativi, cultura e religione

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Fourniture, formation et accompagnement de l’assistant de fabrication dans les régies 
de France Télévisions (relance)
Descrizione: Le présent marché a pour objet la fourniture, la mise à disposition, la 
maintenance logicielle, le support éditeur, la formation et l’accompagnement opérationnel de 
la solution Assistant de fabrication au bénéfice des régies du réseau France 3, dans le cadre 
des programmes MOSAR, COSMA et potentiellement le réseau Outre-Mer. Le marché 
comprend également, des prestations de commissioning initial nécessaires à la mise en 
service de la solution, à minima sur le/les sites pilotes (set-up initial). En revanche, les 
prestations d’intégration ainsi que les opérations de re-commissioning, notamment celles 
rendues nécessaires - en cas de défaillance ou dans le cadre d’un renouvellement des 
équipements - ne relèvent pas du présent marché. Elles feront l’objet d’un marché distinct, 
lancé ultérieurement.
Identificativo della procedura: 625b0cb7-87c1-4f82-831b-b190bc16fece
Identificativo interno: AC_TEP26-031
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72261000 Servizi di assistenza software, 80530000 Servizi di 
formazione professionale

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/511363-2026
mailto:QE-Direction-des-Achats@francetv.fr
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2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Fourniture de licences d’assistant de fabrication
Descrizione: Fourniture de licences perpetuelles d'assistant de fabrication et support et 
prestations associées
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72261000 Servizi di assistenza software

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 4
Altre informazioni sul rinnovo: tacite reconduction de 4 x 12 mois

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Critère prix : sur la base de la synthèse financière projetée sur 4 ans (DQE + 
DPGF)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
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Descrizione: Critère technique - Sous-critères: "Sous-critère 1 : Adéquation technique de la 
solution proposée (qualité de la réponse aux besoins, cohérence des choix techniques et 
compatibilité aux user stories)  " valant pour 25% de la note finale - "Sous-critère 2 : Expertise 
des intervenants techniques dédiés au projet " valant pour 10% de la note finale - "Sous-
critère 3 : Pertinence de la réponse relative au commissioning et à l’accompagnement au 
déploiement de la solution (SLA, niveaux de support, modalités d’escalade, cohérence de la 
durée de commissioning et du rétroplanning avec le scénario cible et le calendrier projet 
France 3...) " valant pour 5% de la note finale
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Cybersécurité : Maturité en termes de cybersécurité
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: RSE : Qualité des actions mises en œuvre pour développer les compétences des 
personnes dédiées au projet et favoriser l'emploi auprès des jeunes diplômés
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.appel-offres.francetelevisions.fr/entreprise
/consultation/16362?orgAcronyme=u6i

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.appel-offres.francetelevisions.fr/entreprise
/consultation/16362?orgAcronyme=u6i
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 02/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, con riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

https://www.appel-offres.francetelevisions.fr/entreprise/consultation/16362?orgAcronyme=u6i
https://www.appel-offres.francetelevisions.fr/entreprise/consultation/16362?orgAcronyme=u6i
https://www.appel-offres.francetelevisions.fr/entreprise/consultation/16362?orgAcronyme=u6i
https://www.appel-offres.francetelevisions.fr/entreprise/consultation/16362?orgAcronyme=u6i
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5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal judiciaire de Paris
Informazioni sui termini per il riesame: voir documents de la consultation
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: France Télévisions
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: France 
Télévisions
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: France Télévisions
Organizzazione che tratta le offerte: France Télévisions

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Formation aux équipements et accompagnement
Descrizione: Formation aux équipements et accompagnement
Identificativo interno: 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 80530000 Servizi di formazione professionale

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 4
Altre informazioni sul rinnovo: 4 tacites reconductions de 12 mois

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Critère prix : sur la base de la synthèse financière projetée sur 4 ans (DQE)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Critère technique - Sous-critères: "Sous critère 1 : Pertinence du contenu 
pédagogique proposé sur la base des fiches pédagogiques complétées et expériences dans 
des projets similaires. " valant pour 10% de la note finale - "Sous critère 2 : Approche 
méthodologique de l’ingénierie formation, prise en compte du contexte, structuration et 
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organisation des ressources pédagogiques (formateurs, etc.), modalités pédagogiques. " 
valant pour 20% de la note finale - "Sous critère 3 : Nombre et qualité des profils dédiés à la 
conception de supports pédagogiques, à l’animation des différents modules formation et à l’
accompagnement, adéquation avec les besoins, sur la base des CV et tableau de répartition 
fournis " valant pour 20% de la note finale
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Critère RSE : Qualité du dispositif mis en place pour diminuer la consommation 
énergétique et l’impact carbone (Impact environnemental des technologies et/ou équipements 
abordés en formation)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.appel-offres.francetelevisions.fr/entreprise
/consultation/16362?orgAcronyme=u6i

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.appel-offres.francetelevisions.fr/entreprise
/consultation/16362?orgAcronyme=u6i
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 02/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, con riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal judiciaire de Paris
Informazioni sui termini per il riesame: voir documents de la consultation
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: France Télévisions

https://www.appel-offres.francetelevisions.fr/entreprise/consultation/16362?orgAcronyme=u6i
https://www.appel-offres.francetelevisions.fr/entreprise/consultation/16362?orgAcronyme=u6i
https://www.appel-offres.francetelevisions.fr/entreprise/consultation/16362?orgAcronyme=u6i
https://www.appel-offres.francetelevisions.fr/entreprise/consultation/16362?orgAcronyme=u6i
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Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: France 
Télévisions
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: France Télévisions
Organizzazione che tratta le offerte: France Télévisions

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: France Télévisions
Numero di registrazione: 43276694700019
Indirizzo postale: 7 ESPLANADE HENRI DE FRANCE
Località: Paris
Codice postale: 75015
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia
Referente: Direction des achats hors programmes
E-mail: QE-Direction-des-Achats@francetv.fr
Telefono: +33 757814143
Indirizzo internet: https://www.appel-offres.francetelevisions.fr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal judiciaire de Paris
Numero di registrazione: 17750111100476
Indirizzo postale: Parvis du Tribunal de Paris
Località: paris
Codice postale: 75017
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia
Indirizzo internet: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 2749cf66-2ab4-4ba8-8add-ab4a835d80f0  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 21/07/2026 15:29:40 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 511363-2026
Numero dell'edizione della GU S: 140/2026
Data di pubblicazione: 23/07/2026

mailto:QE-Direction-des-Achats@francetv.fr
https://www.appel-offres.francetelevisions.fr/
https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75
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