See the notice on TED website

513312-2026 - Gara

Polonia — Servizi di assistenza tecnica informatica — Asysta techniczna i wsparcie serwisowe
systemu RayStation

OJ S 141/2026 24/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: SZPITAL UNIWERSYTECKI W KRAKOWIE
E-mail: Isendo@su.krakow.pl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Asysta techniczna i wsparcie serwisowe systemu RayStation
Descrizione: Przedmiotem zamodwienia jest ustuga asysty technicznej i wsparcia serwisowego
systemu RayStation posiadanego przez Szpital Uniwersytecki w Krakowie. Szczegdtowy opis
przedmiotu zamowienia zawiera SWZ wraz z zatgcznikami. Opis ten nalezy odczytywac wraz
z ewentualnymi zmianami tresci SWZ, bedgcymi np. wynikiem udzielonych odpowiedzi na
zapytania wykonawcow.
Identificativo della procedura: 3d8c0863-654d-4b5a-9539-968ae5¢c92699
Identificativo interno: DFP.271.136.2026.PS
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Krakow (PL213)
Paese: Polonia
Informazioni supplementari: Szpital Uniwersytecki w Krakowie

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 668 000,00 PLN

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie, z
zastrzezeniem art. 110 ust. 2 ustawy, Wykonawce na podstawie art. 108 ust. 1 pkt. 1 — 6
ustawy oraz na podstawie art. 7 ust 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 0 szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczenstwa narodowego. UWAGA! Zastosowanie ma ogoélnounijny zakaz
udziatu rosyjskich wykonawcéw w zamdwieniach publicznych i koncesjach udzielanych w
panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej ustanowiony na mocy art. 1 pkt 23 rozporzgdzenia
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2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. do rozporzgdzenia Rady (UE) 833/2014 dotyczgcego
Srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na
Ukrainie. Podstawa wykluczenia, o ktérej mowa w art. 108 ust. 2 ustawy, z uwagi na wartos¢
ponizej 10 000 000 euro w tym postepowaniu nie ma zastosowania. Dodatkowo, z
postepowania o udzielenie zamdéwienia Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce na podstawie art.
109 ust. 1 pkt. 4 ustawy. Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenia zamowien, o ktérych mowa w
art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ uprzedniej oceny ofert,
zgodnie z art. 139 ust. 1 ustawy. W takim przypadku Zamawiajgcy najpierw dokona badania i
oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktorego oferta zostata
najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu
w postepowaniu. Zamawiajgcy nie dopuszcza skfadania ofert wariantowych. W niniejszym
postepowaniu Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia wadium. Wykaz warunkéw udziatu w
postepowaniu: a) zdolnos¢ do wystepowania w obrocie gospodarczym: - Zamawiajgcy nie
okreslit warunku w tym zakresie. b) uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnosci
gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw: - Zamawiajgcy nie
okreslit warunku w tym zakresie. ¢) sytuacja ekonomiczna lub finansowa: - Zamawiajacy nie
okreslit warunku w tym zakresie. d) zdolnosc¢ techniczna lub zawodowa: - Zamawiajgcy nie
okreslit warunku w tym zakresie. 1. Wykaz oswiadczen lub dokumentow podmiotowych
potwierdzajgcych spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw do
wykluczenia: 1.1. oswiadczenie w zakresie wskazanym w zatgczniku nr 2 do SWZ (jednolity
europejski dokument zamoéwienia). Oswiadczenie nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, w
postaci elektronicznej; 1. 2. odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z
Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt. 4
ustawy, sporzgdzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne
przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji; 1.3. informacji z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie okreslonym w art. 108 ust. 1 pkt. 1, 2 i 4 ustawy, wystawionej nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem; 1.4. oswiadczenia Wykonawcy, w zakresie art.
108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentoéw, z innym wykonawca,
ktory ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowg lub wniosek o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z
dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, oferty czesciowej lub
wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu niezaleznie od innego wykonawcy
nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej. 1.5. oswiadczenie Wykonawcy o aktualnosci
informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie
odnoszgcym sie do podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 3 - 6 ustawy (w
zakresie wskazanym w zatgczniku nr 2 do SWZ2). 2. Jezeli wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentdéw, o
ktérych mowa: 2.1. w punkcie 1.1. sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w
ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce ze nie otwarto jego
likwidacji, nie ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzgdza likwidator lub sad, nie zawart
uktadu z wierzycielami, jego dziatalnos¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie
on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach
miejsca wszczecia tej procedury. 2.2. w punkcie 1.2 sktada informacje z odpowiedniego
rejestru, takiego jak rejestr sgdowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny
rownowazny dokument wydany przez wtasciwy organ sgdowy lub administracyjny kraju, w
ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, lub miejsce zamieszkania ma
osoba, ktorej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie okreslonym w art. 108 ust. 1 pkt.
1, 21 4 ustawy. 2.3. w punkcie 1.3. sktada informacje z odpowiedniego rejestru zawierajgcego
informacje o jego beneficjentach rzeczywistych albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny
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réwnowazny dokument wydany przez wtasciwy organ sgdowy lub administracyjny kraju, w
ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, okreslajgcy jego beneficjentéw
rzeczywistych. 2.4. Dokument, o ktérym mowa w punkcie 2.2. SWZ, powinien by¢ wystawiony
nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jego ztozeniem. Dokumenty, o ktérych mowa w punkcie
2.1.1 2.3. powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed ich ztozeniem. 3. Jezeli
w Kkraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentdéw, o ktorych
mowa w pkt. 2, lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie do wszystkich przypadkow, o ktorych
mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy, zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w czesci
dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby
albo os6b uprawnionych do jego reprezentaciji, lub oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat
dotyczyé, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument miat dotyczyé, nie
ma przepisow o oswiadczeniu pod przysiegg, ztozone przed organem sgdowym lub
administracyjnym, notariuszem, organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego,
wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce
zamieszkania osoby, ktorej dokument miat dotyczyC. Przepis pkt. 2.4. stosuje sie.

Base giuridica:

Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Amministrazione controllata: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo zamowien publicznych
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Dotyczy art. 108
ust. 1 pkt 6 ustawy Prawo zaméwien publicznych
Cessazione di attivita: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo zamowien publicznych
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt
4 ustawy Prawo zamowien publicznych
Corruzione: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zaméwien publicznych
Frode: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamowien publicznych
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt 2
ustawy Prawo zamowien publicznych
Insolvenza: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo zamoéwien publicznych
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3
ustawy Prawo zaméwien publicznych
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Prawo
zamowien publicznych
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt
5 ustawy Prawo zamowien publicznych
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy
Prawo zamdéwien publicznych
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Dotyczy art. 108
ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Prawo zamowien publicznych
Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 2
ustawy Prawo zaméwien publicznych
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo
zamowien publicznych
Concordato preventivo con i creditori: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo zamowien
publicznych
Fallimento: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo zamowien publicznych
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Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo zaméwien publicznych.

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Asysta techniczna i wsparcie serwisowe systemu RayStation
Descrizione: Przedmiotem zamdwienia jest ustuga asysty technicznej i wsparcia serwisowego
systemu RayStation posiadanego przez Szpital Uniwersytecki w Krakowie. Przedmiot (objety
asystg techniczng i wsparciem serwisowym): System planowania leczenia RayStation oraz
Raytation Planning - 1 licencja ; RayOcular Planning - 2 licencje ; RayOcular Modeling - 2
licencje ; serwery nr 7GDZ5C3, DYTTV33, 6GDZ5C3, 8GDZ5C3 ;
Identificativo interno: DFP.271.136.2026.PS

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Krakow (PL213)
Paese: Polonia
Informazioni supplementari: Szpital Uniwersytecki w Krakowie

5.1.3. Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 668 000,00 PLN

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cena
Descrizione: Cena
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1341058

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
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Indirizzo per la presentazione: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1341058

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 25/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 25/08/2026 10:05:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: Szpital Uniwersytecki w Krakowie, Dziat Zamowien Publicznych, ul. Marii Orwid 11, 30-
688 Krakéw, POLSKA. Oferty nalezy sktada¢ za posrednictwem kanatu elektronicznej
komunikaciji: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1341058

Informazioni supplementari: Otwarcie ofert nie jest publiczne. Otwarcie ofert rozpocznie sie po
pobraniu udostepnionych przez kanat elektronicznej komunikacji plikow ztozonych przez
wykonawcow.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Reguluje wzér umowy, bedgcy zatgcznikiem do
specyfikacji.

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Odwotanie przystuguje na: a) niezgodng z
przepisami ustawy czynno$¢ zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; b) zaniechanie czynnosci w
postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktdrej zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie
ustawy; c) zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdéwienia na podstawie
ustawy, mimo ze zamawiajgcy byt do tego obowigzany. 2. Odwotanie wnosi sie w terminie: a)
10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej, b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz
okreslony w lit a. 3. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o
udzielenie zamdwienia lub wobec tresci dokumentow zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni
od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 4. Odwotanie w przypadkach innych niz
okreslone w pkt 3 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu
nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomosc¢ o okolicznosciach stanowigcych
podstawe jego wniesienia. 5. Jezeli zamawiajgcy mimo takiego obowigzku nie przestat
wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty odwotanie wnosi sie nie
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pozniej niz w terminie: a) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej
ogfoszenia o udzieleniu zamoéwienia; b) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli
zamawiajgcy nie opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o
udzieleniu zamowienia.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: SZPITAL UNIWERSYTECKI W KRAKOWIE

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Urzad Zamowien Publicznych Departament Odwotan

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: SZPITAL UNIWERSYTECKI W KRAKOWIE
Numero di registrazione: 000288685
Indirizzo postale: ul. Marii Orwid 11
Localita: Krakow
Codice postale: 30-688
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Krakow (PL213)
Paese: Polonia
Referente: Szpital Uniwersytecki w Krakowie, Dziat Zamdwienh Publicznych, ul. Marii Orwid 11,
30-688 Krakow
E-mail: Isendo@su.krakow.pl
Telefono: +48 124247166
Indirizzo internet: https://www.su.krakow.pl
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/su_krakow
Profilo del committente: https://platformazakupowa.pl/pn/su_krakow
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Krajowa Izba Odwotawcza
Numero di registrazione: 5262239325
Indirizzo postale: ul. Postepu 17a
Localita: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Telefono: +48 22 458 77 01
Indirizzo internet: http://www.uzp.gov.pl
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Urzgd Zamoéwien Publicznych Departament Odwotan
Numero di registrazione: 010828091
Indirizzo postale: ul. Postepu 17a
Localita: Warszawa
Codice postale: 02-676
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8.1.

Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefono: +48 22 458 78 01

Indirizzo internet: http://www.uzp.gov.pl

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

ORG-0000

Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL

Localita: Luxembourg

Codice postale: 2417

Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Paese: Lussemburgo

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefono: +352 29291

Indirizzo internet: https://op.europa.eu

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

Informazioni sull'avviso

513312-2026

Identificativo/versione dell'avviso: 895068cc-eb0e-4b68-9d70-6386b3cfab71 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 23/07/2026 10:23:53 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: polacco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 513312-2026

Numero dell'edizione della GU S: 141/2026

Data di pubblicazione: 24/07/2026
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