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515445-2026 - Gara

Belgio — Servizi per le imprese: servizi giuridici, di marketing, di consulenza, di reclutamento, di
stampa e di sicurezza — Overheidsopdracht voor diensten voor het invoeren en onderhouden van
een geintegreerde hr-en payrollsoftware voor de personeelsleden van Iriscare en Vivalis

OJ S 141/2026 24/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: iriscare
E-mail: jacqueline.yang@iriscare.brussels
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Overheidsopdracht voor diensten voor het invoeren en onderhouden van een
geintegreerde hr-en payrollsoftware voor de personeelsleden van Iriscare en Vivalis
Descrizione: Deze overheidsopdracht betreft de levering, de invoering en het onderhoud van
een tweetalige (NL/FR) loonmotor die in een moduleerbare hr-software moet worden
geintegreerd en verenigbaar is met de bestaande hr-systemen van de instellingen.
Identificativo della procedura: 3a969cc4-4e48-4f5f-b37e-992a6fe14f85
Identificativo interno: RH/2026/01/IRISCARE
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79000000 Servizi per le imprese: servizi giuridici, di
marketing, di consulenza, di reclutamento, di stampa e di sicurezza

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: RH/2026/01/IRISCARE - 1
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Descrizione: Deze overheidsopdracht betreft de levering, de invoering en het onderhoud van
een tweetalige (NL/FR) loonmotor die in een moduleerbare hr-software moet worden
geintegreerd en verenigbaar is met de bestaande hr-systemen van de instellingen.
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79000000 Servizi per le imprese: servizi giuridici, di
marketing, di consulenza, di reclutamento, di stampa e di sicurezza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Durata: 4 Anni

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: REQUIREMENTS FUNCTIONAL REQUIREMENTS Voor dit criterium ontwikkelt
de inschrijver een verklarende nota van minstens vier A4-pagina's en hoogstens tien A4-
pagina's. Daarin stelt hij zijn toepassing algemeen voor, met nadruk op: de beschikbare
functionaliteiten; de meerwaarde van het aangeboden systeem tegenover marktconcurrenten.
De inschrijver biedt ook een duidelijk antwoord (ja/nee) op de vraag of elke requirement in het
bestek wordt uitgevoerd. Het is dus belangrijk dat de inschrijver de gedetailleerde tabel van de
requirements in de bijlage invult. NON-FUNCTIONAL REQUIREMENTS De inschrijver biedt
een duidelijk antwoord (ja of nee, en antwoorden op vragen met uitleg) op de vraag of elke
"non-functional requirement” in het bestek wordt uitgevoerd. Het is dus belangrijk dat de
inschrijver de gedetailleerde tabel van de requirements in de bijlage invult.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 55
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: De prijzen worden vergeleken op basis van de prijs zonder btw. Zie ook het
offerteformulier in de bijlage van dit bestek en de gedetailleerde tabel van de prijzen in de
bijlage. De prijsofferte die de inschrijver heeft ingediend en de beoordeling die de
aanbestedende overheid heeft uitgevoerd over de requirements hebben betrekking op het
gehele project.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
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Tipo: Qualita

Descrizione: PROJECTBEHEER, OPLEIDING EN UITVOERINGSTERMIJNEN De inschrijver
bezorgt een nauwkeurige en duidelijke tabel van de middelen die worden ingezet voor de
verschillende projectfases (test, migratie, double run, opleiding, enz.). Voor alle vermelde
middelen, moet de inschrijver het volgende vermelden: de familienaam en voornaam van de
persoon aan wie het project is toegewezen; de functie in het huidige project (projectleider,
programmeur, opleider ...) met de geplande back-uppersonen; de werklast in % voltijds
equivalent van dit project; de voornaamste taalrol en de mate waarin de tweede landstaal
wordt beheerst;

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: De inschrijver moet in zijn offerte de acties beschrijven die tijdens de uitvoering
van deze opdracht zullen worden ondernomen op het gebied van ecologische duurzaamheid
(gerecycleerd papier, verplaatsingen met het openbaar vervoer, certificering of label, enz.).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 5

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/53265664-ef66-469b-aa30-3e87b73e63f9/documents
Canale di comunicazione ad hoc:
URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/53265664-ef66-469b-aa30-
3e87b73e63f9/forum

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/53265664-ef66-469b-aa30-3e87b73e63f9
/general
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese,
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Termine per il ricevimento delle offerte: 31/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 180 Giorni
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione
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5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: iriscare
Informazioni sui termini per il riesame: Beroep bij de Raad van State

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: iriscare
Numero di registrazione: 0696977167_5842
Indirizzo postale: Belliardstraat 71 bus 2
Localita: Etterbeek
Codice postale: 1040
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
E-mail: jacqueline.yang@iriscare.brussels
Telefono: +32 24356482
Profilo del committente: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5842&includeOrganisationChildren=true
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: FOD Beleid en Ondersteuning
Numero di registrazione: BE0OO1
Indirizzo postale: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Localita: Brussel
Codice postale: 1000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefono: +32 2 740 80 00
Indirizzo internet: https://bosa.belgium.be
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 242a39ab-a230-47f5-9212-8f4de8ec5ffd - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 22/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 22/07/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: neerlandese, francese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 515445-2026

Numero dell'edizione della GU S: 141/2026
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Data di pubblicazione: 24/07/2026
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