See the notice on TED website

516067-2026 - Gara

Germania — Servizi connessi al software — Beschaffung einer Beratungsdienstleistung zur
Leitung eines Identity and Access Management (IAM) Projektes fiir die Stadtwerke Bielefeld
(SwB)

OJ S 142/2026 27/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Stadtwerke Bielefeld GmbH
E-mail: einkauf@stadtwerke-bielefeld.de
Attivita dell'ente aggiudicatore: Produzione, trasporto o distribuzione di gas o calore

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Beschaffung einer Beratungsdienstleistung zur Leitung eines Identity and Access
Management (IAM) Projektes fur die Stadtwerke Bielefeld (SWB)
Descrizione: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung
Uber die Bereitstellung einer Projektleitung fur ein ldentity and Access Management Projekt
der Stadtwerke Bielefeld. Ziel des Projektes ist die Weiterentwicklung von IAM-Prozessen, die
Ausgestaltung von Rollen- und Berechtigungsmodellen sowie die Einfuhrung einer zentralen
technischen IAM-LAsung.
Identificativo della procedura: 1bcce935-e438-4b22-9b74-e45df32e19b7
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura é accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72260000 Servizi connessi al software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72224000 Servizi di consulenza per la gestione di progetti,
72224100 Servizi di programmazione per l'implementazione di sistemi, 72222300 Servizi di
tecnologia dell'informazione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Bielefeld, Kreisfreie Stadt (DEA41)
Paese: Germania
Informazioni supplementari: Bielefeld, Kreisfreie Stadt (DEA41)

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: 1. Die Beantwortung von Fragen zum Verfahren sowie samtliche
Kommunikation zwischen den Beteiligten und der Vergabestelle erfolgt ausschliel3lich Gber die
Vergabeplattform “subreport”. Die kostenfreie Registrierung wird empfohlen. 2. Das Angebot
mit den geforderten Angaben und Unterlagen zur Beurteilung der Eignung ist ausschlief3lich
elektronisch in Textform Uber die genannte Vergabeplattform einzureichen. Angebote, die
verspatet oder nicht formgerecht (d. h. nicht elektronisch Uber das Bewerbertool der
Vergabeplattform) eingehen, kdnnen nicht bertcksichtigt werden. 3. Etwaige Fragen von
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interessierten Unternehmen sind bitte bis zur in den Vergabeunterlagen genannten Frist vor
Ablauf der Angebotsfrist GUber die Vergabeplattform einzureichen. 4. Mehrfachbeteiligungen,
als Einzelbieter sowie als Mitglied einer/mehrerer Bietergemeinschaften sind nicht zulassig.
Ein Austausch von Mitgliedern einer Bietergemeinschaft nach Aufforderung zur
Angebotsabgabe bedarf der Zustimmung des Auftraggebers, die grds. nur bei gleicher
fachlicher Qualifikation erteilt wird. Entsprechendes gilt fir einen Austausch von vorgesehenen
Nachunternehmern, auf die sich ein Bieter/eine Bietergemeinschaft im Angebot zum Nachweis
seiner/ihrer Eignung im Auftragsfall berufen hat. 5. Bei Widersprichen zwischen
verschiedenen Bekanntmachungstexten ist allein der im EU-Amtsblatt veroffentlichte Text
maldgeblich.

Base giuridica:

Direttiva 2014/25/UE

sektvo -

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale:

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Beschaffung einer Beratungsdienstleistung zur Leitung eines Identity and Access
Management (IAM) Projektes fur die Stadtwerke Bielefeld (SWB)
Descrizione: Die Stadtwerke Bielefeld betreiben eine heterogene IT-Landschaft mit einer
Vielzahl von Anwendungen und Systemen. Die Verwaltung von Benutzeridentitaten und
Zugriffsrechten erfolgt derzeit teilweise dezentral und systembezogen. Zur Verbesserung der
Steuerung von Identitaten und Berechtigungen wird im Rahmen eines IAM-Projektes eine
zentrale Struktur zur Verwaltung digitaler Identitaten aufgebaut. Ziel des IAM-Projektes ist die
Einflhrung eines zentralen IAM-Services zur Verwaltung digitaler Identitaten sowie zur
strukturierten und rollenbasierten Vergabe von Berechtigungen auf Anwendungen und
Systeme. Dazu soll eine IAM-Governance Struktur aufgebaut sowie eine technische IAM-
Lésung eingefuihrt und ausgerollt werden Konkret bedeutet dies die Weiterentwicklung von
IAM-Prozessen, die Ausgestaltung eines Rollen- und Berechtigungsmodells, die Einfiihrung
einer zentralen IAM-L6sung sowie Integration von Anwendungen (ab Q3 2027) und die
Vorbereitung organisatorischer Strukturen fir den zukuinftigen Betrieb des IAM-Services.
Verantwortlich fur die inhaltliche Ausgestaltung ist eine externe IAM-Fachberatung. Im Laufe
des Projektes ist grundsatzlich die Erreichung folgender Meilensteine vorgesehen:; ¢
Erarbeitung und Abstimmung einer IAM Governance-Struktur;  Erarbeitung einer Rolle-
Rechte Struktur fir die SWB; « Einfuhrung einer technischen IAM-LAsung inkl. Durchfihrung
eines Piloten; « Sukzessiver Rollout der technischen IAM-Lésung auf die gesamte SWB;
Gegenstand der Ausschreibung ist die Bereitstellung einer Leitung fir das IAM-Projekt der
Stadtwerke Bielefeld. Der Leistungszeitraum beginnt nach Beendigung des
Ausschreibungsverfahrens voraussichtlich Dezember 2026 und erstreckt sich Uber die Jahre
2027, 2028 bis Mitte 2029. Fur die IAM-Projektleitung ist ein Leistungsumfang von 250
Personentagen vorgesehen, der sich wie folgt auf die Jahre 2026-2029 aufteilt. Die IAM-
Projektleitung umfasst folgende Kernaufgaben:; « Leitung des IAM-Projektes in
Zusammenarbeit mit dem Bereich IP der Stadtwerke Bielefeld; « Aufstellen von Meilensteinen
und Arbeitspaketen zur Strukturierung des Projektes anhand etablierter
Projektmanagementstandards; « Steuerung aller Projektbeteiligten, insbesondere der IAM-
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Fachberatung; « Management von internen und externen Stakeholdern, insbesondere der IT-
Fachabteilung, CISO und ISOs der Stadtwerke Bielefeld und Tdchterorganisation der
Stadtwerke Bielefeld; « Organisation, Vorbereitung und Durchfiihrung des
Lenkungsausschusses; * Organisation und Durchfliihrung regelmafiger
Kommunikationsformate zur Schaffung von Transparenz Uber den Projektfortschritt ; e
Erstellen von regelmaRigen Statusberichten sowie friihzeitiges Erkennen und Kommunizieren
von Projektrisiken und Eskalationsbedarfen; Die Rahmenvereinbarung begriindet keine
Mindestabnahmeverpflichtung des Auftraggebers. Die in den Vergabeunterlagen
angegebenen Mengen, Stundenansatze, Referenzmengen, Bedarfswerte und Hochstmengen
dienen ausschlieBlich der Ermittlung des Auftragswertes, der Vergleichbarkeit der Angebote
sowie der Zuschlagswertung. Ein Anspruch auf tatsachliche Beauftragung oder
Inanspruchnahme dieser Mengen oder Leistungen besteht nicht. Abrufe im Sinne dieser
Vergabeunterlagen verstehen sich ausschliel3lich als durch den Auftraggeber ausgeloste
Einzelbeauftragungen von Leistungen im Rahmen der Rahmenvereinbarung.

Identificativo interno: LOT-0001 E16253662

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72260000 Servizi connessi al software

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Bielefeld, Kreisfreie Stadt (DEA41)
Paese: Germania
Informazioni supplementari: Bielefeld, Kreisfreie Stadt (DEA41)

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 07/12/2026
Data di fine durata: 31/12/2029

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: #Besonders auch geeignet fur:selbst# Die Kommunikation in
diesem Vergabeverfahren findet ausschliel3lich Gber die Vergabeplattform elektronisch statt.
Telefonische Anfragen bzw. per E-Mail sind nicht zulassig und werden nicht bericksichtigt.
Die Bewerber / Bieter sind verpflichtet, wahrend und auch nach der Durchfuhrung oder
Beendigung des Vergabeverfahrens die Vergabeunterlagen sowie Geschafts- und
Betriebsgeheimnisse der AG geheim zu halten. Diese Verpflichtung gilt 6rtlich und zeitlich
unbeschrankt und auch gegentiber Unternehmen, die mit dem Bewerber / Bieter verbunden
sind. Bitte kennzeichnen Sie samtliche Angebotsbestandteile, welche Betriebs- und
Geschaftsgeheimnisse beinhalten. Die AG ist nicht verpflichtet, im Falle eines
Nachprufungsverfahrens weitergehende Kennzeichnungen uber evil.
Geheimhaltungsbediirfnisse an den Teilnahmeantragen / Angeboten der Bewerber / Bieter
vorzunehmen. Es findet keine Kostenerstattung fur die Erstellung des Teilnahmeantrags und
des Angebotes sowie die Teilnahme an evtl. Verhandlungsgesprachen statt. Die von den
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Unternehmen vorgelegten Unterlagen gehen in das Eigentum der AG Uber. Anderungen an
den Vergabeunterlagen oder zusatzliche Informationen werden durch die AG Uber die
Vergabeplattform kommuniziert. Es liegt in der Verantwortung der Unternehmen sich
regelmaRig tGiber den Stand der Unterlagen und Informationen zu informieren. Anderungen an
den Vergabeunterlagen durch den Bewerber sind nicht zulassig. Sie fuhren zwingend zum
Ausschluss. Bei Ruckfragen zur sachgerechten Bearbeitung der zur Verfugung gestellten
Anlagen sind Fragen gem. dem Punkt Kommunikation zu stellen, damit die Vergabestelle auf
mdgliche Unklarheiten rechtzeitig vor Ablauf der Frist zur Abgabe der Angebote reagieren
kann. Im Fall der Einreichung eines fehlerhaften Angebotes kann dieses bis zum Ende der
Angebotsfrist zurlickgezogen und danach ein neues vollstandiges Angebot eingereicht
werden. Mehrfachbewerbungen, als Einzelbewerber sowie als Mitglied einer/mehrerer
Bewerbergemeinschaften sind nicht zulassig. Ein Austausch von Mitgliedern einer
Bewerbergemeinschaft nach Aufforderung zur Angebotsabgabe bedarf der Zustimmung des
Auftraggebers, die grds. nur bei gleicher fachlicher Qualifikation erteilt wird. Entsprechendes
gilt fur einen Austausch von vorgesehenen Nachunternehmern, auf die sich ein Bewerber/eine
Bewerbergemeinschaft im Teilnahmeantrag zum Nachweis seiner/ihrer Eignung im
Auftragsfall berufen hat;Der Auftraggeber behalt sich vor, das Vergabeverfahren mangels
eines ausreichenden Wettbewerbs einzustellen, wenn nach dem Ergebnis des
Teilnahmewettbewerbs weniger als 2 geeignete Bewerber/Bewerbergemeinschaften fur eine
Aufforderung zur Teilnahme am Verhandlungsverfahren zur Verfigung stehen. Ebenso behalt
er sich vor, im Teilnahmewettbewerb nicht bertcksichtigte Bewerber/Bewerbergemeinschaften
entsprechend ihrer Rangfolge bis zur Hochstzahl von 5 Verfahrensteilnehmern nachtraglich,
als Nachrucker am weiteren Verfahren zu beteiligen, soweit einzelne im Teilnahmewettbewerb
ausgewahlte Bewerber/Bewerbergemeinschaften mitteilen, von einer Teilnahme am weiteren
Verfahren absehen zu wollen. Bei Widersprtichen zwischen verschiedenen
Bekanntmachungstexten ist allein der im EU- Amtsblatt veroffentlichte Text mafigeblich.

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Vordruck 1: Unternehmensdarstellung / Firmenprofil

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Vordruck 2: Eigenerklarung zum Nichtvorliegen von
Ausschlussgrunden i.S.d. §§ 123 Abs. 1 und 4, 124 GWB

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Vordruck 3: Erklarung nach § 19 Abs. 3 MiLoG

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Vordruck 4: Angaben zu Haftpflichtversicherungsschutz
und Umsatz

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Vordruck 5: Erklarung Steuern und Abgaben Aktuelle
Bescheinigung in Steuersachen (Unbedenklichkeitsbescheinigung) des zustandigen
Finanzamtes
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Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Vordruck 7: Nachunternehmen/ Eignungsleihe (soweit
zutreffend)

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Vordruck 8: Bewerbergemeinschaftserklarung (soweit
zutreffend)

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Vordruck 9: Eigenerklarung zur Berufserfahrung der
vorgesehenen Projektleitung

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Vordruck: 10 Eigenerklarung —-NRW-Sanktionspaket 5-EU
(Formular 523)

Criterio: Iscrizione in un registro di commercio

Descrizione del criterio di selezione: Auszug aus dem Handelsregister (bei auslandischen
Bewerbern Auszug aus vergleichbarem Register, bei Ablauf der Bewerbungsfrist nicht alter als
6 Monate);

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Nachweis, dass der vorgesehene Projektleiter
mindestens flnf Jahre Berufserfahrung in der Leitung von Projekten im Umfeld Identity and
Access Management, IT-Security oder angrenzender Themenfelder aufweist; Vorlage des
aktuellen Lebenslaufes der vorgesehenen Projektleitung;

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: « Der Bewerber muss mindestens drei Referenzen (aus
den letzten fUnf Jahren) Uber die Leitung von IT-Projekten einreichen (Vordruck 6); o davon
mindestens ein Projekt mit Bezug zum Thema IAM; o davon mindestens ein Projekt aus dem
offentlichen Sektor (z.B. Stadtwerke Organisation, Kommunal-, Landes- oder
Bundesverwaltung); Die Referenzen missen insbesondere folgende Merkmale aufweisen:; ¢
Die Projektlaufzeit betrug jeweils mindestens ein Jahr; « Das Projektbudget umfasste jeweils
mindestens 100.000 €; « Ansprechpartner der Referenzen mit Kontaktdaten;

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 2

Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
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Descrizione: Der Preis wird mit 50 % gewichtet
Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Die Qualitat wird mit 50 % gewichtet

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.subreport.de/E16253662

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.subreport.de/E16253662
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 25/08/2026 11:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Sofern Nachforderungen oder Aufklarungen erforderlich und
zuldssig sind, werden diese fir alle Angaben durchgefihrt.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Der Auftragnehmer stellt sicher, dass eine
deutschsprachige (in Wort und Schrift, C2 gemalt dem Gemeinsamen Europaischen
Referenzrahmen flr Sprachen) Leistungserbringung und Serviceabwicklung wahrend der
Vertragslaufzeit sichergestellt ist
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Accordo finanziario: Vertragserfillungsburgschaft

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Westfalen
Informazioni sui termini per il riesame: Ein Nachprufungsantrag ist unzulassig, soweit ein
Verstol3 gegen Vergabebestimmungen nicht rechtzeitig gegentuber dem Auftraggeber gerugt
wurde oder mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer
Rige nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (vgl. zur Rige- und Antragsfrist im Einzelnen §
160 Abs. 3 GWB).
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Stadtwerke Bielefeld GmbH
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Stadtwerke
Bielefeld GmbH
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Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Stadtwerke Bielefeld GmbH
Organizzazione che tratta le offerte: Stadtwerke Bielefeld GmbH

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Stadtwerke Bielefeld GmbH
Numero di registrazione: Berichtseinheit-ID 00001255
Indirizzo postale: Schildescher Str. 16
Localita: Bielefeld
Codice postale: 33611
Suddivisione del paese (NUTS): Bielefeld, Kreisfreie Stadt (DEA41)
Paese: Germania
E-mail: einkauf@stadtwerke-bielefeld.de
Telefono: 000
Indirizzo internet: http://www.stadtwerke-bielefeld.de
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer Westfalen
Numero di registrazione: 05515-03004-07
Servizio: Geschéaftsstelle der Vergabekammer
Indirizzo postale: Albrecht-Thaer-Stralie 9
Localita: Manster
Codice postale: 48147
Suddivisione del paese (NUTS): Mlnster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Telefono: +49 251 411 1691
Fax: +49 251 411 2165
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender
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Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: f514a375-120d-4d27-80f7-ae026360acOb - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 17

Data di trasmissione dell'avviso: 23/07/2026 11:12:56 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 516067-2026

Numero dell'edizione della GU S: 142/2026

Data di pubblicazione: 27/07/2026
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