See the notice on TED website

517725-2026 - Gara

Francia — Manutenzione di software di tecnologia dell'informazione — Tierce Maintenance
Applicative du Systéme d’information Vizird

OJ S 142/2026 27/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Direction Interdépartementale des Routes Centre Est
E-mail: informatique-pes.pes.ses.dirce@developpement-durable.gouv.fr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un‘autorita
governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Tierce Maintenance Applicative du Systéme d’information Vizird
Descrizione: Le présent marché a pour objet la réalisation des prestations nécessaires au
maintien en condition opérationnelle et a I'évolution du systéme d’information VIZIRD. Le
périmétre du marché porte exclusivement sur les composants logiciels et applicatifs du
systeme, a I'exclusion du matériel.
Identificativo della procedura: 7a422b07-112e-4d7c-94a5-834fab0275a5
Identificativo interno: dirce-pes-2026-tma-vizird
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72267100 Manutenzione di software di tecnologia
dell'informazione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Rhéne (FRK26)
Paese: Francia

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Nord (FRE11)
Paese: Francia

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Vienne (FRI23)
Paese: Francia

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Paese: Francia
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Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)

Paese: Francia

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Gironde (FRI12)
Paese: Francia

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRLO4)

Paese: Francia

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): llle-et-Vilaine (FRHO3)

Paese: Francia

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Puy-de-Déme (FRK14)

Paese: Francia

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Loire (FRK25)
Paese: Francia

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Isere (FRK24)
Paese: Francia

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Savoie (FRK27)
Paese: Francia

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Ariege (FRJ21)
Paese: Francia

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Allier (FRK11)
Paese: Francia

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Correze (FRI21)
Paese: Francia

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Hérault (FRJ13)
Paese: Francia

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Calvados (FRD11)
Paese: Francia

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Gard (FRJ12)
Paese: Francia
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2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 000 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 2 500 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Le marché est passé en groupements de commandes avec : -la
Direction Interdépartementale des Routes Nord, - La Direction Interdépartementale des
Routes Nord-Ouest, -La Direction Interdépartementale des Routes Centre-Ouest, -La
Direction Interdépartementale des Routes Sud-Ouest, -La Direction Interdépartementale des
Routes Ouest, -La Direction Interdépartementale des Routes Atlantique, -La Direction
Interdépartementale des Routes Massif-Central et la Direction Interdépartementale des
Routes Méditerrannée. La Direction Interdépartementale des Routes Centre-Est est
coordonnatrice. Le marché est passé pour une durée de 4 ans ferme. Une avance de 30% est
prévue, le méme taux est applicable pour les PME. Les variantes ne sont pas autorisées.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
Sans objet
Diritto transfrontaliero applicabile: Sans objet

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale:

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Tierce Maintenance Applicative du Systéme d’information VIZIRD
Descrizione: Le présent marché a pour objet la réalisation des prestations nécessaires au
maintien en condition opérationnelle et a I'évolution du systéme d’information VIZIRD. Le
périmétre du marché porte exclusivement sur les composants logiciels et applicatifs du
systeme, a I'exclusion du matériel. Les prestations attendues couvrent notamment : « la
maintenance préventive ; « la maintenance curative ; * la maintenance évolutive ; « 'assistance
technique et fonctionnelle ; « les opérations d’installation et de mise a jour des composants
logiciels ; « la production et la mise a jour de la documentation associée.

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72267100 Manutenzione di software di tecnologia
dell'informazione

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Rhéne (FRK26)
Paese: Francia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 000 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 2 500 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
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Partecipazione riservata:

La partecipazione non é riservata.

La partecipazione non é riservata.

Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

Informazioni supplementari: Le critére environnemental sera évalué au travers d'une note
environnementale. Les candidats devront répondre a différentes questions relatives au
marché pour évaluer leur performance en matiére environnementale sur le projet. Les
conditions de cette note devront étre respectées et justifiées en exécution sous peine de
peénalités.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Les documents et renseignements mentionnés aux
articles R 2143-3 et R 2141-1 & 14 du Code de la commande publique. A cet effet, le candidat
pourra utiliser les formulaires DC1 et DC2 « derniéres versions a jour » téléchargeables sur le
site http://www.economie.gouv.fr (DAJ / Formulaires Marchés publics) La forme juridique du
candidat ; En cas de groupement, sa nature et le nom du mandataire, Les pouvoirs de la
personne habilitée pour engager le candidat y compris, en cas de groupement, le cas échéant,
les habilitations nécessaires pour représenter les entreprises au stade de la passation du
marché.

Criterio: Media annuale della forza lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Une attestation avec les effectifs moyens du candidat sur
les 3 derniéres années.

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: La qualité des références fournies, par le candidat. Elle
sera jugée au travers de leur ressemblance avec des opérations similaires : technique,
exploitation, contenu des missions ;

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: La valeur du prix est pondérée a 30%
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: La valeur technique est pondérée a 60% décomposée en 4 sous-critéres : Une
premiére partie évaluant une note sur la compréhension des enjeux et I'appropriation du
systeme (10 %), une deuximéme partie sur le pilotage et la gestion du projet (40 %), une
troisiéme sur I'organisation des équipes (30 %) et enfin une quatrieme et derniére partie sur la
prise en compte de la sécurité informatique (20 %)
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Le critére environnemental est pondéré a 10%

5.1.11. Documenti di gara
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Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 04/09/2026 19:00:00 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.gouv.fr

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.gouv.fr
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 240 Giorni
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Le marché propose un claude de réexamen
relative aux prestations de maintenance devenues nécessaires
E richiesto un accordo di non divulgazione: si
Informazioni supplementari sull'accordo di non divulgazione: Cet accord est requis par
l'intermédiaire du CCTP
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: Le marché est conlu pour une durée de 4 ans fermes. Une avance est
prévue, le taux applicable, pour les PME également, est de 30%. Les variantes ne sont pas
autorisées. Les prix sont révisables a chaque date d'anniversaire. Le délai global de paiement
est fixé a 30 jours.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Tribunal Administratif de Lyon
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Administratif de Lyon
Informazioni sui termini per il riesame: Référé précontractuel : depuis le début de la procédure
de passation jusqu'a la signature du contrat (article L551-1 du Code de Justice
Administrative), Référé contractuel : 31 jours a compter de la date de publication de I'avis
d'attribution du marché (article L551-13 a L551-23 et R551-7 a R551-10 du Code de Justice
Administrative), Recours pour excés de pouvoir : dans un délai de 2 mois a compter de la
notification de la décision d'infructuosité (articles R421-1 a R421- 3 du Code de Justice
Administrative), Recours de plein contentieux : dans un délai de 2 mois a compter de
I'accomplissement des mesures de publicité concernant I'attribution du marché. Ce tribunal
peut étre saisi par voie dématérialisée par le dépbt d'une requéte sur le site www.telerecours.fr
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Direction Interdépartementale des Routes Centre Est
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Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Direction
Interdépartementale des Routes Centre Est

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal Administratif de Lyon

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Direction Interdépartementale des
Routes Centre Est

Organizzazione che tratta le offerte: Direction Interdépartementale des Routes Centre Est

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Direction Interdépartementale des Routes Centre Est
Numero di registrazione: 13000173800017
Servizio: Péle Equipements et Systémes
Indirizzo postale: Lieu dit les Grandes Terres
Localita: Genas
Codice postale: 69740
Suddivisione del paese (NUTS): Rhéne (FRK26)
Paese: Francia
Referente: Jean-Francois PFEIFER
E-mail: informatique-pes.pes.ses.dirce@developpement-durable.gouv.fr
Telefono: +33 6 64 46 63 86
Indirizzo internet: https://www.dir.centre-est.developpement-durable.gouv.fr/
Profilo del committente: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal Administratif de Lyon
Numero di registrazione: 17690005800015
Servizio: Rhéne
Indirizzo postale: Palais des juridictions administratives 184 rue Duguesclin
Localita: Lyon CEDEX 3
Codice postale: 69003
Suddivisione del paese (NUTS): Rhéne (FRK26)
Paese: Francia
E-mail: greffe.ta-lyon@juradm.fr
Telefono: +33 4 87 63 50 00
Indirizzo internet: https://lyon.tribunal-administratif.fr/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

Informazioni sull'avviso
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Identificativo/versione dell'avviso: 7d357f70-0e45-46e1-bdf1-86fa8cf4db7aa - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 24/07/2026 08:49:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: francese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 517725-2026

Numero dell'edizione della GU S: 142/2026

Data di pubblicazione: 27/07/2026
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