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See the notice on TED website

518417-2026 - Gara
Svizzera – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – (25218) 525 
Learning Management System – Next Generation
OJ S 142/2026 27/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Bundesamt für Bauten und Logistik BBL
E-mail: beschaffung.wto@bbl.admin.ch
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: (25218) 525 Learning Management System – Next Generation
Descrizione: Mit dieser Ausschreibung beschafft das Eidgenössische Departement für 
Verteidigung, Bevölkerungsschutz und Sport VBS, Kommando Ausbildung, ein neues 
Learning Management System - Next Generation als Standardsoftware. Die neue Lösung soll 
das bestehende LMS VBS ablösen und künftig als skalierbare, hochverfügbare und sichere 
Plattform für die digitale Ausbildung der Angehörigen der Armee sowie weiterer 
Nutzergruppen eingesetzt werden. Die Beschaffung erfolgt in zwei Losen. Los 1 umfasst das 
Learning Management System einschliesslich Konzeption, Migration, Einführung, Betrieb, 
Hosting, Support, Wartung und Lizenzierung. Los 2 umfasst modular einsetzbare Autorentools 
zur Erstellung, Bearbeitung, Pflege und Veröffentlichung digitaler Lerninhalte wie interaktive 
Trainings, Videos oder Quiz. Die Autorentools werden im Rahmen von Mehrfachzuschlägen 
beschafft und mittels Mini-Tenderverfahren abgerufen.
Identificativo della procedura: c7603e2b-181e-45f2-917e-8217c518d2c8
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Svizzera
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Am Standort des Auftraggebers in Bern sowie in den 
Räumlichkeiten des Anbieters.

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Svizzera
Ovunque nel paese in questione

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/518417-2026
mailto:beschaffung.wto@bbl.admin.ch
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Informazioni supplementari: Am Standort des Auftraggebers in Bern sowie in den 
Räumlichkeiten des Anbieters.

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Sonstige Anforderungen Kreditvorbehalt: Vorbehalten bleiben die 
jährlichen Kreditanträge und -beschlüsse der zuständigen Organe des Bundes zu Voranschlag 
und Finanzplan. Der Auftraggeber behält sich vor, zugeschlagene Leistungen auch zugunsten 
weiterer Bedarfsstellen innerhalb der Bundesverwaltung erbringen zu lassen sowie, die als 
Optionen definierten Leistungen ganz, teilweise oder gar nicht zu beziehen.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Learning Management System (LMS) E-Learning-Plattform
Descrizione: Los 1 umfasst die Beschaffung, Bereitstellung und den Betrieb eines neuen 
Learning Management Systems - Next Generation als Standardsoftware. Die Lösung soll die 
bestehende LMS-Lösung ablösen und eine skalierbare, hochverfügbare und sichere Plattform 
für die Ausbildung der Angehörigen der Armee sowie weiterer Nutzergruppen bereitstellen. 
Der Leistungsumfang umfasst im Grundauftrag insbesondere die Erarbeitung der 
erforderlichen Konzepte, die Einrichtung und den Test einer Installation, die Bereitstellung der 
Standardsoftware, die Migration der bestehenden Daten, die Parametrisierung der Lösung, die 
Anbindung an Umsysteme sowie die Vorbereitung und Unterstützung der Abnahme und des 
Go-Lives. Nach dem Go-Live umfasst der Grundauftrag zudem den Betrieb einschliesslich 
Hosting, den 2nd und 3rd Level Support, die Wartung, das Monitoring, das Patching, das 
Ticketing, die Lizenzierung sowie das Service-Level-Reporting über den vorgesehenen 
Betriebszeitraum. Der Grundauftrag von Los 1 umfasst nachfolgende Leistungspakete: LP01 
Konzepte und Testinstallation LP02 Bereitstellung Standardsoftware inklusive Migration, 
Parametrisierung und Schnittstellen zu Umsystemen LP03 Betrieb einschliesslich Hosting, 
Support, Wartung sowie Lizenzierung der Standardsoftware LMS

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Option 1: LP02.1 Mehraufwand Change Request Option 2: LP03.1 
Betrieb (inkl. Hosting), Support und Wartung sowie Lizenzierung Standardsoftware LMS, 
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Verlängerungsoption Option 3: LP03.2 Lizenzierung Standardsoftware LMS, Erhöhungsoption 
Option 4: LP04 Anpassungen und Change Request an der Standardsoftware und den 
Schnittstellen Option 5: LP05 Schulung und Beratung inkl. End-of-Life Service

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Svizzera
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Am Standort des Auftraggebers in Bern sowie in den 
Räumlichkeiten des Anbieters.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 4 015 Giorni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Dato non ancora noto
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Zuschlagskriterien
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non può essere espressa da criteri: 
Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara è limitato
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: https://www.
simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNzYwM2UyYi0xODFlLTQ1ZjItOTE3ZS04MjE3YzUxOGQyYzgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: Simap.ch

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNzYwM2UyYi0xODFlLTQ1ZjItOTE3ZS04MjE3YzUxOGQyYzgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco, 
francese, italiano
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Keine.

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNzYwM2UyYi0xODFlLTQ1ZjItOTE3ZS04MjE3YzUxOGQyYzgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNzYwM2UyYi0xODFlLTQ1ZjItOTE3ZS04MjE3YzUxOGQyYzgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNzYwM2UyYi0xODFlLTQ1ZjItOTE3ZS04MjE3YzUxOGQyYzgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNzYwM2UyYi0xODFlLTQ1ZjItOTE3ZS04MjE3YzUxOGQyYzgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNzYwM2UyYi0xODFlLTQ1ZjItOTE3ZS04MjE3YzUxOGQyYzgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Termine per il ricevimento delle offerte: 07/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 180 Giorni
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non 
ancora noto
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation 
auf simap.ch
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Bundesverwaltungsgericht
Informazioni sui termini per il riesame: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfügung kann 
gemäss Art. 56 Abs. 1 des Bundesgesetzes über das öffentliche Beschaffungswesen (BöB) 
innert 20 Tagen seit Eröffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht, 
Postfach, 9023 St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und 
hat die Begehren, deren Begründung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der 
beschwerdeführenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden 
Verfügung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des 
Verwaltungsverfahrensgesetzes (VwVG) über den Fristenstillstand finden gemäss Art. 56 Abs. 
2 BöB keine Anwendung.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Bundesamt für Bauten und Logistik BBL

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Autorentool
Descrizione: Los 2 beinhaltet die optionale Beschaffung von Autorentools zur Erstellung, 
Bearbeitung, Pflege und Veröffentlichung digitaler Lerninhalte für das Learning Management 
System. Die Autorentools dienen als austauschbare Komponenten und können nach Bedarf 
im Rahmen von Mini-Tenderverfahren unter den Zuschlagsempfängern bezogen werden. Die 
optionalen Leistungen umfassen insbesondere Subskriptions-Lizenzen sowie Dienstleistungen 
für Bereitstellung, Einführung, Schulung, Beratung und Dokumentation.

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Die Leistungspakete für das Los 2 werden vollständig optional 
ausgeschrieben. Der Zuschlag begründet keinen unmittelbaren Leistungsbezug. Ein Anspruch 
auf Ausschöpfung besteht nicht, d.h. die Bedarfsstelle behält sich vor, die optionalen 
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Leistungen des Loses 2 vollumfänglich, teilweise oder gar nicht zu beziehen. Konkrete 
Leistungsabrufe erfolgen jeweils im Rahmen von Mini-Tenderverfahren gem. Art. 25 Abs. 5 
BöB. Der detaillierte Ablauf der Mini-Tenderverfahren, inkl. des Bewertungsvorgehens wird im 
Rahmenvertrag unter Ziffer 4.2 beschrieben.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Svizzera
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Am Standort des Auftraggebers in Bern sowie in den 
Räumlichkeiten des Anbieters.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 3 650 Giorni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Dato non ancora noto
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Zuschlagskriterien
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non può essere espressa da criteri: 
Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara è limitato
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: https://www.
simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNzYwM2UyYi0xODFlLTQ1ZjItOTE3ZS04MjE3YzUxOGQyYzgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: Simap.ch

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNzYwM2UyYi0xODFlLTQ1ZjItOTE3ZS04MjE3YzUxOGQyYzgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco, 
francese, italiano
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Consentita

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNzYwM2UyYi0xODFlLTQ1ZjItOTE3ZS04MjE3YzUxOGQyYzgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNzYwM2UyYi0xODFlLTQ1ZjItOTE3ZS04MjE3YzUxOGQyYzgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNzYwM2UyYi0xODFlLTQ1ZjItOTE3ZS04MjE3YzUxOGQyYzgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNzYwM2UyYi0xODFlLTQ1ZjItOTE3ZS04MjE3YzUxOGQyYzgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNzYwM2UyYi0xODFlLTQ1ZjItOTE3ZS04MjE3YzUxOGQyYzgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Descrizione della garanzia finanziaria: Keine.
Termine per il ricevimento delle offerte: 07/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 180 Giorni
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non 
ancora noto
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation 
auf simap.ch
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Bundesverwaltungsgericht
Informazioni sui termini per il riesame: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfügung kann 
gemäss Art. 56 Abs. 1 des Bundesgesetzes über das öffentliche Beschaffungswesen (BöB) 
innert 20 Tagen seit Eröffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht, 
Postfach, 9023 St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und 
hat die Begehren, deren Begründung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der 
beschwerdeführenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden 
Verfügung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des 
Verwaltungsverfahrensgesetzes (VwVG) über den Fristenstillstand finden gemäss Art. 56 Abs. 
2 BöB keine Anwendung.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Bundesamt für Bauten und Logistik BBL

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Bundesamt für Bauten und Logistik BBL
Numero di registrazione: f13345f8-8671-46a7-a4fc-060c9e7268cb
Indirizzo postale: Fellerstrasse 21
Località: Bern
Codice postale: 3003
Suddivisione del paese (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Paese: Svizzera
E-mail: beschaffung.wto@bbl.admin.ch
Telefono: +41584611340
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1.  ORG-0002

mailto:beschaffung.wto@bbl.admin.ch
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Nome ufficiale: Bundesverwaltungsgericht
Numero di registrazione: BVGER
Indirizzo postale: Postfach
Località: St. Gallen
Codice postale: 9023
Suddivisione del paese (NUTS): St. Gallen (CH055)
Paese: Svizzera
E-mail: info@bvger.admin.ch
Telefono: +41584652626
Indirizzo internet: https://www.bvger.ch
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Simap.ch
Numero di registrazione: CH001
Indirizzo postale: Holzikofenweg 36
Località: Bern
Codice postale: 3003
Suddivisione del paese (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Paese: Svizzera
E-mail: support@simap.ch
Telefono: +41584646388
Indirizzo internet: https://www.simap.ch
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 041e68be-bd27-4c45-97cb-ded3e91e3504  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 24/07/2026 02:25:55 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco, francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 518417-2026
Numero dell'edizione della GU S: 142/2026
Data di pubblicazione: 27/07/2026

mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch
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