See the notice on TED website

519064-2026 - Gara

Francia — Servizi di assistenza sociale e servizi affini — Mise en place et gestion d'un dispositif
d'agents de médiation

OJ S 142/2026 27/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Ville de Courbevoie
E-mail: marchespublics@ville-courbevoie.fr
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Mise en place et gestion d'un dispositif d'agents de médiation
Descrizione: La consultation donnera lieu a la conclusion d'un accord-cadre a prix mixtes. - La
partie a prix forfaitaire comprendra la mise en place et la gestion courante du dispositif
d'agents de médiation. - La partie a prix unitaires comprendra les heures supplémentaires
effectuées par les agents de I'équipe de médiation. En application des articles R 2162-2 alinéa
2 et R 2162-4 2° du Code de la commande publique, des prestations complémentaires sont
traitées a prix unitaires sur la base des Bordereaux des Prix Unitaires remis et des quantités
réellement exécutées. Ces prestations feront I'objet de devis et de I'émission de bons de
commandes. Elles seront susceptibles de varier de la maniére suivante, sans montant
minimum annuel et avec un montant maximum annuel suivant : Sans montant minimum et
avec un montant maximum de 50 000, 00 euro(s) HT
Identificativo della procedura: dd548021-a431-49ec-aa51-6504d8848988
Identificativo interno: 2026033
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79714000 Servizi di sorveglianza

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Hétel de Ville
Localita: Courbevoie
Codice postale: 92401
Suddivisione del paese (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Paese: Francia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 3 350 000,00 EUR
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2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Le présent accord-cadre comprend une prestation supplémentaire
éventuelle obligatoire (Pseo) que I'ensemble des candidats est tenu de chiffrer et d'intégrer a
son offre. Cette prestation consiste en la mise a disposition de deux (2) médiateurs
supplémentaires dans le cadre de la médiation des rues destinés a renforcer les moyens
humains affectés a I'exécution des prestations faisant I'objet du présent accord-cadre. Le
présent accord-cadre comporte également une tranche optionnelle portant sur la réalisation de
prestations de médiation assurées par une équipe de quatre agents de médiation tous les
dimanches
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Mise en place et gestion d'un dispositif d'agents de médiation
Descrizione: La consultation donnera lieu a la conclusion d'un accord-cadre a prix mixtes. - La
partie a prix forfaitaire comprendra la mise en place et la gestion courante du dispositif
d'agents de médiation. - La partie a prix unitaires comprendra les heures supplémentaires
effectuées par les agents de I'équipe de médiation. En application des articles R 2162-2 alinéa
2 et R 2162-4 2° du Code de la commande publique, des prestations complémentaires sont
traitées a prix unitaires sur la base des Bordereaux des Prix Unitaires remis et des quantités
réellement exécutées. Ces prestations feront I'objet de devis et de I'émission de bons de
commandes. Elles seront susceptibles de varier de la maniére suivante, sans montant
minimum annuel et avec un montant maximum annuel suivant : Sans montant minimum et
avec un montant maximum de 50 000, 00 euro(s) HT
Identificativo interno: S-PA-1849755

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79714000 Servizi di sorveglianza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Hétel de Ville
Localita: Courbevoie
Codice postale: 92401
Suddivisione del paese (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Paese: Francia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 04/04/2027
Durata: 48 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 3 350 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
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La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1849755
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: AW Solutions

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1849755
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 8 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 15/09/2026 12:01:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: Courbevoie
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Comité consultatif interdépartemental de réglement amiable
des différents ou litiges relatifs aux marchés publics de Versailles
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal administratif de Cergy-Pontoise

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Avenue-Web Systémes
Numero di registrazione: BFBE25FD-BC8F-85BD-A27328908030CD86
Localita: Seyssinet-Pariset
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Codice postale: 38170

Suddivisione del paese (NUTS): Isere (FRK24)
Paese: Francia

E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefono: +33480041260

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Ville de Courbevoie
Numero di registrazione: 28518
Indirizzo postale: Hotel de Ville 1 rue Albert Simonin, Service Commande Publique
Localita: Courbevoie
Codice postale: 92401
Suddivisione del paese (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Paese: Francia
Referente: le Maire
E-mail: marchespublics@ville-courbevoie.fr
Telefono: 0171057000
Fax: 0171057340
Indirizzo internet: http://www.ville-courbevoie.fr
Profilo del committente: http://www.ville-courbevoie.fr
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Numero di registrazione: BFBE2623-AB96-3EA8-8B574CE8452708FF
Indirizzo postale: 2-4 bd de I'Hautil
Localita: Cergy-Pontoise
Codice postale: 95027
Suddivisione del paese (NUTS): Val-d’'Oise (FR108)
Paese: Francia
E-mail: greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Telefono: 0130173400
Fax: 0130173459
Indirizzo internet: http://cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0004
Nome ufficiale: Comité consultatif interdépartemental de réglement amiable des différents ou
litiges relatifs aux marchés publics de Versailles
Numero di registrazione: BFBE263C-0FD2-C540-533C83AA48AE7C1E
Indirizzo postale: 5, rue Leblanc
Localita: Paris
Codice postale: 75911
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia
Referente: Préfecture de la région le-de-France/Préfecture de Paris
E-mail: ccira@paris-idf.gouv.fr
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Telefono: 0182524267

Indirizzo internet: http://www.iledefrance.fr/groupes-politigues/comites-consultatifs-reglement-
amiable-differents-litiges-relatifs-aux-marches

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione di mediazione

8.1. ORG-0005
Nome ufficiale: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Numero di registrazione: BFBE2676-B573-4DA2-2AF3ADAEC418BB32
Indirizzo postale: 2-4 bd de I'Hautil
Localita: Cergy-Pontoise
Codice postale: 95027
Suddivisione del paese (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Paese: Francia
E-mail: greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Telefono: 0130173400
Fax: 0130173459
Indirizzo internet: http://cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 4889cb4c-0354-45¢c2-b986-ff2755f3a082 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 24/07/2026 10:10:02 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: francese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 519064-2026

Numero dell'edizione della GU S: 142/2026

Data di pubblicazione: 27/07/2026
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