See the notice on TED website

519492-2026 - Gara

Spagna — Servizi di tecnologia dell'informazione — Servicio de mantenimiento, soporte y
operacion del Wallet Millenium QR en modalidad SaaS

OJ S 143/2026 28/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de A Corufia
E-mail: contratacion@coruna.es
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Servicio de mantenimiento, soporte y operacion del Wallet Millenium QR en modalidad
SaaS
Descrizione: Prestacion del servicio de mantenimiento, soporte y operacion del Wallet
Millenium QR en modalidad SaaS. El adjudicatario debera prestar un servicio integral que
abarque el mantenimiento, soporte y operacion del sistema Wallet Millennium QR en
modalidad SaaS, incluyendo todos sus componentes tecnoldgicos y funcionales.
Identificativo della procedura: 5f47068a-a2ef-449b-8f4f-8f2deb4bfe1b
Identificativo interno: 100/2026/3
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): A Coruia (ES111)
Paese: Spagna

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 222 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Concordato preventivo con i creditori: Ademas del indicado, son motivos de exclusién los
siguientes: bienes administrados por un liquidador, blanqueo de capital o financiacién del
terrorismo, conflicto de intereses debido a su participacion en este procedimiento de
contratacion, corrupcién, culpable de falta profesional grave, culpable de tergiversacion,
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ocultacion de informacion, incapacidad de proporcionar documentacién requerida y obtencién
de informacion confidencial de este procedimiento, delitos de terrorismo o delitos vinculados a
actividades terroristas, fraude, incumplimiento de obligaciones en materia de legislacion
ambiental, incumplimiento de obligaciones en materia de legislacion laboral, incumplimiento
de obligaciones en materia de legislacion social, insolvencia, las actividades comerciales
estan suspendidas, motivos de exclusion exclusivamente nacionales, pago de cotizaciones a
la seguridad social, pago de tasas, participacion directa o indirecta en la preparacion de este
procedimiento de contratacion, participacidn en una organizacion criminal, quiebra,
sancionado por terminacion anticipada, dafios u otros motivos comparables, situacion analoga
a la quiebra segun legislacion nacional, trabajo infantil y otras formas de trata de seres
humanos.

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Servicio de mantenimiento, soporte y operacion del Wallet Millenium QR en modalidad
SaaS
Descrizione: Prestacion del servicio de mantenimiento, soporte y operacion del Wallet
Millenium QR en modalidad SaaS. El adjudicatario debera prestar un servicio integral que
abarque el mantenimiento, soporte y operacion del sistema Wallet Millennium QR en
modalidad Saa$, incluyendo todos sus componentes tecnoldgicos y funcionales.
Identificativo interno: 100/2026/3

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): A Coruna (ES111)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Durata: 2 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Se contempla la posibilidad de 2 prérrogas anuales

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.7. Appalto strategico
Appalti per l'innovazione: | lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto sono nuovi o
sensibilmente migliorati rispetto ad altri lavori, forniture o servizi gia presenti sul mercato.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio
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Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Incremento del nivel de disponibilidad anual del servicio.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Menor plazo de puesta a disposicion del servicio.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Oferta econémica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Reduccién del tiempo maximo para la resolucion de incidencias criticas.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 8
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Reduccion de los tiempos maximos de resolucion de incidencias de nivel alto.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Oferta tecnica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=KKIcAI38uo2LAncw3qdZkA%3D%3D

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=KKIcAI38uo2LAncw3qdZkA%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 26/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 2 Anni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
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Data di apertura: 27/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de A Corufia -
Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidade Autonoma de Galicia
(Tacgal)
Informazioni sui termini per il riesame: hasta 2026-08-17+02:00

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de A Corufa
Numero di registrazione: 31016830145443
Numero di registrazione: P1503000J
Localita: A Corufia
Codice postale: 15001
Suddivisione del paese (NUTS): A Coruna (ES111)
Paese: Spagna
Referente: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de A Corufia
E-mail: contratacion@coruna.es
Telefono: +34 981184219
Fax: +34 981184271
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=EowAqVZWD%2BsQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Altri referenti:
Nome ufficiale: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidade Auténoma
de Galicia (Tacgal)
Localita: Santiago de Compostela (A Coruia)
Codice postale: 15781
Suddivisione del paese (NUTS): A Corufia (ES111)
Paese: Spagna
E-mail: tacgal@xunta.gal
Telefono: +34 881995481
Indirizzo internet: https://tacgal.xunta.gal/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
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Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 520b23a8-8f07-4ab9-bdbe-ea86241fecf8 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 27/07/2026 13:47:34 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 519492-2026

Numero dell'edizione della GU S: 143/2026

Data di pubblicazione: 28/07/2026
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