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See the notice on TED website

520357-2026 - Gara
Italia – Servizi di riparazione e manutenzione di apparecchiature di misurazione – Prestazioni 
connesse al servizio di manutenzione dei gruppi di misura gas di classe superiore a G6, 
compresa la fornitura e la sostituzione dei dispositivi di conversione di volume, per la durata di 
36 mesi dal periodo 01/07/2027 al 30/06/2030
OJ S 143/2026 28/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: HERA S.P.A.
E-mail: acquisti.energia@pec.gruppohera.it
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attività dell'ente aggiudicatore: Produzione, trasporto o distribuzione di gas o calore

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Prestazioni connesse al servizio di manutenzione dei gruppi di misura gas di classe 
superiore a G6, compresa la fornitura e la sostituzione dei dispositivi di conversione di volume, 
per la durata di 36 mesi dal periodo 01/07/2027 al 30/06/2030
Descrizione: Prestazioni connesse al servizio di manutenzione dei gruppi di misura gas di 
classe superiore a G6, compresa la fornitura e la sostituzione dei dispositivi di conversione di 
volume
Identificativo della procedura: dfe399fc-fec2-45b0-87bf-cefc23c63bd9
Identificativo interno: Tender n. T26_16654
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50411000 Servizi di riparazione e manutenzione di 
apparecchiature di misurazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50411200 Servizi di riparazione e manutenzione di contatori 
di gas

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Bologna (ITH55)
Paese: Italia
Informazioni supplementari: Modena, Bologna, Ferrara, Forlì-Cesena, Ravenna, Riccione 
(RN), Gorizia, Pordenone, Udine e Trieste, Pesaro-Urbino.

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 25 532 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 25 532 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/520357-2026
mailto:acquisti.energia@pec.gruppohera.it
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Informazioni supplementari: Ai sensi dell'art. 15, comma 2 seconda parte del D. Lgs 36/2023 il 
soggetto al quale sono affidati i compiti propri del RUP relativi alla fase di affidamento è l’ing. 
Michele Corradini – Responsabile Funzione Acquisti Operations e Logistica di Hera S.p.a. Per 
completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile al link: 

 in https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current,
particolare si rinvia a quanto prescritto ai punti “1 - Condizioni di partecipazione” e “2 - Ulteriori 
informazioni complementari” della sotto sezione 2.1.4 "Informazioni supplementari" del bando 
stesso.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/25/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
L'offerente deve presentare offerte per tutti i lotti
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Prestazioni connesse al servizio di manutenzione dei gruppi di misura gas di classe 
superiore a G6, compresa la fornitura e la sostituzione dei dispositivi di conversione di volume, 
per la durata di 36 mesi dal periodo 01/07/2027 al 30/06/2030.
Descrizione: Lotto 1 - InRete e AcegasApsAmga
Identificativo interno: lOTTO 1 - InRete e AcegasApsAmga

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50411000 Servizi di riparazione e manutenzione di 
apparecchiature di misurazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50411200 Servizi di riparazione e manutenzione di contatori 
di gas
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: In merito alla modifica del contratto durante il periodo di efficacia, ai 
sensi dell’art.120 comma 1 lett. a) del D.lgs 36/2023 e ss.mm.ii. la Committente si riserva di 
opzionare, anche con più atti successivi, un incremento sino a concorrenza del 30% dell’
importo contrattuale al verificarsi delle condizioni previste nel Capitolato Speciale d’Appalto, a 
cui si rinvia.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Bologna (ITH55)
Paese: Italia
Informazioni supplementari: Codice NUTS ITH Luogo principale di esecuzione: Italia –
Modena, Bologna, Ferrara, Forlì-Cesena, Ravenna, Riccione (RN), Gorizia, Pordenone, Udine 
e Trieste.

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/07/2027

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
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Data di fine durata: 30/06/2030

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 12 766 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 25 532 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Per completezza di informazioni, si rinvia al bando 
integrale disponibile al link: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go

 , in particolare si rinvia a quanto prescritto al punto “1 - /public/opportunity/current
ABILITAZIONE ALL’ESERCIZIO DELL’ATTIVITÀ PROFESSIONALE, INCLUSI I REQUISITI 
RELATIVI ALL'ISCRIZIONE NELL'ALBO PROFESSIONALE O NEL REGISTRO 
COMMERCIALE”, presente nella sotto sezione 5.1.9 del bando stesso)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Prezzo

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: italiano
Indirizzo dei documenti di gara: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go
/public/opportunity/current

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://portalefornitori.gruppohera.it
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: italiano
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 22/09/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: si rinvia a quanto prescritto nel Capitolato 
Speciale d'Appalto, che verrà fornito nella successiva fase di gara.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Accordo finanziario: Nessun accordo finanziario

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitori.gruppohera.it
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5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunale Amministrativo Regionale per l’Emilia-
Romagna
Informazioni sui termini per il riesame: NON NOTO
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: HERA S.P.A.
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: HERA S.P.A.
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: HERA S.P.A.
Organizzazione che tratta le offerte: HERA S.P.A.

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Prestazioni connesse al servizio di manutenzione dei gruppi di misura gas di classe 
superiore a G6, compresa la fornitura e la sostituzione dei dispositivi di conversione di volume, 
per la durata di 36 mesi dal periodo 01/07/2027 al 30/06/2030.
Descrizione: Lotto 2 - InRete e Marche MultiServizi
Identificativo interno: Lotto 2 - InRete e Marche MultiServizi

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50411000 Servizi di riparazione e manutenzione di 
apparecchiature di misurazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50411200 Servizi di riparazione e manutenzione di contatori 
di gas
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: In merito alla modifica del contratto durante il periodo di efficacia, ai 
sensi dell’art.120 comma 1 lett. a) del D.lgs 36/2023 e ss.mm.ii. la Committente si riserva di 
opzionare, anche con più atti successivi, un incremento sino a concorrenza del 30% dell’
importo contrattuale al verificarsi delle condizioni previste nel Capitolato Speciale d’Appalto, a 
cui si rinvia.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Bologna (ITH55)
Paese: Italia
Informazioni supplementari: Codice NUTS ITH Luogo principale di esecuzione: Italia –
Modena, Bologna, Ferrara, Forlì-Cesena, Ravenna, Riccione (RN) e Pesaro-Urbino.

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/07/2027
Data di fine durata: 30/06/2030

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 12 766 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 25 532 000,00 EUR
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5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: Ai sensi dell'art. 15, comma 2 seconda parte del D. Lgs 36/2023 il 
soggetto al quale sono affidati i compiti propri del RUP relativi alla fase di affidamento è l’ing. 
Michele Corradini – Responsabile Funzione Acquisti Operations e Logistica di Hera S.p.a. Per 
completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile al link: 

 in https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current,
particolare si rinvia a quanto prescritto ai punti “1 - Condizioni di partecipazione” e “2 - Ulteriori 
informazioni complementari” della sotto sezione 2.1.4 "Informazioni supplementari" del bando 
stesso.

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Per completezza di informazioni, si rinvia al bando 
integrale disponibile al link: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go

 , in particolare si rinvia a quanto prescritto al punto “1 - /public/opportunity/current
ABILITAZIONE ALL’ESERCIZIO DELL’ATTIVITÀ PROFESSIONALE, INCLUSI I REQUISITI 
RELATIVI ALL'ISCRIZIONE NELL'ALBO PROFESSIONALE O NEL REGISTRO 
COMMERCIALE”, presente nella sotto sezione 5.1.9 del bando stesso)

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Per completezza di informazioni, si rinvia al bando 
integrale disponibile al link: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go

 , in particolare si rinvia a quanto prescritto al punto “2 - CAPACITA’ /public/opportunity/current
ECONOMICA E FINANZIARIA – ALTRI REQUISITI ECONOMICI O FINANZIARI”, presente 
nella sotto sezione 5.1.9 del bando stesso).

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: L’aggiudicazione avverrà in base al criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa e del miglior rapporto qualità/prezzo, determinato, ai sensi dell’art.108, commi 1 e 
4, del citato Decreto Legislativo, con offerte economiche solo in ribasso. Offerta 
economicamente più vantaggiosa così suddivisa: • Valore tecnico: punti 70; • Prezzo: punti 30.
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: L’aggiudicazione avverrà in base al criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa e del miglior rapporto qualità/prezzo, determinato, ai sensi dell’art.108, commi 1 e 
4, del citato Decreto Legislativo, con offerte economiche solo in ribasso. Offerta 
economicamente più vantaggiosa così suddivisa: • Valore tecnico: punti 70; • Prezzo: punti 30.

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: italiano

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
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Indirizzo dei documenti di gara: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go
/public/opportunity/current

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://portalefornitori.gruppohera.it
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: italiano
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 22/09/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: si rinvia a quanto prescritto nel Capitolato 
Speciale d'Appalto, che verrà fornito nella successiva fase di gara.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Accordo finanziario: Nessun accordo finanziario

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunale Amministrativo Regionale per l’Emilia-
Romagna
Informazioni sui termini per il riesame: NON NOTO
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: HERA S.P.A.
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: HERA S.P.A.
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: HERA S.P.A.
Organizzazione che tratta le offerte: HERA S.P.A.

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: HERA S.P.A.
Numero di registrazione: 04245520376
Servizio: Funzione Acquisti Operations e Logistica – Servizio Acquisti Inrete
Indirizzo postale: Viale Carlo Berti Pichat, 2/4
Località: Bologna
Codice postale: 40127
Suddivisione del paese (NUTS): Bologna (ITH55)
Paese: Italia
Referente: Servizio Acquisti Inrete
E-mail: acquisti.energia@pec.gruppohera.it
Telefono: +39 0542621238
Indirizzo internet: https://www.gruppohera.it/
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it
/esop/guest/go/public/opportunity/current

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitori.gruppohera.it
mailto:acquisti.energia@pec.gruppohera.it
https://www.gruppohera.it/
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
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Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunale Amministrativo Regionale per l’Emilia-Romagna
Numero di registrazione: 92004480379
Indirizzo postale: Via D’Azeglio n. 54
Località: Bologna
Codice postale: 40123
Suddivisione del paese (NUTS): Bologna (ITH55)
Paese: Italia
E-mail: tarbo-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefono: +39 051 4293101
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 43699b3a-1101-458c-9030-a5dfcad5715e  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 17
Data di trasmissione dell'avviso: 27/07/2026 10:59:37 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: italiano
Numero di pubblicazione dell'avviso: 520357-2026
Numero dell'edizione della GU S: 143/2026
Data di pubblicazione: 28/07/2026

mailto:tarbo-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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