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See the notice on TED website

522087-2026 - Gara
Germania – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – NRW.
BANK - KI-gestützte Datenextraktion aus Bonitätsunterlagen für den digitalen WRF-
Kreditprozess
OJ S 143/2026 28/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: NRW.BANK AöR
E-mail: einkauf@nrwbank.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Affari economici

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: NRW.BANK - KI-gestützte Datenextraktion aus Bonitätsunterlagen für den digitalen 
WRF-Kreditprozess
Descrizione: Gegenstand der Ausschreibung ist ein Vertrag über folgende Leistung: KI-
gestützte Datenextraktion aus Bonitätsunterlagen für den digitalen WRF-Kreditprozess Als 
Förderbank für Nordrhein-Westfalen unterstützt die NRW.BANK das Land bei seinen struktur- 
und wirtschaftspolitischen Aufgaben. Sie agiert dabei im öffentlichen Auftrag, 
wettbewerbsneutral und setzt das gesamte Spektrum kreditwirtschaftlicher Förderprodukte ein 
- vom klassischen Kredit bis zur maßgeschneiderten Beratung. Die drei Förderfelder der NRW.
BANK sind "Wirtschaft", "Wohnraum" sowie "Infrastruktur/Kommunen". Nachhaltigkeit ist dabei 
ein zentrales Leitmotiv. Die NRW.BANK fördert die notwendige Transformation Nordrhein-
Westfalens hin zu einer emissionsarmen und klimaresilienten Wirtschaft und 
Lebensumgebung. Der Bereich "Öffentliche Wohnraumförderung" stellt dabei eines der 
zentralen Fördersegmente im Förderfeld "Wohnraum" dar. Zielgruppe sind Selbstnutzer oder 
Mieter innerhalb definierter Einkommensgrenzen. Bei Selbstnutzern erfolgt die Förderung 
direkt im Rahmen der Eigentumsförderung, Mieter werden mittelbar gefördert durch die 
Kreditvergabe an Investoren in der öffentlichen Mietwohnraumförderung. Im Rahmen der 
Mietwohnraumförderung agiert die NRW.BANK als Darlehensgeber. Dies umfasst die 
vollständige Kette von der Kreditanalyse über die Kreditbearbeitung, die Immobilienbewertung 
bis zur Problemkreditbearbeitung. Im Neugeschäft ist dem Kreditprozess die Prüfung der 
Fördervoraussetzungen und Bedarfslage durch kommunale Bewilligungsbehörden 
vorgeschaltet, die NRW.BANK trifft nach dieser Drittinitiierung die erforderliche 
Kreditentscheidung im 1-Votun-Verfahren und agiert durch den Bereich Wohnraumförderung 
im Sinne der MaRisk als "Marktfolge". Hieran schließt sich im Bestandsgeschäft die 
Kreditbetreuung und -bearbeitung einschließlich jährlicher Kreditüberwachung über die 
gesamte Dauer der Geschäftsbeziehung an. Das Bestandsportfolio der NRW.BANK in der 
Mietwohnraumförderung beläuft sich auf rd. 15 Mrd. Euro und umfasst ca. 8.000 
Mietinvestoren in heterogener Struktur (insbes. private Mietinvestoren, klassische 
Wohnungswirtschaft mit kommunalem oder genossenschaftlichem Hintergrund oder 
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Kapitalmarktbezug, Investoren mit karitativem Hintergrund). Pro Jahr fertigt die NRW.BANK 
rd. 2.500 Kreditvorlagen (= Aggregation zu Risikoeinheiten) im Neugeschäft sowie im Rahmen 
der jährlichen Kreditüberwachung an. In der Eigentumsförderung erfolgt das Neugeschäft 
vollständig durch kommunale Bewilligungsbehörden ohne kreditfachliches Votum durch die 
NRW.BANK. Die Bank nimmt hier die Kreditbetreuung und -sachbearbeitung im Neu- und 
Bestandsgeschäft bis zur Problemkreditbearbeitung wahr. Das Bestandsportfolio umfasst rd. 2 
Mrd. Euro mit über 40.000 Kunden.
Identificativo della procedura: f58a0ffc-1d29-4f6a-ae0c-65cadda2d72b
Identificativo interno: 819-00-9467-00-101-30520
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Es wird ein sog. 2-Umschlags-Verfahren 
durchgeführt. Hierzu sind diverse Besonderheiten zu beachten, die in den 
Bewerbungsbedingungen aufgeführt sind. Um den besonderen zeitlichen Anforderungen des 
AG gerecht zu werden, ist mit dem Teilnahmeantrag gleichzeitig ein verbindliches Erstangebot 
abzugeben (sog. "2-Umschlägeverfahren"). Die Auswahl der Bewerber für die Angebotsphase 
erfolgt nach den Referenzen (siehe die Erläuterungen in den Bewerbungsbedingungen, Ziffer 
II.4) In Übereinstimmung mit § 17 VgV wird der Auftraggeber den Teilnahmewettbewerb der 
Angebotsöffnung vorschalten. Zunächst werden daher nur die Teilnahmeanträge gesichtet 
und bewertet. Erst nachdem die Eignungsprüfung und der Teilnahmeantrag abgeschlossen 
sind, werden die Angebote gesichtet. Berücksichtigt werden dabei jedoch nur die 
Erstangebote der fünf besten Teilnehmer. Nur diese Angebote werden nach Maßgabe der 
Wertungsmatrix bewertet und so das wirtschaftlichste Angebot ermittelt.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Germania
Ovunque nel paese in questione

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXPNYH5D2C5#
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: NRW.BANK - KI-gestützte Datenextraktion aus Bonitätsunterlagen für den digitalen 
WRF-Kreditprozess
Descrizione: Die operativen Prozesse der öffentlichen Wohnraumförderung sind sowohl im 
Neu- als auch im Bestandsgeschäft ein zentraler Erfolgsfaktor. Derzeit ist der Prozess jedoch 
sehr personalintensiv: Vor allem die Sichtung von Kundenunterlagen und die manuelle 
Übertragung von Daten in das Rating- und Bewertungssystem binden hohe Kapazitäten. 
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Angesichts der anhaltend hohen Nachfrage nach Fördermitteln und steigender Fallzahlen 
bedarf es an dieser Stelle einer Prozessoptimierung. Um den Analyseprozess zukunftsfähig zu 
gestalten und deutliche Effizienzgewinne zu erzielen, soll daher eine technische Lösung 
implementiert werden. Dabei sind sowohl on-premises- als auch Cloud-basierte 
Bereitstellungsmodelle zulässig, sofern die jeweiligen Anforderungen an Datenschutz, IT-
Sicherheit und Integration in die bestehende Systemlandschaft erfüllt werden Der Vertrag hat 
eine Grundlaufzeit, die 4 Jahre ab Go.Live endet. Der Vertrag kann durch die NRW.BANK 
dreimal um jeweils 1 Jahr verlängert werden.
Identificativo interno: 819-00-9467-00-101-30520

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Germania
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: Der Vertrag hat eine Grundlaufzeit, die 4 Jahre ab Go.Live 
endet. Der Vertrag kann durch die NRW.BANK dreimal um jeweils 1 Jahr verlängert werden.

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Dato non ancora noto
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: TVgG-NRW
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: 1) Eigenerklärung zu Ausschlussgründen nach §§ 123, 
124 GWB 2) Eigenerklärung EU-Sanktionen Russland 3) Eigenerklärung zu Tax Compliance 
4) Eigenerklärung zu § 50a EStG

Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Bieter bzw. Mitglieder von Bietergemeinschaften müssen 
je nach den Rechtsvorschriften des Staats, in dem sie niedergelassen sind, entweder die 
Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister dieses Staats oder auf andere Weise die 
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erlaubte Berufsausübung nachweisen (bei Bietergemeinschaften vorzulegen für jedes 
Mitglied). Die Nachweise können als Scan der Originalurkunden vorgelegt werden. Das 
Abrufdatum vorgelegter Handelsregisterauszüge darf nicht älter als 6 Monate ab 
Auftragsbekanntmachung sein.

Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Erklärung über den Umsatz für die letzten drei 
Geschäftsjahre vor dem Zeitpunkt der Veröffentlichung der Auftragsbekanntmachung, sofern 
entsprechende Angaben verfügbar sind. Mindestbedingung: Der Umsatz des Bewerbers muss 
in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren jeweils pro Geschäftsjahr mindestens 
0,75 Mio. Euro netto betragen

Criterio: Media annuale della forza lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Eigenerklärung über die Anzahl der in den letzten drei 
Kalenderjahr sowie aktuell Beschäftigten Mindestbedingungen: Der Bewerber / die Mitglieder 
der Bewerbergemeinschaft in Summe müssen aktuell über mindestens 25 Beschäftigte 
verfügen.

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di assicurazione della 
qualità
Descrizione del criterio di selezione: Zertifizierung nach ISO 27001 bzw. ISO27001 auf Basis 
von BSI IT-Grundschutz (nur im Fall einer Cloud-Lösung erforderlich) Mindestbedingungen: 
Vorlage einer entsprechenden Zertifizierung (nur im Fall einer Cloud-Lösung erforderlich)

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Eigenerklärung über zwei geeignete Referenzen über 
vergleichbare Referenzprojekte. Jede Referenz ist mit ihrem Empfänger / Referenzkunden 
(mit namentlich bezeichnetem Ansprechpartner) sowie ihrem Erbringungszeitraum 
anzugeben. Anonymisierte Angaben sind insoweit nicht zulässig. Die Auftraggeberin behält 
sich vor, die Referenzleistungen jederzeit bei dem angegebenen Empfänger / Referenzkunden 
zu überprüfen. Der Nachweis der Referenzen hat durch jeden Bieter bzw. jedes Mitglied einer 
Bietergemeinschaft auf dem Vordruck T03: Eigenerklärung zur Eignung und bei 
weitergehendem Erläuterungsbedarf auf Anlagen zu diesem Vordruck erfolgen. Soweit ein 
Bieter mehr Referenzen angeben will als der Vordruck hierfür Felder vorsieht, kann der 
Vordruck vervielfältigt eingereicht werden. Weitergehende Nachweismöglichkeiten gemäß 
VgV bleiben unberührt. Mindestbedingungen: Jede Referenz ist im Hinblick auf die 
nachfolgend angegebenen Referenzleistungen aussagekräftig zu erläutern. Es gelten die 
folgenden Mindestbedingungen, deren Erfüllung anhand der erforderlichen aussagekräftigen 
Referenzerläuterung pro Referenz nachgewiesen sein müssen: a) Lieferung, Einrichtung (und 
Pflege) Software zur Datenextraktion (layout-robuste Extraktionslösung) b) Produktivbetrieb 
innerhalb der letzten fünf Jahre (seit Mai 2021) aufgenommen
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (percentuale, esatta): 100,00
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione



522087-2026 Page 5/7

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 02/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXPNYH5D2C5/documents
Canale di comunicazione ad hoc: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXPNYH5D2C5

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXPNYH5D2C5
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 31/07/2026 15:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: gemäß § 56 VgV, soweit die Vergabeunterlagen keine 
Einschränkung enthalten
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: siehe Vergabeunterlagen (inbs. TVgG-NRW)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Westfalen
Informazioni sui termini per il riesame: Gemäß § 160 Absatz 3 Satz 1 GWB ist der Antrag auf 
Einleitung eines Nachprüfungsverfahrens unzulässig, soweit: 1. der Antragsteller den geltend 
gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags 
erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen 
gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXPNYH5D2C5/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXPNYH5D2C5/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXPNYH5D2C5
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXPNYH5D2C5
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXPNYH5D2C5
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zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: NRW.BANK AöR
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: NRW.BANK AöR

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: NRW.BANK AöR
Numero di registrazione: DE223501401
Indirizzo postale: Kavalleriestraße 22
Località: Düsseldorf
Codice postale: 40213
Suddivisione del paese (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Paese: Germania
Referente: Einkauf & Vergabestelle
E-mail: einkauf@nrwbank.de
Telefono: +49 211 91741-0
Indirizzo internet: https://www.nrwbank.de/de/index.html
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer Westfalen
Numero di registrazione: 05515-03004-07
Indirizzo postale: Albrecht-Thaer-Straße 9
Località: Münster
Codice postale: 48147
Suddivisione del paese (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@brms.nrw.de
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

mailto:einkauf@nrwbank.de
https://www.nrwbank.de/de/index.html
mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
d9840faf-45c3-4fcf-aded-8c2618c3e4a6-01
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni
Descrizione
: 
Verlängerung der Angebotsfrist bis 31.07.2026, 15:00 Uhr

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE
Descrizione delle modifiche: Verlängerung der Angebotsfrist bis 31.07.2026, 15:00 Uhr
I documenti di gara sono stati modificati il: 24/07/2026

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 8ebcc467-f50b-4eb8-9406-133870183526  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 24/07/2026 16:40:36 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 522087-2026
Numero dell'edizione della GU S: 143/2026
Data di pubblicazione: 28/07/2026
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