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See the notice on TED website

523953-2026 - Gara
Paesi Bassi – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – 
Projectbeheersing systeem (PBS) en ERP#integraties
OJ S 144/2026 29/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Provincie Noord-Holland
E-mail: aanbestedingen@noord-holland.nl
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Projectbeheersing systeem (PBS) en ERP#integraties
Descrizione: De onderhavige opdracht betreft een overheidsopdracht voor diensten. De 
opdracht heeft betrekking op het leveren van een SaaS(Software as a Service)-systeem, 
inclusief de implementatie, configuratie, beheer, integratie en het onderhoud daarvan, ten 
behoeve van projectbeheersing en tijdregistratie binnen PNH. De overeenkomst betreft een 
dienstverleningsovereenkomst met een initiële looptijd van vier (4) jaar, met de mogelijkheid 
tot drie (3) verlengingen van telkens vierentwintig (24) maanden. De maximale looptijd 
bedraagt daarmee tien (10) jaar.
Identificativo della procedura: f4bcf4f3-dc69-49fd-b392-53950ca2d33a
Tipo di procedura: Ristretta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: De opdracht heeft betrekking op het leveren van een 
SaaS(Software as a Service)-systeem, inclusief de implementatie, configuratie, beheer, 
integratie en het onderhoud daarvan, ten behoeve van projectbeheersing en tijdregistratie 
binnen PNH.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Haarlem

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 750 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/523953-2026
mailto:aanbestedingen@noord-holland.nl
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Informazioni supplementari: Planning en belangrijke data (ter verduidelijking) Met dit bericht 
wordt ook een nadere verduidelijking gegeven van de planning en de relevante termijnen 
binnen deze aanbestedingsprocedure. Onderstaande data zijn leidend. Inschrijvers dienen 
deze termijnen strikt in acht te nemen. Selectiefase • Vragen ten behoeve van de Nota van 
Inlichtingen kunnen worden ingediend tot uiterlijk vrijdag 14 augustus 2026 • De Nota van 
Inlichtingen wordt gepubliceerd op maandag 31 augustus 2026 • De uiterlijke datum voor het 
indienen van deelnemingsaanvragen is vrijdag 11 september 2026 om 14:00 uur • De opening 
van de kluis met aanmeldingen vindt plaats op vrijdag 11 september 2026 om 14:01 uur • De 
selectie wordt bekendgemaakt op maandag 5 oktober 2026 Na verzending van de 
selectiebeslissing neemt de aanbestedende dienst een standstilltermijn van 7 kalenderdagen 
in acht. Gedurende deze termijn wordt geen uitvoering gegeven aan de voortzetting van de 
aanbestedingsprocedure, teneinde afgewezen gegadigden in de gelegenheid te stellen 
rechtsmiddelen aan te wenden tegen de selectiebeslissing. Inschrijffase • Geselecteerde 
gegadigden ontvangen een uitnodiging tot inschrijving op maandag 12 oktober 2026 
Aanvullende info: Inschrijvingen en deelnemingsaanvragen die na het verstrijken van de 
gestelde termijnen worden ontvangen, worden niet in behandeling genomen. Aan de in dit 
bericht opgenomen planning kunnen geen rechten worden ontleend, anders dan voor zover 
deze voortvloeien uit de aanbestedingsstukken.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Projectbeheersing systeem (PBS) en ERP#integraties
Descrizione: Binnen de scope van de opdracht valt het realiseren van een oplossing die: • 
Projectbeheersing ondersteunt voor uiteenlopende projecten, inclusief periodieke 
projectverantwoording, mede op basis van de GROTIK beheers-aspecten (Geld-Risico-
Organisatie-Tijd-Informatie-Kwaliteit) • Tijdregistratie en goedkeuring van geregistreerde uren 
op projecten en specifieke lijnactiviteiten faciliteert • Voldoet aan relevante wet- en 
regelgeving, beleidskaders en controle- en auditvereisten; • Bijdraagt aan procesverbeteringen 
en het benutten van quick wins • Voorziet in de ontsluiting van het gehele objectenmodel via 
het integratieplatform van PNH, waarlangs die met betrekking tot de integraties met 
aanpalende systemen zoals het nieuwe financiële- en inkoopsysteem en het nieuwe HR-
systeem en mogelijk applicaties voor planning en risicomanagement • Passende 
rapportagemogelijkheden biedt voor verschillende organisatieonderdelen Daarnaast kan de 
opdracht mogelijk worden uitgebreid met functionaliteiten op het gebied van 
portfoliomanagement, programmamanagement, capaciteitsbeheersing, risicomanagement en 
projectplanning. 2.750.000 euro waarde
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Opzioni: 
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Descrizione delle opzioni: De opdracht kan mogelijk worden uitgebreid met functionaliteiten op 
het gebied van portfoliomanagement, programmamanagement, capaciteitsbeheersing, 
risicomanagement en projectplanning.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Haarlem

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 120 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: De overeenkomst betreft een dienstverleningsovereenkomst 
met een initiële looptijd van vier (4) jaar, met de mogelijkheid tot drie (3) verlengingen van 
telkens vierentwintig (24) maanden. De maximale looptijd bedraagt daarmee tien (10) jaar.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 750 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 6
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: 1 Implementatie en configuratie
Descrizione: De mate waarin inschrijver overtuigend aantoont een SaaS-
projectbeheersingssysteem (PBS) succesvol te kunnen implementeren en configureren binnen 
een organisatie met een omvang en complexiteit vergelijkbaar met de Provincie Noord-
Holland.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: 2 Beheer en onderhoud
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Descrizione: De inschrijver beschrijft hoe hij het beheer en onderhoud van een SaaS-
oplossing vormgeeft binnen een organisatie van vergelijkbare omvang en complexiteit, 
inclusief het dagelijks beheer, het optimaliseren van de configuratie, het oplossen van 
incidenten en doorvoeren van wijzigingen, het ondersteunen van gebruikers en de afstemming 
met leverancier en stakeholders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: 3 Integratie in bestaand landschap
Descrizione: De inschrijver beschrijft hoe hij de integratie van een SaaS-
projectbeheersingssysteem in een bestaand en complex data- en applicatielandschap 
vormgeeft en hoe hij daarbij koppelingen met bestaande applicaties en databronnen realiseert, 
gegevensuitwisseling en samenhang borgt en zorgt voor een succesvolle en operationele 
oplevering van de oplossing binnen een organisatie van vergelijkbare omvang en complexiteit.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: 4 Ervaring SaaS-oplossing tijdschrijven en urenverantwoording
Descrizione: De inschrijver beschrijft hoe hij tijdschrijven en urenverantwoording binnen een 
organisatie vormgeeft en welke rol een SaaS-oplossing daarin speelt. Daarbij gaat hij in op de 
wijze waarop project- en lijnactiviteiten worden ondersteund, hoe dit bijdraagt aan 
projectadministratie, capaciteitsinzicht en interne verantwoordingsprocessen, en hoe beheer 
en continuïteit van de oplossing worden geborgd.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: Hierin wordt de inschrijfprijs opgenomen. Deze wordt gerelateerd aan de laagste 
inschrijfprijs
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434835

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 12/10/2026
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434835
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 11/09/2026 14:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434835
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434835
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Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Provincie Noord-Holland - Rechtbank te Noord-
Holland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Provincie Noord-Holland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Provincie Noord-Holland
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Provincie Noord-Holland

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Provincie Noord-Holland
Numero di registrazione: 24460435
Indirizzo postale: Houtplein 33
Località: Haarlem
Codice postale: 2012 DE
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Rob van Veen
E-mail: aanbestedingen@noord-holland.nl
Telefono: +31 235143143
Indirizzo internet: http://www.noord-holland.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank te Noord-Holland
Indirizzo postale: Jansstraat 81  
Località: Haarlem
Codice postale: 2011RW
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Telefono: +31 883611179
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi

mailto:aanbestedingen@noord-holland.nl
http://www.noord-holland.nl
mailto:kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
4bd3e955-3d44-4273-9176-e7aee4557bf6-01
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni
Descrizione
: 
Planning en belangrijke data (ter verduidelijking) Met dit bericht wordt ook een nadere 
verduidelijking gegeven van de planning en de relevante termijnen binnen deze 
aanbestedingsprocedure. Onderstaande data zijn leidend. Inschrijvers dienen deze termijnen 
strikt in acht te nemen. Selectiefase • Vragen ten behoeve van de Nota van Inlichtingen 
kunnen worden ingediend tot uiterlijk vrijdag 14 augustus 2026 • De Nota van Inlichtingen 
wordt gepubliceerd op maandag 31 augustus 2026 • De uiterlijke datum voor het indienen van 
deelnemingsaanvragen is vrijdag 11 september 2026 om 14:00 uur • De opening van de kluis 
met aanmeldingen vindt plaats op vrijdag 11 september 2026 om 14:01 uur • De selectie wordt 
bekendgemaakt op maandag 5 oktober 2026 Na verzending van de selectiebeslissing neemt 
de aanbestedende dienst een standstilltermijn van 7 kalenderdagen in acht. Gedurende deze 
termijn wordt geen uitvoering gegeven aan de voortzetting van de aanbestedingsprocedure, 
teneinde afgewezen gegadigden in de gelegenheid te stellen rechtsmiddelen aan te wenden 
tegen de selectiebeslissing. Inschrijffase • Geselecteerde gegadigden ontvangen een 
uitnodiging tot inschrijving op maandag 12 oktober 2026 Aanvullende info: Inschrijvingen en 
deelnemingsaanvragen die na het verstrijken van de gestelde termijnen worden ontvangen, 
worden niet in behandeling genomen. Aan de in dit bericht opgenomen planning kunnen geen 
rechten worden ontleend, anders dan voor zover deze voortvloeien uit de 
aanbestedingsstukken.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 70fd28ed-f129-4dfd-a1c5-37e3b48d20a4  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 27/07/2026 15:30:13 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 523953-2026
Numero dell'edizione della GU S: 144/2026
Data di pubblicazione: 29/07/2026
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