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See the notice on TED website

525916-2026 - Gara
Francia – Servizi di agenzie di stampa – Veille médias et veille web / réseaux sociaux
OJ S 144/2026 29/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: ORG 001 - Andra - Agence nationale pour la gestion des déchets radioactifs
E-mail: rosa-line.team@andra.fr
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica controllata da un'autorità governativa 
centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione dell'ambiente

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Veille médias et veille web / réseaux sociaux
Descrizione: Veille médias et veille web / réseaux sociaux
Identificativo della procedura: 22485874-03b4-4830-82ef-b82a23d2fe6c
Identificativo interno: COMRPFI00001309
Tipo di procedura: Ristretta
La procedura è accelerata: sì
Giustificazione della procedura accelerata: La présente procédure est entièrement 
dématérialisée.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 92400000 Servizi di agenzie di stampa

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: 1-7 rue Jean Monnet, Parc de la Croix-Blanche  
Località: Châtenay-Malabry
Codice postale: 92290
Suddivisione del paese (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Paese: Francia

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
Diritto transfrontaliero applicabile: Sans objet

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/525916-2026
mailto:rosa-line.team@andra.fr
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Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

4. Gruppo di lotti

4.1.  Gruppo di lotti: GLO-0002
Lotti inclusi: LOT-0001, LOT-0002
Titolo: Veille médias et veille web / réseaux sociaux
Identificativo interno: COMRPFI00001309 | Veille médias et veille web / réseaux sociaux

4.1.2.  Informazioni generali
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Veille médias
Descrizione: L’Andra développe une politique volontariste en matière de relations presse, en 
essayant de davantage « prendre la main » sur les sujets et d’être elle-même la source des 
retombées presse (diffusion de brèves, communiqués, dossiers de presse, voyages de presse 
et relances des journalistes « cœur de cible » de la PQN et de la PQR). Le présent lot a pour 
objet la réalisation d'une veille exhaustive des retombées médias de l'Andra et de son secteur. 
Les prestations attendues : - veille exhaustive des retombées médias en ligne, papier et 
audiovisuels - la réalisation et la transmission quotidienne d'un panorama de presse / revue de 
presse - la mise à disposition d'une plateforme en ligne permettant la consultation, la 
recherche, l'extraction au format PDF et l’accès aux flux audio/vidéo en streaming - la reprise 
des archives presse de l'Andra (période 2020-2026 représentant environ 27 300 articles) - La 
production d'analyses de presse mensuelles et annuelles (indicateurs quantitatifs et qualitatifs) 
- la gestion des droits de copie (déclarations CFC)
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 92400000 Servizi di agenzie di stampa

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: 1-7 rue Jean Monnet, Parc de la Croix-Blanche  
Località: Châtenay-Malabry
Codice postale: 92290
Suddivisione del paese (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Paese: Francia

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 15/03/2027
Durata: 4 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 1

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 200 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
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Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Voir document du marché
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Voir document du marché

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: francese
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3041739&orgAcronyme=s2d

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3041739&orgAcronyme=s2d
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 04/09/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: ORG 002 -Tribunal administratif de Cergy-Pontoise

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3041739&orgAcronyme=s2d
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3041739&orgAcronyme=s2d
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3041739&orgAcronyme=s2d
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3041739&orgAcronyme=s2d
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Informazioni sui termini per il riesame: Jusqu'à la notification du marché, la présente 
procédure peut faire l'objet d'un référé précontractuel dans les conditions prévues aux articles 
L. 5511 et suivants du code de justice administrative. A compter de la notification du marché, 
la présente procédure peut faire l'objet d'un référé contractuel dans les conditions prévues aux 
articles L. 55113 et suivants du code de justice administrative. Ce référé contractuel peut être 
exercé dans un délai de 31 jours, à compter de la publication d'un avis d'attribution du contrat 
au Journal officiel de l'Union européenne (JOUE), ou de 6 mois, à compter du lendemain du 
jour de la notification du marché, si aucun avis d'attribution n'a été publié. Le tribunal 
administratif peut en outre être saisi d'un recours en contestation de validité du marché, qui 
peut être exercé par les tiers au marché justifiant d'un intérêt lésé, dans un délai de 2 mois à 
compter de l'accomplissement des mesures de publicité appropriées.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
ORG 002 -Tribunal administratif de Cergy-Pontoise

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Veille web / réseaux sociaux
Descrizione: La politique de communication de l'Andra s'inscrit dans une volonté d'écoute, 
d'information, d'explication et de dialogue avec la société civile et les parties prenantes. Le 
présent lot a pour objet la mise à disposition d'une solution complète de veille web et réseaux 
sociaux associant une plateforme technologique en mode SaaS à un accompagnement 
humain expert. L'objectif est de surveiller, analyser et anticiper les conversations numériques 
relatives aux activités de l'Andra, à ses projets (notamment Cigéo), à ses sites et à son 
environnement institutionnel. Les prestations attendues : - mise à disposition d’une plateforme 
SaaS dynamique - la surveillance des informations publiées sur l'Andra sur un large périmètre 
: réseaux sociaux, plateformes alternatives, blogs, presse en ligne, ONG... - la détection des 
signaux faibles, l'analyse automatique et humaine des tonalités, l'identification des acteurs 
influents et la détection de la désinformation ou de campagnes coordonnées. - la gestion des 
situations sensibles et de crises : alertes automatiques, transmission d'alertes et activation 
d'un dispositif de veille renforcée - synthèse quotidienne, rapport mensuel d'analyse et 
analyse stratégique trimestrielle.
Identificativo interno: 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 92400000 Servizi di agenzie di stampa

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: 1-7 rue Jean Monnet, Parc de la Croix-Blanche  
Località: Châtenay-Malabry
Codice postale: 92290
Suddivisione del paese (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Paese: Francia

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 15/03/2027
Durata: 4 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 1

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 400 000,00 EUR
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5.1.6.
 
Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Voir document du marché
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Voir document du marché

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: francese
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3041739&orgAcronyme=s2d

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3041739&orgAcronyme=s2d
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 04/09/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3041739&orgAcronyme=s2d
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3041739&orgAcronyme=s2d
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3041739&orgAcronyme=s2d
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3041739&orgAcronyme=s2d
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5.1.16.
 
Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: ORG 002 -Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Informazioni sui termini per il riesame: Jusqu'à la notification du marché, la présente 
procédure peut faire l'objet d'un référé précontractuel dans les conditions prévues aux articles 
L. 5511 et suivants du code de justice administrative. A compter de la notification du marché, 
la présente procédure peut faire l'objet d'un référé contractuel dans les conditions prévues aux 
articles L. 55113 et suivants du code de justice administrative. Ce référé contractuel peut être 
exercé dans un délai de 31 jours, à compter de la publication d'un avis d'attribution du contrat 
au Journal officiel de l'Union européenne (JOUE), ou de 6 mois, à compter du lendemain du 
jour de la notification du marché, si aucun avis d'attribution n'a été publié. Le tribunal 
administratif peut en outre être saisi d'un recours en contestation de validité du marché, qui 
peut être exercé par les tiers au marché justifiant d'un intérêt lésé, dans un délai de 2 mois à 
compter de l'accomplissement des mesures de publicité appropriées.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
ORG 002 -Tribunal administratif de Cergy-Pontoise

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: ORG 001 - Andra - Agence nationale pour la gestion des déchets radioactifs
Numero di registrazione: 39019966900081
Servizio: Hauts-de-Seine
Indirizzo postale: 1-7 rue Jean Monnet, Parc de la Croix-Blanche
Località: Châtenay-Malabry
Codice postale: 92290
Suddivisione del paese (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Paese: Francia
Referente: Rosa-Line TEAM
E-mail: rosa-line.team@andra.fr
Telefono: +33 1 46 11 81 68
Indirizzo internet: https://www.andra.fr/
Profilo del committente: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: ORG 002 -Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Numero di registrazione: 17950702500015
Servizio: Val-D'Oise
Località: CERGY-PONTOISE
Codice postale: 95027
Suddivisione del paese (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Paese: Francia
Referente: Contact Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
E-mail: greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Telefono: +33 1 30 17 34 00
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

mailto:rosa-line.team@andra.fr
https://www.andra.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
mailto:greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Località: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: c2e8d247-3be8-44aa-bd44-151c0c7817d7  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 27/07/2026 13:21:25 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 525916-2026
Numero dell'edizione della GU S: 144/2026
Data di pubblicazione: 29/07/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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