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See the notice on TED website

52603-2026 - Gara
Norvegia – Servizi sociali – EST-MIBO-1 - Procurement of 24 hour staff temporary residential 
offers with environmental therapeutic and social care follow-up.
OJ S 16/2026 23/01/2026
Bando di gara – regime alleggerito
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Bergen kommune - Byrådsavdeling for barnevern, sosiale tjenester og 
mangfold
E-mail: kevin.tobin@bergen.kommune.no

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: EST-MIBO-1 - Procurement of 24 hour staff temporary residential offers with 
environmental therapeutic and social care follow-up.
Descrizione: Bergen municipality shall procure temporary residential offers with 24 hour staff, 
with environment therapeutic and social care follow-up, for persons who are residency free, 
where the target group is persons with drug and alcohol dependency with ongoing use of 
drugs, possibly in combination with somatic and/or mental disorders.
Identificativo della procedura: 231e1927-0040-4186-a247-0e09cb984314
Identificativo interno: 2026/09140
Tipo di procedura: Aperta
Caratteristiche principali della procedura: Bergen municipality shall procure temporary 
residential offers with 24 hour staff, with environment therapeutic and social care follow-up, for 
persons who are residency free, where the target group is persons with drug and alcohol 
dependency with ongoing use of drugs, possibly in combination with somatic and/or mental 
disorders. Bergen municipality has a statutory duty to contribute to obtaining temporary 
residential offers for persons who cannot manage this themselves. There has been an 
increasing demand for such places over time and the municipality ́s existing tenders are 
currently not sufficient to cover the need. In 2023 Bergen municipality entered into agreements 
with two non-profit organisations for the procurement of places in temporary residential offers 
as well as places in the 24 hour health and welfare institution for the same target group as 
described above. The existing contracts will run until 2027, with an option for an extension for 
up to four years. Bergen municipality intends to enter into a contract with one or more 
tenderers for a total of up to 25 places, with each tenderer offering a minimum of 8 places. 
These places will be included in Bergen municipality ́s total portfolio of municipal initiatives and 
existing contracts for the user group. This procurement is the first of several planned 
procurements for temporary residential offers. Procurements 1, 2 and 3 will target the same 
target group as described above. A later procurement (procurement 4) will target persons 
without drug and alcohol dependency. Further information on the other procurements will be 
given in connection with later announcements. This procurement does not involve any 
obligation for Bergen municipality to carry out the other procurements. Bergen municipality has 
held a supplier conference prior to this competition, held 23.09.2024, as well as a written 
market dialogue in the period 19.11.2025-28.11.2025. The objective of the dialogue was to 
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obtain knowledge about the market and to ensure the best possible basis for the design of the 
competition.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85320000 Servizi sociali
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Bergen
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NO0A2)
Paese: Norvegia

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 264 000 000,00 NOK

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - The procurement is carried out in accordance with the Public 
Procurement Act and the Public Procurement Regulations, parts I and IV. Contracts may be 
awarded without contact with tenderers, except for minor clarifications. Negotiations may 
nevertheless be conducted if, after tenders are received, this is considered appropriate. In 
such cases, selection will be based on the award criteria.

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: EST-MIBO-1 - Procurement of 24 hour staff temporary residential offers with 
environmental therapeutic and social care follow-up.
Descrizione: Bergen municipality shall procure temporary residential offers with 24 hour staff, 
with environment therapeutic and social care follow-up, for persons who are residency free, 
where the target group is persons with drug and alcohol dependency with ongoing use of 
drugs, possibly in combination with somatic and/or mental disorders.
Identificativo interno: 2026/09140

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85320000 Servizi sociali
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Bergen
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NO0A2)
Paese: Norvegia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 96 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
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Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The contracting authority can extend the contract for 4 years, for 
example, for 2 years at a time.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 264 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Informazioni su avvisi precedenti: 
Identificativo dell'avviso precedente: 529984-2024
Identificativo dell'avviso precedente: 766241-2025

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: norvegese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 27/02/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://permalink.mercell.com/269645245.aspx

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://permalink.mercell.com/269645245.aspx
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 09/03/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 145 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 09/03/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Hordaland Tingret
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8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Bergen kommune - Byrådsavdeling for barnevern, sosiale tjenester og 
mangfold
Numero di registrazione: 964338531
Servizio: Byrådsavdeling for barnevern, sosiale tjenester og mangfold
Indirizzo postale: Postboks 7700
Località: BERGEN
Codice postale: 5020
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NO0A2)
Paese: Norvegia
Referente: Kevin Tobin
E-mail: kevin.tobin@bergen.kommune.no
Telefono: +47 05556
Indirizzo internet: https://www.bergen.kommune.no
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Hordaland Tingret
Numero di registrazione: 926723367
Indirizzo postale: Tårnplassen 2
Località: Bergen
Codice postale: 5012
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NO0A2)
Paese: Norvegia
Telefono: 5569990
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 7facd823-511c-4d88-8ba8-8276d8c62d4f  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara – regime alleggerito
Sottotipo di avviso: 20
Data di trasmissione dell'avviso: 22/01/2026 12:48:02 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 22/01/2026 12:48:48 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: inglese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 52603-2026
Numero dell'edizione della GU S: 16/2026
Data di pubblicazione: 23/01/2026
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