See the notice on TED website

526837-2026 - Gara

Francia — Servizi di riparazione e manutenzione di segreterie telefoniche — Marché de
paramétrage et maintenance du systéme de télécommunication des installations de
I'Etablissement public du Musée d'Orsay et de I'Orangerie (EPMO-VGE). RELANCE
OJ S 145/2026 30/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Ets public Musées Orsay et Orangerie
E-mail: sandrine.lambert@musee-orsay.fr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi ricreativi, cultura e religione

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Marché de paramétrage et maintenance du systéme de télécommunication des
installations de I'Etablissement public du Musée d'Orsay et de I'Orangerie (EPMO-VGE).
RELANCE
Descrizione: Le marché a pour objet la maintenance des systémes de téléphonie et
équipements associés de I'Etablissement Public du Musée d'Orsay et de I'Orangerie (EPMO
VGE).
Identificativo della procedura: 8fefa91b-a4e9-49ed-a730-e598ae65a228
Identificativo interno: 2026-168
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: La procédure de passation utilisée pour la présente
consultation est la procédure d'appel d'offres ouvert en application des dispositions de l'article
L. 2124-2, du 1° de l'article R. 2124-2 et des articles R. 2161-2 a R. 2161-5 du code de la
commande publique. Cette procédure est relancée suite a infructuosité de la procédure
relative au marché 2026-168 relative a la maintenance de I'autocom publiée au JOUE sous le
numéro d'avais OJS105-00378704.

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50315000 Servizi di riparazione e manutenzione di segreterie
telefoniche
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50312610 Manutenzione di attrezzature per tecnologia
dell'informazione, 50324200 Servizi di manutenzione preventiva

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Etablissement public du Musée d'Orsay et de I'Orangerie Valéry Giscard
d'Estaing
Localita: Paris
Codice postale: 75007
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
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Paese: Francia

Informazioni supplementari: Il s'agit d'un accord-cadre mono-attributaire donnant lieu a
I'émission de bons de commande et a la conclusion de marchés subséquents en application
du 1° de l'article L. 2125-1 et des articles R. 2162-1 a R. 2162-14 du code de la commande
publique. Le marché comprend un forfait. Le marché pourra donner lieu a I'émission de bons
de commande sur la base des prix unitaires figurant dans le BPU, et a la conclusion de
marchés subséquents dont les prix ne pourront excéder ceux figurant dans le BPU valant
référentiel de prix plafonds. L'accord-cadre, comprenant la part a commandes et les marchés
subséquents : - ne comporte pas de montant minimum - comprend un montant maximum sur
sa durée totale fixé a 500 000 euros HT. Cette procédure est relancée suite a infructuosité de
la procédure relative au marché 2026-168 relative a la maintenance de l'autocom publiée au
JOUE sous le numéro d'avais OJS105-00378704

2.1.3. Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 500 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Marché de paramétrage et maintenance du systéme de télécommunication des
installations de I'Etablissement public du Musée d'Orsay et de I'Orangerie (EPMO-VGE).
Descrizione: Le marché a pour objet la maintenance des systémes de téléphonie et
équipements associés de I'Etablissement Public du Musée d'Orsay et de I'Orangerie (EPMO
VGE). Il s'agit d'-un accord-cadre mono-attributaire donnant lieu a I'émission de bons de
commande et a la conclusion de marchés subséquents en application du 1° de l'article L.
2125-1 et des articles R. 2162-1 a R. 2162-14 du code de la commande publique. Le marché
comprend un forfait. Le marché pourra donner lieu a I'émission de bons de commande sur la
base des prix unitaires figurant dans le BPU, et a la conclusion de marchés subséquents dont
les prix ne pourront excéder ceux figurant dans le BPU valant référentiel de prix plafonds.
L'accord-cadre, comprenant la part a commandes et les marchés subséquents : - ne comporte
pas de montant minimum - comprend un montant maximum sur sa durée totale fixé a 500 000
euros HT.
Identificativo interno: 2026-536

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50315000 Servizi di riparazione e manutenzione di segreterie
telefoniche
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50312610 Manutenzione di attrezzature per tecnologia
dell'informazione, 50324200 Servizi di manutenzione preventiva
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: La durée de l'accord-cadre est d'une période de deux ans an a
compter du 1er janvier 2027 de sa date de notification au titulaire si celle-ci est postérieure au
1er janvier 2027. |l pourra étre renouvelé tacitement une (1) fois deux (2) an sans que sa
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durée totale, reconduction comprise, ne puisse excéder quatre (4) ans. Le titulaire ne peut
refuser la reconduction. L'EPMO-VGE se réserve le droit de ne pas renouveler I'accord-cadre
par décision expresse notifiée au titulaire au moins quatre (4) mois avant la date d'échéance
annuelle. L'EPMO-VGE pourra confier au titulaire des prestations similaires dans les
conditions prévues a l'article R. 2122 - 7 du code de la commande publique. A l'issue des
travaux liés a la réhabilitation du site de Mailly Nesle de 'EPMO-VGE, le paramétrage et
maintenance du systéme de télécommunication des installations de I'Etablissement public du
Musée d'Orsay et de I'Orangerie (EPMO-VGE) du site de Mailly Nesle pourront faire I'objet
d'un marché de prestations similaires.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Etablissement public du Musée d'Orsay et de I'Orangerie - Valéry Giscard
d'Estaing
Localita: Paris
Codice postale: 75007
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1

5.1.6. Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Critére 1 - Valeur technique apprécié a partir des éléments fournis dans le cadre de
mémoire par le soumissionnaire
Descrizione: Critére 1 - Valeur technique appréciée a partir des éléments fournis dans le cadre
de mémoire par le soumissionnaire. Critere pondéré a 60% et réparti selon les sous critéres
tels que pondérés au reglement particulier de la consultation
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Critére 2 - Enjeux en matiére de développement durable
Descrizione: Critére 2 - Enjeux en matiére de développement durable apprécié a partir des
éléments remis dans le mémoire , il indiquera notamment si son catalogue comporte une
gamme de matériel reconditionné , la nature des emballages utilisées , la possibilité de
réparation des équipements. Critére pondéré a 10%
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Critére 3 - Prix des prestations
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Descrizione: Critére 3 - Prix des prestations. Critére pondéré a 30% réparti selon les sous
critéres tels que pondérés au reglement particulier de la consultation.

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3045284&orgAcronyme=f5j

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3045284&orgAcronyme=f5j
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 03/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 180 Giorni
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Comité consultatif des réeglements amiables
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administrtaif de Paris
Informazioni sui termini per il riesame: Avant tout recours, le candidat a la possibilité de
contacter I'EPMO-VGE afin de trouver une solution amiable. Les procédures de passation des
contrats de la commande publique peuvent étre contestées devant le juge administratif par le
biais des recours suivants : Le référé précontractuel jusqu'a la signature du marché. Cette
procédure d'urgence est régie par les articles L. 551-1 a L. 551-12 et R. 551-1 a R. 551-6 du
code de justice administrative. Le référé contractuel aprés la signature du marché. Cette
procédure d'urgence est régie par les articles L. 551-13 a L. 551-23 et R. 551-7 a R. 551-10
du code de justice administrative. Il peut étre exercé dans un délai de 31 jours a compter de la
publication de I'avis d'attribution au Journal Officiel de I'Union européenne, ou, en l'absence
d'un tel avis, de 6 mois a compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat. Le
recours de pleine juridiction en contestation de la validité du contrat qui devra étre exercé
dans un délai de 2 mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité
appropriées.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Ets public Musées Orsay et Orangerie
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal administrtaif de Paris

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Ets public Musées Orsay et Orangerie
Numero di registrazione: 18009244700010
Indirizzo postale: Espalande Valery Giscard d'Estaing
Localita: Paris cedex 07
Codice postale: 75343
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia
Referente: Service juridique de 'lEPMO-VGE
E-mail: sandrine.lambert@musee-orsay.fr
Telefono: +33 153851632
Indirizzo internet: https://www.musee-orsay.fr ou www.musee-orangerie.fr/
Profilo del committente: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal administrtaif de Paris
Numero di registrazione: 17750005500013
Indirizzo postale: 7 rue de Jouy
Localita: Paris
Codice postale: 75181
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia
Referente: Greffe
E-mail: grefe.taparis@juradm.fr
Telefono: +33 144594400
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Comité consultatif des réglements amiables
Numero di registrazione: 12000009600020
Localita: Paris
Codice postale: 75013
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia
E-mail: ccra.daj@finances.gouv.fr
Telefono: +331044972506
Indirizzo internet: https://www.economie.gouv.fr/daj/reglement-amiable-des-differends
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione di mediazione

8.1. ORG-0000
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Nome ufficiale: DEMATIS

Numero di registrazione: 45072478600030
Localita: Paris

Codice postale: 75015

Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia

E-mail: contact@dematis.com

Telefono: +33 172365548

Indirizzo internet: www.dematis.com

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

Informazioni sull'avviso

526837-2026

Identificativo/versione dell'avviso: 8656ca76-fb82-4dd4-aaae-704403d6ec1d - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 29/07/2026 13:50:05 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,

ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 526837-2026

Numero dell'edizione della GU S: 145/2026
Data di pubblicazione: 30/07/2026
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