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527280-2026 - Gara

Polonia — Pacchetti software e sistemi informatici vari — Dostawa systemu do kompleksowego
zarzadzania i obstugi windykacyjnej dla Miejskiego Zakladu Komunikacyjnego w Bielsku-Biatej
Sp. zo0.0.

OJ S 145/2026 30/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Forniture - Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Miejski Zaktad Komunikacyjny w Bielsku-Biatej sp. z 0.0.
E-mail: sekretariat@mzk.bielsko.pl
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica controllata da un'autorita locale
Attivita dell'ente aggiudicatore: Servizi di ferrovia urbana, tram, filobus o bus

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Dostawa systemu do kompleksowego zarzgdzania i obstugi windykacyjnej dla
Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego w Bielsku-Biatej Sp. z 0.0.
Descrizione: Przedmiotem zamodwienia jest Dostawa systemu do kompleksowego zarzgdzania
i obstugi windykacyjnej dla Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego w Bielsku-Biatej Sp. z 0.0. |)
Zakres podstawowy umowy zawiera: 1. Opracowanie i przekazanie Zamawiajgcemu
opracowan analizy przedwdrozeniowej oraz wykonanie innych prac towarzyszgcych,
niezbednych do realizacji przedsiewziecia, jak na przyktad: prace analityczne, projektowe,
dokumentacja. 2. Opracowanie i wdrozenie systemu do kompleksowego zarzgdzania i obstugi
windykacyjnej dla MZK. Dostarczony system ma zapewni¢ kompletne rozwigzanie w zakresie
dochodzenia wierzytelnosci cywilnoprawnych, w tym modut windykacji polubownej, sgdowej i
egzekucyjnej (komorniczej). 3. Opracowanie i wdrozenie Systemu zarzgdzajgcego
Urzgdzeniami Kontrolerskimi i Kontrolerami. 4. Udzielenie bezterminowej licencji na rzecz
Zamawiajgcego do Platformy. 5. Dostawa 11 Urzgdzen Kontrolerskich wraz z aplikacjg do
kontroli biletéw oraz generowania optat dodatkowych (wraz z mozliwoscig wydrukowania z
oznaczeniem formy zaptaty (przelew) i wnoszenia optat z wykorzystaniem Kart ptatniczych,
BLIK i innych instrumentéw ptatniczych. Karty SIM dostarczy Zamawiajgcy. Na etapie Projektu
systemu, strony uzgodnig rozwigzania docelowe: oparte o dedykowany APN lub zestawiony
tunel VPN. 6. Zapewnienie przez Wykonawce, w okresie wdrozenia oraz w okresie
Swiadczenia ustug pfatniczych (na Urzgdzeniach Kontrolerskich, w zakresie wnoszenia optaty
dodatkowej za brak biletu/uprawnienia) i serwisowych (okres utrzymania), petnej infrastruktury
chmury obliczeniowej oraz licencje niezbedne do korzystania z ustug chmurowych do obstugi
Platformy. 7. Funkcjonowanie systemu w okresie utrzymania (w tym przegladow
gwarancyjnych, kosztow utrzymania dedykowanej bramki SMS, kosztow wynikajgcych z
umowy z Agentem rozliczeniowym) w ustalonej liczbie miesiecy. 8. Obowigzek przeniesienia
(migracji) danych pasazeréw z obecnie funkcjonujgcego systemu do obstugi windykacji do
nowego systemu. Migracja powinna zostac przeprowadzona w sposob zapewniajgcy
kompletnos¢ przenoszonych danych, z zapewnieniem mozliwosci dokonywania (w procesie
migracji i po jej zakonczeniu) korekt, zmian w danych lub usunie¢ danych np. nieaktualnych
linii, ulic itp. podczas wykonywania tego procesu. Ostateczny proces migracji winien by¢
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poprzedzony migracjg (migracjami) testowg, w celu weryfikacji poprawnosci i kompletnosci
wykonania tego procesu. Obecnie Zamawiajgcy wykorzystuje oprogramowanie Municom firmy
PZI TARAN sp. z 0.0. (Grupa R&G PLUS Sp. z 0.0). Srodowisko bazodanowe oparte jest o
silnik DB2, posadowione jest na lokalnym serwerze Zamawiajgcego. Wszelkie dostepy do
Srodowiska zostang udzielone Wykonawcy po podpisaniu umowy. 9. Zapewnienie przez
Wykonawce dostepu do w petni funkcjonalnego Systemu, umozliwiajgcego Zamawiajgcemu
przeprowadzenie weryfikacji i odbioru w srodowisku odzwierciedlajgcym warunki produkcyjne
(Srodowisko szkoleniowo - testowe). 10. Szkolenie uzytkownikow Systemu wskazanych przez
Zamawiajgcego. [Warunki utrzymania i gwarancji systemu] 11. Zapewnienie przez
Wykonawce przez okres od 36 do 60 miesiecy (wg kryterium oceny ofert) ustug w odniesieniu
do oprogramowania oraz wszystkich komponentow dostarczonych w ramach: 11.1.
utrzymania Systemu do windykacji naleznosci w okresie gwarancji, 11.2. zapewnienia
gwarancji oraz wsparcia technicznego na System, 11.3. Swiadczenia ustug serwisowych i
usuwania wad, usterek i bledéw Systemu w okresie gwarancji, 11.4. ponoszenia kosztow
utrzymania dedykowanej bramki SMS do wysytania wiadomos$ci z Urzgdzen Kontrolerskich
(wezwan do zaptaty), 11.5. Swiadczenie ustug Wsparcia programistycznego w okresie
obowigzywania umowy w ustalonej liczbie roboczogodzin, 12. Ponoszenie przez Wykonawce
kosztéw dziatania systemu w okresie utrzymania (w tym przegladéw gwarancyjnych, kosztow
tgcznosci w ustalonej liczbie miesiecy. Il. Zakres PRAWA OPCJI zawiera: dostawe
dodatkowych Urzadzen Kontrolerskich w liczbie nie wiekszej niz 10 sztuk, ktore beda
jednakowe pod wzgledem wszystkich cech i funkcjonalnosci jak Urzgdzenia Kontrolerskie
dostarczone w zakresie podstawowym umowy. Szczegétowe postanowienia dotyczgce
uruchomienia prawa opcji zawierajg projektowane postanowienia umowy tj. Zatgcznik nr 1 do
SWZ.

Identificativo della procedura: f9dcf1d6-add4-4e09-a31b-8fe54dd8f758

Identificativo interno: ZP.P.11.D.2026.KB

Tipo di procedura: Aperta

La procedura é accelerata: no

Caratteristiche principali della procedura: 1. Zamawiajgcy bedzie stosowat procedure, o ktérej
mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych (tj. tzw. procedure odwrdcong).
2. Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ wraz z Ofertg oswiadczenie o nie podleganiu
wykluczeniu i spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu w formie jednolitego
europejskiego dokumentu zaméwienia (JEDZ). 3. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o
zamowienie przez Wykonawcoéw, JEDZ skfada kazdy z Wykonawcow. O$wiadczenia te
potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w
zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu. 4. W przypadku, gdy Wykonawca polega na zdolno$ciach lub sytuaciji
podmiotow udostepniajgcych zasoby, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw
wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w postepowaniu, sktada JEDZ dotyczgce takze
tych podmiotéw w zakresie, w jakim wykonawca powotuje sie na ich zasoby. 5. W zakresie
,czesci IV Kryteria kwalifikacji” JEDZ, Wykonawca moze ograniczy¢ sie do wypetnienia sekcji
alfa, w takim przypadku wykonawca nie wypetnia zadnej z pozostatych sekcji (AD) w czesci IV
JEDZ. 6. Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie rowniez Wykonawce w
stosunku do ktorego zachodzg okolicznosci, o ktorych mowa w art. 5k Rozporzgdzenia Rady
(UE) nr 833/2014 z dnia 31.07.2014 dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie lub okolicznosci wskazane w art. 7
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegodlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (tekst jedn. Dz.U. z 2025 r. poz. 514). 7. Na wezwanie Zamawiajgcego
Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia podmiotowych srodkow dowodowych, o ktorych
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mowa w §2 ust. 1 pkt 1)2) i 4)7) rozporzgdzenia MRPIT z dnia 23.12.2020 r. w sprawie
podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentow lub oswiadczen, jakich moze
zgda¢ zamawiajgcy od wykonawcy w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania
wskazanych przez Zamawiajgcego w niniejszym ogtoszeniu. 8. Jezeli Wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami RP zobowigzany jest do ztoZenia
podmiotowych srodkéw dowodowych, o ktérych mowa w §4 rozporzgdzenia., o ktérym mowa
w pkt. 7 powyzej. 9. Jezeli Wykonawca polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw
udostepniajgcych zasoby zobowigzany jest do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych
dotyczgcych tych podmiotow zgodnie z §5 rozporzadzenia., o ktérym mowa w pkt. 7 powyzej.
10. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ uniewaznienia postepowania o udzielenie zamdwienia
na podstawie art.257 ustawy Prawo zamowien publicznych. 11. Dla przedmiotowego
zamowienia Zamawiajgcy nie przeprowadzit wstepnych konsultacji rynkowych. Procedura
przygotowania, sktadania, badania, oceny i wyboru najkorzystniejszej oferty jest uregulowana
przepisami ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych, w szczegodlnosci
w Dziale V Zaméwienia sektorowe.

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 48900000 Pacchetti software e sistemi informatici vari
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza,
72260000 Servizi connessi al software

2.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Bielsko-Biata
Codice postale: 43-309
Suddivisione del paese (NUTS): Bielski (PL225)
Paese: Polonia
Informazioni supplementari: Lokalizacja danych i zasobow: Wykorzystywane na potrzeby
Systemu zasoby i ustugi chmury publicznej lub prywatnej muszg miesci¢ sie na terenie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Zadne dane Systemu nie mogg by¢ przekazywane w
zadnej formie poza Europejski Obszar Gospodarczy.

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: 1.Postepowanie o udzielenie zamowienia prowadzone jest w
jezyku polskim. 2. W postepowaniu o udzielenie zaméwienia komunikacja miedzy
Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa sie za posrednictwem Platformy Zakupowej,
dostepnej pod adresem: (dalej jako: Platforma Zakupowa) lub przy uzyciu
https://platformazakupowa.pl/pn/mzk.bielskopoczty elektronicznej: 3. Wykonawca,
przystepujgc do niniejszego sekretariat@mzk.bielsko.plpostepowania o udzielenie zamowienia
publicznego akceptuje i uznaje za wigzgce warunki korzystania z Platformy Zakupowej,
okreslone w Regulaminie korzystania z Platformy Zakupowej, dostepnej pod adresem: (dalej:
https://platformazakupowa.pl/strona/1regulaminRegulamin). 4. Zamawiajgcy informuje, ze
instrukcje korzystania z Platformy Zakupowej dotyczgce w szczegdlnosci logowania, pobrania
dokumentacji, sktadania wnioskdéw o wyjasnienie tresci SWZ, sktadania ofert oraz innych
czynnosci podejmowanych w niniejszym postepowaniu przy uzyciu Platformy Zakupowej
znajdujg sie w zaktadce ,Instrukcje dla Wykonawcow" na stronie internetowej pod adresem
https://platformazakupowa.pl/strona/45instrukcje. 5. Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcami, w tym wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacije,
przekazywane sg w formie elektronicznej za posrednictwem Platformy Zakupowej i formularza
»Wyslij wiadomos¢ do Zamawiajgcego” znajdujgcego sie na stronie internetowej danego
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postepowania. Za date przekazania (wptywu) oswiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz
informaciji przyjmuje sie date ich przestania za posrednictwem Platformy Zakupowej. 6. W
zakresie nieuregulowanym SWZ, zastosowanie majg przepisy rozporzgdzenia Ministra
Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkow
dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zgda¢ Zamawiajgcy od
Wykonawcy (Dz. U. z 2020 r., poz. 2415 ze zm.) oraz rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow
z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji oraz
wymagan technicznych dla dokumentow elektronicznych oraz srodkéw komunikacji
elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego (Dz.U. z 2020 poz.
2452). 7. Zamawiajgcy realizuje obowigzek RODO w dokumentach zaméwienia. 8.
Wykonawcy mogg wspolnie ubiegaé sie o udzielenie zamowienia. 9. W przypadku
Wykonawcéw wspolnie ubiegajgcych sie o zamowienia ustanawiajg oni petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia albo do reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. 10. Zamawiajgcy
wymaga ztozenia wadium. 11. Z uwagi na ograniczong ilos¢ znakéw w formularzu ogtoszenia,
wszystkie dodatkowe informacje znajdujg sie w dokumentach zaméwienia (SWZ). 12.
Zamawiajgcy informuje, ze: 12.1. o udzielenie zamdwienia nie mogg ubiegac sie wykonawcy
prowadzgcy dziatalnos¢ gospodarczg oraz majgcy siedzibe albo miejsce zamieszkania w
Panstwie trzecim; 12.2. o udzielenie zamdwienia nie mogg ubiegac sie wykonawcy ubiegajgcy
sie o udzielenie zamowienia wspolnie z wykonawcami pochodzgcymi z Panstw trzecich; 12.3.
Wykonawcy nie mogg polegac na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw pochodzgcych z
Panstw trzecich, udostepniajgcych zasoby, o ktorych mowa w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp; 12.4.
Wykonawcy nie mogg powierzy¢ wykonania czesci zamowienia podwykonawcom
pochodzgcym z Panstw trzecich. Podwykonawcy nie mogg powierzy¢ wykonania czesci
zamowienia dalszym podwykonawcom pochodzgcym z Panstw trzecich. (przez ,Panstwo
trzecie” rozumie sie panstwo inne niz panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej oraz panstwa
inne niz panstwa bedace stronami Porozumienia Swiatowej Organizacji Handlu w sprawie
zamowien rzgdowych oraz inne panstwa, ktore nie sg stronami umow miedzynarodowych
zawartych z Unig Europejskg gwarantujgcych na zasadzie wzajemnosci i rwnosci dostep do
rynku zamowien publicznych;).

Base giuridica:

Direttiva 2014/25/UE

Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych -

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Amministrazione controllata: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Dotyczy art.108
ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp
Cessazione di attivita: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt
4 ustawy Pzp
Corruzione: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. c i 2 ustawy Pzp
Frode: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. g i 2 ustawy Pzp
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ i g ustawy Pzp Dotyczy art.108 ust. 1
pkt 4 ustawy Pzp Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt. 2 ustawy Pzp
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt 2
ustawy Pzp
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Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3
ustawy Pzp Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp

Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp
Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp

Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt
5 ustawy Pzp

Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. bifi2
ustawy Pzp

Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Dotyczy art. 108
ust. 1 pkt 1 lit. d i 2 ustawy Pzp

Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. e i 2
ustawy Pzp

Partecipazione a un'organizzazione criminale: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. a i 2 ustawy Pzp
Fallimento: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Dotyczy art.
109 ust. 1 pkt 10 ustawy Pzp

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Dostawa systemu do kompleksowego zarzgdzania i obstugi windykacyjnej dla
Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego w Bielsku-Biatej Sp. z 0.0.
Descrizione: Przedmiotem zamdwienia jest Dostawa systemu do kompleksowego zarzgdzania
i obstugi windykacyjnej dla Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego w Bielsku-Biatej Sp. z 0.0. |)
Zakres podstawowy umowy zawiera: 1. Opracowanie i przekazanie Zamawiajgcemu
opracowan analizy przedwdrozeniowej oraz wykonanie innych prac towarzyszgcych,
niezbednych do realizacji przedsiewzigcia, jak na przyktad: prace analityczne, projektowe,
dokumentacja. 2. Opracowanie i wdrozenie systemu do kompleksowego zarzgdzania i obstugi
windykacyjnej dla MZK. Dostarczony system ma zapewni¢ kompletne rozwigzanie w zakresie
dochodzenia wierzytelnosci cywilnoprawnych, w tym modut windykacji polubownej, sgdowej i
egzekucyjnej (komorniczej). 3. Opracowanie i wdrozenie Systemu zarzgdzajgcego
Urzgdzeniami Kontrolerskimi i Kontrolerami. 4. Udzielenie bezterminowej licencji na rzecz
Zamawiajgcego do Platformy. 5. Dostawa 11 Urzgdzen Kontrolerskich wraz z aplikacjg do
kontroli biletéw oraz generowania optat dodatkowych (wraz z mozliwoscig wydrukowania z
oznaczeniem formy zaptaty (przelew) i wnoszenia optat z wykorzystaniem Kart ptatniczych,
BLIK i innych instrumentéw ptatniczych. Karty SIM dostarczy Zamawiajgcy. Na etapie Projektu
systemu, strony uzgodnig rozwigzania docelowe: oparte o dedykowany APN lub zestawiony
tunel VPN. 6. Zapewnienie przez Wykonawce, w okresie wdrozenia oraz w okresie
Swiadczenia ustug pfatniczych (na Urzgdzeniach Kontrolerskich, w zakresie wnoszenia optaty
dodatkowej za brak biletu/uprawnienia) i serwisowych (okres utrzymania), petnej infrastruktury
chmury obliczeniowej oraz licencje niezbedne do korzystania z ustug chmurowych do obstugi
Platformy. 7. Funkcjonowanie systemu w okresie utrzymania (w tym przegladow
gwarancyjnych, kosztéw utrzymania dedykowanej bramki SMS, kosztow wynikajgcych z
umowy z Agentem rozliczeniowym) w ustalonej liczbie miesiecy. 8. Obowigzek przeniesienia
(migracji) danych pasazeréw z obecnie funkcjonujgcego systemu do obstugi windykacji do
nowego systemu. Migracja powinna zostac przeprowadzona w sposob zapewniajgcy
kompletnosc¢ przenoszonych danych, z zapewnieniem mozliwosci dokonywania (w procesie
migracji i po jej zakonczeniu) korekt, zmian w danych lub usunie¢ danych np. nieaktualnych
linii, ulic itp. podczas wykonywania tego procesu. Ostateczny proces migracji winien by¢
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poprzedzony migracjg (migracjami) testowg, w celu weryfikacji poprawnosci i kompletnosci
wykonania tego procesu. Obecnie Zamawiajgcy wykorzystuje oprogramowanie Municom firmy
PZI TARAN sp. z 0.0. (Grupa R&G PLUS Sp. z 0.0). Srodowisko bazodanowe oparte jest o
silnik DB2, posadowione jest na lokalnym serwerze Zamawiajgcego. Wszelkie dostepy do
Srodowiska zostang udzielone Wykonawcy po podpisaniu umowy. 9. Zapewnienie przez
Wykonawce dostepu do w petni funkcjonalnego Systemu, umozliwiajgcego Zamawiajgcemu
przeprowadzenie weryfikacji i odbioru w srodowisku odzwierciedlajgcym warunki produkcyjne
(Srodowisko szkoleniowo - testowe). 10. Szkolenie uzytkownikow Systemu wskazanych przez
Zamawiajgcego. [Warunki utrzymania i gwarancji systemu] 11. Zapewnienie przez
Wykonawce przez okres od 36 do 60 miesiecy (wg kryterium oceny ofert) ustug w odniesieniu
do oprogramowania oraz wszystkich komponentow dostarczonych w ramach: 11.1.
utrzymania Systemu do windykacji naleznosci w okresie gwarancji, 11.2. zapewnienia
gwarancji oraz wsparcia technicznego na System, 11.3. Swiadczenia ustug serwisowych i
usuwania wad, usterek i bledéw Systemu w okresie gwarancji, 11.4. ponoszenia kosztow
utrzymania dedykowanej bramki SMS do wysytania wiadomos$ci z Urzgdzen Kontrolerskich
(wezwan do zaptaty), 11.5. Swiadczenie ustug Wsparcia programistycznego w okresie
obowigzywania umowy w ustalonej liczbie roboczogodzin, 12. Ponoszenie przez Wykonawce
kosztéw dziatania systemu w okresie utrzymania (w tym przegladéw gwarancyjnych, kosztow
tgcznosci w ustalonej liczbie miesiecy. Il. Zakres PRAWA OPCJI zawiera: dostawe
dodatkowych Urzadzen Kontrolerskich w liczbie nie wiekszej niz 10 sztuk, ktore beda
jednakowe pod wzgledem wszystkich cech i funkcjonalnosci jak Urzgdzenia Kontrolerskie
dostarczone w zakresie podstawowym umowy. Szczegétowe postanowienia dotyczgce
uruchomienia prawa opcji zawierajg projektowane postanowienia umowy tj. Zatgcznik nr 1 do
SWZ.

Identificativo interno: ZP.P.11.D.2026.KB

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 48900000 Pacchetti software e sistemi informatici vari
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza,
72260000 Servizi connessi al software
Quantita: 1 pezzo
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: PRAWA OPCJI zawiera: dostawe dodatkowych Urzgdzen
Kontrolerskich w liczbie nie wigekszej niz 10 sztuk, ktére bedg jednakowe pod wzgledem
wszystkich cech i funkcjonalnosci jak Urzadzenia Kontrolerskie dostarczone w zakresie
podstawowym umowy. Szczegotowe postanowienia dotyczgce uruchomienia prawa opciji
zawierajg projektowane postanowienia umowy tj. Zatgcznik nr 1 do SWZ.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Bielsko-Biata
Suddivisione del paese (NUTS): Bielski (PL225)
Paese: Polonia
Informazioni supplementari: Lokalizacja danych i zasobow: Wykorzystywane na potrzeby
Systemu zasoby i ustugi chmury publicznej lub prywatnej muszg miesci¢ sie na terenie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Zadne dane Systemu nie mogg byé przekazywane w
zadnej formie poza Europejski Obszar Gospodarczy.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 74 Mesi
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5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ udzielenia zaméwienia na
dodatkowe dostawy i ustugi po okresie ustugi Gwaranc;ji i Utrzymania Systemu, w zakresie
dalszych ustug utrzymania systemu i wsparcia programistycznego, na zasadach, o ktérych
mowa w SWZ tj. zgodnie z art. 388 pkt 2 lit. b) i c) ustawy Pzp.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: Za minimalny poziom zdolnosci uznane zostanie
wykazanie przez Wykonawce, ze w okresie ostatnich 5 (pieciu) lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie nalezycie
wykonat, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych wykonuje co najmniej
jedno zamowienie polegajgce na dostawie i wdrozeniu systemu kontroli biletowej, wystawiania
wezwan do zapfaty i ich deponowania w systemie centralnym na potrzeby komunikacji
publicznej. Szczegdtowy opis warunku okres$la p. 5.4. SWZ

Criterio: Rapporto finanziario

Descrizione del criterio di selezione: Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wykazat:
posiadanie srodkow finansowych lub zdolnosci kredytowej w wysokos$ci co najmniej —
1.000.000 zt (stownie: jeden milion ztotych i 00/100). Szczegodtowy opis warunku okresla p.
5.3. SWZ

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: C — Cena oferty - waga 60%
Descrizione: Cena wyliczana wg wzoru wskazanego w pkt 18.3.1.1. SWZ
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: W - Czas wdrozenia systemu - waga 15%
Descrizione: Kryterium opisane w pkt 18.3.2. SWZ
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: G - Okres $wiadczenia ustugi utrzymania i gwarancji - waga 25%
Descrizione: Kryterium opisane w pkt 18.3.3. SWZ

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1349178

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
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Indirizzo per la presentazione: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1349178

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita

Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]

Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Descrizione della garanzia finanziaria: WADIUM: Wykonawca przystepujgcy do postepowania
jest zobowigzany wnies¢ wadium w wysokosci: 35 000 ztotych (stownie: trzydziesci pie¢
tysiecy ztotych i 00/100). Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub kilku formach zgodnie z
art. 97 ust. 7 ustawy Pzp. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY: 1.
Zamawiajgcy zgda wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. 2.
Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy. 3. Wykonawca, ktéry wygra przetarg, zobowigzany bedzie do zawarcia umowy i
wniesienia zabezpieczenia w wysokosci 5% ceny catkowitej podanej w ofercie, wyliczonego z
dokfadnoscig do petnego ztotego zaokraglajgc wyliczong wartos¢ w gore. 4. Zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy moze by¢ wniesione wg wyboru Wykonawcy, w jednej lub w
kilku formach okreslonych w art. 450 ustawy Pzp.

Termine per il ricevimento delle offerte: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 02/09/2026 12:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert ztozonych za
posrednictwem Platformy Zakupowe;.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Warunki realizacji zamowienia znajdujg sie w
tresci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia a w szczegolnosci w Zatgczniku nr 1 do SWZ -
projektowanie postanowienia umowne

Fatturazione elettronica: Consentita

Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: Zgodnie z warunkami SWZ

Accordo finanziario: Zasady finansowania okreslono we projektowanych postanowieniach
umownych (Zatgczniku nr 1 do SWZ) i Opisie przedmiotu zaméwienia (Zatgczniku nr 3 do
SW2)

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Miejski Zaktad Komunikacyjny w Bielsku-Biatej sp. z 0.0.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza
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Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Miejski Zaktad Komunikacyjny w
Bielsku-Biatej sp. z 0.0.
Organizzazione che tratta le offerte: Miejski Zaktad Komunikacyjny w Bielsku-Biatej sp. z o0.0.

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Miejski Zaktad Komunikacyjny w Bielsku-Biatej sp. z o.0.
Numero di registrazione: NIP: 5472216460
Numero di registrazione: REGON: 385163318
Indirizzo postale: ul. ul. Dtuga 50
Localita: Bielsko-Biata
Codice postale: 43-309
Suddivisione del paese (NUTS): Bielski (PL225)
Paese: Polonia
E-mail: sekretariat@mzk.bielsko.pl
Telefono: 338143511
Indirizzo internet: https://mzk.bielsko.pl/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Krajowa Izba Odwotawcza
Numero di registrazione: 5262239325
Indirizzo postale: ul. Postepu 17A
Localita: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefono: 22 458 78 01
Indirizzo internet: www.uzp.gov.pl/kio
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 4bc1f47d-ab0a-4e68-a24d-22f628a3679e - 02

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 17

Data di trasmissione dell'avviso: 29/07/2026 11:17:07 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: polacco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 527280-2026

Numero dell'edizione della GU S: 145/2026
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Data di pubblicazione: 30/07/2026
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