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See the notice on TED website

530905-2026 - Gara
Francia – Servizi di tecnologia dell'informazione – Accord cadre relatif à la mise en place de 
services et solutions de détection, supervision, et protection du SI - (SOC, EDR/EPP, SIEM, WAF, 
Antispam)
OJ S 146/2026 31/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: GCS SARA
E-mail: gwendoline.lucas@sante-ara.fr
Forma giuridica del committente: Ente dotato di diritti speciali o esclusivi
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Accord cadre relatif à la mise en place de services et solutions de détection, 
supervision, et protection du SI - (SOC, EDR/EPP, SIEM, WAF, Antispam)
Descrizione: Le présent marché a pour objectif de confier à un ou plusieurs prestataires 
spécialisés la mise en place et l'exploitation de solutions de détection, supervision, protection 
du système d'information permettant : - La mise en oeuvre et l'exploitation des outils de 
détection et de réponse, notamment les solutions de type EDR / EPP, SIEM et SOAR ; - La 
supervision de sécurité du système d'information des établissements de santé ; - La détection 
des événements et incidents de cybersécurité, y compris les comportements anormaux et les 
menaces avancées ; - La qualification, l'analyse et la priorisation des alertes ; - L'assistance à 
la réponse à incident, en coordination avec les équipes internes et avec le CERT Santé et 
éventuellement avec le CERT-FR ; - La réduction des délais de détection (MTTD) et de 
réaction (MTTR) ; - La production de reporting, d'indicateurs et de recommandations 
contribuant à l'amélioration continue du niveau de sécurité.
Identificativo della procedura: f8a06924-70b0-43c9-a1a9-32bac7122db1
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes 
au siège des bénéficiaires.

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/530905-2026
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2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 5
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 5

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Prestations de services de centre d'opération de sécurité (SOC) et management de la 
détection.
Descrizione: Consulter le CCTP

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes 
au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 28/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 120 Giorni
Condizioni contrattuali: 

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunal administratif de Clermont-Ferrand

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Solution de protection et de détection des points de terminaison (EDR/EPP)
Descrizione: Consulter le CCTP

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes 
au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 28/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 120 Giorni
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunal administratif de Clermont-Ferrand

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: Solution de supervision des événements et des informations de sécurité (SIEM)
Descrizione: Consulter le CCTP

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes 
au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Consentita

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Termine per il ricevimento delle offerte: 28/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 120 Giorni
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunal administratif de Clermont-Ferrand

5.1.  Lotto: LOT-0004
Titolo: Solution de Pare-feu applicatif web (WAF)
Descrizione: Consulter CCTP

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes 
au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 28/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 120 Giorni
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunal administratif de Clermont-Ferrand

5.1.  Lotto: LOT-0005
Titolo: Solution de sécurisation des flux de messagerie (Anti-spam/Antiphishing)
Descrizione: Consulter CCTP

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes 
au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422


530905-2026 Page 7/8

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 28/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 120 Giorni
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunal administratif de Clermont-Ferrand

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: GCS SARA
Numero di registrazione: 84467690800016
Località: Aubière
Codice postale: 63170
Suddivisione del paese (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Paese: Francia
E-mail: gwendoline.lucas@sante-ara.fr
Telefono: +33 427826669
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Centrale di committenza per l'acquisizione di forniture e/o servizi destinati ad altri committenti

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Numero di registrazione: 176 300 051 00024
Località: CLERMONT FERRAND
Codice postale: 63033
Suddivisione del paese (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Paese: Francia
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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8.1.  ORG-0000
Nome ufficiale: DEMATIS
Numero di registrazione: 45072478600030
Località: Paris
Codice postale: 75015
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia
E-mail: contact@dematis.com
Telefono: +33 172365548
Indirizzo internet: www.dematis.com
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
729868f7-7c27-4a5e-83d8-e19a7038f85e-01

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE
Descrizione delle modifiche: Suite à une mise à jour de la grille du BPU et du DQE pour 
apporter des précisions et corriger des erreurs, la date limite de réception des offres est 
reportée au 28 août à 17h.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: a66d3b73-5a98-4b12-bb83-cca74a79571e  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 30/07/2026 14:40:07 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 530905-2026
Numero dell'edizione della GU S: 146/2026
Data di pubblicazione: 31/07/2026

mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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