See the notice on TED website

532724-2026 - Gara

Polonia — Elaborazione di accordi sul livello di assistenza — Serwis, konserwacja i utrzymanie
systemu FK SZOGUN uzytkowanego w Urzedzie Dzielnicy Mokotow m.st. Warszawy

OJ S 146/2026 31/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Miasto Stoteczne Warszawa Dzielnica Mokotow
E-mail: przetargi.mokotow@um.warszawa.pl
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Serwis, konserwacja i utrzymanie systemu FK SZOGUN uzytkowanego w Urzedzie
Dzielnicy Mokotéw m.st. Warszawy
Descrizione: Swiadczenie ustugi serwisu, konserwacji i utrzymania systemu FK SZOGUN
uzytkowanego w Urzedzie Dzielnicy Mokotow m.st. Warszawy przez 12 miesiecy
Identificativo della procedura: 0632186a-4cca-4896-a73a-441f876b5a07
Identificativo interno: UD-IV-WZP.271.62.2026.ACZ
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72591000 Elaborazione di accordi sul livello di assistenza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48440000 Pacchetti software di analisi finanziaria e contabilita

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 975 609,76 PLN

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: 1. W przedmiotowym postepowaniu Zamawiajgcy zastosuje
procedure wynikajgcg z art. 139 ust. 1 ustawy Pzp (procedura odwrécona). Zamawiajgcy
najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej
wykonawcy, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia
oraz spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu. 2. Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej za posrednictwem
systemu dostepnego pod adresem https://zamowienia.um.warszawa.pl, zwanego dalej
Systemem lub drogg mailowg na adres przetargi.mokotow@um.warszawa.pl (ze wskazaniem
w tytule wiadomosci numeru postepowania). Wielkos¢ pliku zatgczonego do pojedynczego e-
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maila nie moze przekracza¢ rozmiaru 10MB. Niebedne wymagania sprzetowo-aplikacyjne do
przekazania danych dotyczgce systemu https://zamowienia.um.warszawa.pl: - staty dostep do
sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s na komputer; -
komputer klasy PC lub MAC spetniajgcy wymagania zainstalowanego systemu operacyjnego
oraz wymagania uzywanej przeglgdarki internetowej; - zainstalowana dowolna przeglgdarka
internetowa w wersji wspieranej przez producenta obstugujgca TLS 1.2; - witgczona obstuga
JavaScript; zainstalowany program Acrobat Reader lub inny obstugujgcy pliki w formacie .pdf.
Format kodowania i oznaczania czasu: - plik zatgczony i zapisany przez Wykonawce,
widoczny jest w Systemie, jako zaszyfrowany — format kodowania UTF8. Mozliwos¢
otworzenia pliku dostepna jest dopiero po odszyfrowaniu przez Zamawiajgcego po uptywie
terminu sktadania ofert; - oznaczenie czasu odbioru danych przez Platforme stanowi date oraz
doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z
Gtéwnym Urzedem Miar, ktory udostepnia poprzez Internet ustuge umozliwiajgca
synchronizacje czasu w systemach komputerowych z czasem urzedowym obowigzujgcym w
Polsce. Zamawiajgcy okresla nastepujgce wymagania sprzetowo-aplikacyjne w zakresie
podpisywania ofert kwalifikowanym podpisem elektronicznym w Systemie: - Przeglgdarka
internetowa Microsoft Edge, Chrome, Firefox (rekomendowana) w wersji wspieranej przez
producenta. - Uruchomienie oprogramowania do sktadania podpisu wymaga rowniez
zainstalowania Java (licencja EPL) w wersji OpenJDK 8 lub Java (licencja Oracle) w wers;ji
1.8.0_202 32 bitowej oraz 64 bitowej, pozwalajgce na przyjmowanie przez uzytkownika
sesyjnych plikdbw cookie oraz obstugujgcej szyfrowanie. Konieczne jest rowniez dodanie
adresu witryny platformy eZamawiajgcy (ezamawiajgcy.pl) do wyjatkow (exception site list) w
Javie. Uwaga: wymaga to uprawnien administracyjnych na komputerze. - Zainstalowany
dedykowany komponent Szafir SDK oraz aplikacje Szafir Host, ktéry odpowiada za obstuge
funkcjonalno$ci podpisu elektronicznego w platformie eZamawiajgcy (aplikacja dostepna do
pobrania z poziomu Systemu).

Base giuridica:

Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Serwis, konserwacja i utrzymanie systemu FK SZOGUN uzytkowanego w Urzedzie
Dzielnicy Mokotow m.st. Warszawy
Descrizione: Swiadczenie ustugi serwisu, konserwacji i utrzymania systemu FK SZOGUN
uzytkowanego w Urzedzie Dzielnicy Mokotow m.st. Warszawy przez 12 miesiecy
Identificativo interno: UD-IV-WZP.271.62.2026.ACZ

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72591000 Elaborazione di accordi sul livello di assistenza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48440000 Pacchetti software di analisi finanziaria e contabilita

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
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Durata: 12 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 975 609,76 PLN

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto &€ soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena brutto - waga 60%
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: SKROCENIE CZASY NAPRAWY AWARII KRYTYCZNEJ SYSTEMU — waga
20%
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: SKROCENIE CZASU NAPRAWY BtEDU SYSTEMU — waga 20%

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia.um.warszawa.pl/pn/umw/demand/309800
/notice/public/details

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia.um.warszawa.pl/pn/umw/demand/309800
/notice/public/details
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 02/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 02/09/2026 09:10:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
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Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu zamdwienia oraz ponidst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia
przez zamawiajgcego przepiséw ustawy przystugujg srodki ochrony prawnej na zasadach
przewidzianych w Dziale IX Ustawy.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Miasto Stoteczne Warszawa Dzielnica Mokotéw
Numero di registrazione: REGON 01525964000059
Indirizzo postale: ul. Rakowiecka 25/27
Localita: Warszawa
Codice postale: 02-517
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
Referente: Wydziat Zamowien Publicznych dla Dzielnicy Mokotow
E-mail: przetargi.mokotow@um.warszawa.pl
Telefono: +48 22 44 36 254
Indirizzo internet: https://mokotow.um.warszawa.pl/
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://zamowienia.um.warszawa.pl
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Krajowa lzba Odwotawcza
Numero di registrazione: 5262239325
Indirizzo postale: ul. Postepu 17a
Localita: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
Referente: Krajowa Izba Odwotawcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefono: 22 458 78 01
Fax: 22 458 78 00
Indirizzo internet: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
/katalog-spraw/opis-uslugi/korespondencja-do-krajowej-izby-odwolawczej-dotyczaca-spraw-
odwolawczych/UZP
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8.1.

Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

ORG-0000

Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL

Localita: Luxembourg

Codice postale: 2417

Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Paese: Lussemburgo

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefono: +352 29291

Indirizzo internet: https://op.europa.eu

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

Informazioni sull'avviso

532724-2026

Identificativo/versione dell'avviso: af85a28c-a542-4909-ae9e-32b85a87811f - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 29/07/2026 13:10:47 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: polacco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 532724-2026

Numero dell'edizione della GU S: 146/2026

Data di pubblicazione: 31/07/2026
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